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O PROJEKTU

Projekt ,,Pokretaci promjene - podrska resocijalizaciji i reintegraciji mladih pocinitelja kaznenih djela“ za svr-
hu ima pridonijeti ucinkovitoj resocijalizaciji i reintegraciji mladih pocinitelja kaznenih djela kroz jacanje
kapaciteta stru¢njaka, razvoj medusektorske suradnje te informiranje i senzibiliziranje gradana o vaznosti
resocijalizacije i reintegracije mladih pocinitelja kaznenih djela. Kroz projektne aktivnosti, poput provedbe
treninga Zivotnih vjestina za mlade pocinitelje kaznenih djela koji izlaze iz penalnog sustava, kao i proved-
bom edukacije za strucnjake koji su u direktnom radu s pociniteljima utjecalo se upravo na unaprjedenje
kapaciteta organizacija civilnog drustva te na pruZanje dodatnih mogucnosti za kvalitetno ukljucivanje
mladih pocinitelja kaznenih djela u drustvenu zajednicu.

Projektne aktivnosti obuhvatile su dvije ciljne skupine: mlade pocinitelje kaznenih djela koji izlaze iz penalnog
sustave te strucnjake u organizacijama civilnog drustva, socijalne skrbi, odgoja i obrazovanja te zdravstva.

opdi cilj ovog projekta je jacanje kapaciteta stru¢njaka iz prethodno navedenih organizacija za kvalitetno
pruzanje pomoci i podrske mladim pociniteljima kaznenih djela.

Specificni ciljevi projekta su:

1. Razvijanje socijalnih vjestina i znanja te poveéanje motivacije i konkurentnosti na trzistu rada
mladih pocinitelja kaznenih djela

2. Jacanje kapaciteta organizacija i institucija kroz unaprjedenje znanja i vjestina stru¢njaka
iz podrucja civilnog sektora, socijalne skrbi, odgoja, obrazovanja i zdravstva te razvoj
medusektorske suradnje

3. Senzibilizacija Sire javnosti i razvijanje svijesti o vaznosti resocijalizacije mladih pocinitelja
kaznenih djela i uloge organizacija civilnog drustva

Populacija mladih pocinitelja kaznenih djela vecinom je izloZzena odredenim unutarnjim i vanjskim rizic-
nim ¢imbenicima koji doprinose odrzavanju loseg socio-ekonomskog statusa i potrebe za bijegom u ka-
znena djela. Neki od unutarnjih ¢imbenika su ovisnost o drugima, visoka razina nezadovoljstva, osjecaja
bespomocdnosti, bezvoljnosti, nepovjerenje u vladajudu strukturu, manjak motivacije i samopouzdanja te
apatija i nepovjerenje u sredinu u kojoj Zive. Vanjski ¢cimbenici koji doprinose ovom zacaranom krugu su
stigmatiziranost, izoliranost i neprihvacenost u drustvenoj zajednici. Kako bi se odgovorilo na navedene
probleme, projekt ,,Pokretaci promjene“ usmjeren je na jacanje kapaciteta stru¢njaka iz podrucja civilnog
sektora, socijalne skrbi, odgoja i obrazovanja te zdravstva na podrucju pet Zupanija (Osjecko-baranjska,
Varazdinska, Primorsko - goranska, Splitsko - dalmatinska i Zadarska Zupanija) za kvalitetan rad s mladim
pociniteljima kaznenih djela koji izlaze iz penalnog sustava, a sudjelovanjem u projektnim aktivnostima
imaju priliku usvojiti znanja i vjeStine potrebne za resocijalizaciju i reintegraciju u drustvo.

Projektom je razvijen pilot program - trening prakticnih Zivotnih vjestina, koji za cilj ima stvaranje predu-
vjeta za lakse zaposljavanje osudenih osoba nakon izlaska u zajednicu, Sto u znatnoj mjeri doprinosi nji-
hovoj integraciji u drustvo i smanjenju vjerojatnosti ponovnog pocinjenja kaznenog djela. Upravo zato su
edukativne aktivnosti u okviru ovog projekta usmjerene na razvoj specifi¢nih znanja i vjestina za povecanje
konkurentnosti na trzistu rada.
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institucija, odrzani su treninzi za strucnjake i okrugli stol. Aktivnostima usmjerenima na opc¢u populaciju
gradana radilo se na senzibilizaciji i razvijanju svijesti o vaznosti resocijalizacije i reintegracije mladih po-
Cinitelja kaznenih djela upravo radi smanjenja njihove izoliranosti i stigmatizacije kao i u svrhu njihova
pribliZzavanja trzistu rada. Provedbom ovog projekta osigurala se odrZivost i korisnost navedenih aktivnosti
Sto Ce rezultirati alatima koji ¢e se moci dugorocno koristiti prilikom pruzanja kvalitetne pomodi i podrske
mladim pociniteljima kaznenih djela.

Dodatne informacije o projektu dostupne su na web-stranicama Centra za nestalu i zlostavljanu djecu.
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https://cnzd.org

PREDGOVOR

U rukama drzite prirucnik koji je nastao u sklopu projekta ,,Pokretaci promjene - podrska resocijalizaciji i re-
integraciji mladih pocinitelja kaznenih djela (UP.04.2.1.05.0014) “. Rezultat je to suradnje stru¢njaka Sirokih
podrucja interesa i djelovanja koji su nesebic¢no podijelili svoja znanja i iskustva, sve s svrhom podizanja
svijesti o potrebama jedne osjetljive skupine ljudi - mladih osoba koje se po izdrzavanju kazne radi pocinje-
nog kaznenog djela ponovno trebaju ukljuciti u drustvenu zajednicu, postati njeni ravnopravni ¢lanovi koji
ce funkcionirati na nacin koji postuje socijalne norme i time ostvaruju svoje pune potencijale.

Podrska procesa integracije mladih koji izlaze iz penalnog sustava u njihove obitelji i zajednice iz kojih do-
laze predstavlja oblik osobne transformacije i prevenciju buducih problema, kako za pojedinca, tako i za
generacije koje mu slijede, a time i stvaranju sigurnijeg i stabilnijeg drustva u kojem svi Zivimo.

Autorski ¢lanci u priru¢niku obraduju teme resocijalizacije i reintegracije iz razlicitih uglova; progovaraju o
stigmatizaciji, postpenalnom tretmanu i dostupnim uslugama, psihocijalnim aspektima rizicnog ponasa-
nja mladih, motivaciji za promjenom. Daju uvid i u postupak pripreme zatvorenika za otpust iz ustanove,
kao i u razlicite dramske tehnike u radu s ciljanom populacijom. Drzimo da su osobito vazne teme koje se
ti¢u programa usmjerenih na jacanje roditeljskih kompetencija te rizi¢nih i zastitnih faktora u procesu reso-
cijalizacije i reintegracije, buduci da ulaganje u ta podrucja smatramo svojevrsnim zalogom za buduénost i
sprijeCavanjem transgeneracijskog prijenosa ove problematike.

Ovom prilikom pozdravljamo sve koji su se ukljucili u nase radionice, sudjelovali u edukacijama i dopri-
nijeli ostvarenju ciljeva projekta. Zahvaljujemo Vam na podijeljenom znanju i iskustvu, a time i pruzenoj
pomodi u realizaciji nasih ideja. Vi ste Pokretaci promjene i ponosimo se ovom suradnjom. Nadamo se da
e ovaj prirucnik, kada ga bude listao netko tko o ovim temama Zeli nauciti viSe, motivirati i regrutirati nove
strucnjake i sve druge koji ¢e svojim radom i primjerom podrzavati razbijanje predrasuda i prosiriti krug
mogucnosti za one koji tek trebaju nauciti vise o tome kako kvalitetnije Zivjeti svoj Zivot.

Nepoznat autor rekao je da Ce se na zadnji dan Vaseg Zivota na ovom planetu upoznati dvije osobe. Ona
koja ste postali i ona koja ste mogli postati. Stoga budite Pokretaci promjene!
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RIJEC - DVIJE O AUTORIMA

Kratke autobiografije autorica ¢lanaka posloZene su abecednim redom.

SLAVICA BLAZEKA KOKORIC

Slavica BlaZeka Kokori¢ redovita je profesorica na Studijskom centru socijalnog rada Pravnog fakulteta
u Zagrebu. Nositeljica je nekoliko redovnih kolegija vezanih uz podrucje socijalnog rada s obitelji te iz-
bornog kolegija “Dramsko pedagoski postupci u socijalnom radu”. Zavrsila je ¢etverogodiSnju edukaciju iz
Transakcijske analize, trogodi$nju edukaciju iz Psihodrame te vedi broj kradih programa izobrazbe iz pod-
rucja suvremene dramske pedagogije. Aktivno sudjeluje u stru¢nom radu razli¢itih udruga usmjerenih na
pruzanje psiho-socijalne podrske djeci, mladima i obiteljima te osnazivanje razlicitih ranjivih skupina u
drustvu.

TENA BRKIC

Tena Brki¢ dj. Zalovi¢, rodena je u Nasicama gdje je zavrsila i srednjoskolsko obrazovanje, a zatim je na
Edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu u Zagrebu zavrsila studij socijalne pedagogije i stekla titulu ma-
gistre socijalne pedagogije. Za vrijeme studija je je volontirala u udrugama Ambidekster i UISP-Udruga
za incijative u socijalnoj pedagogiji. Struc¢no osposobljavanje obavila je u Centru za socijalnu skrb NaSice
na poslovima zastite djece i mladih s poremecajima u ponasanju te je nakon toga poloZila stru¢ni ispit u
podrucju socijalne skrbi. Nakon stru¢nog osposobljavanja, zaposljava se u Centru za nestalu i zlostavljanu
djecu u Osijeku na radnom mjestu socijalnog pedagoga - odgajatelja u poludnevnom boravku ,Legosi u
centru®. Osim poslova odgajatelja, obavlja poslove koordinatora volontera, voditelja i izvoditelja na ra-
znim projektima te savjetovatelja u savjetovalistu, na telefonu za nestalu djecu i kao ¢lan mobinog tima
na terenu. Trenutno je voditeljica dva projekta - ,,Najbolji ja - sveobuhvatni program selektivne prevencije
ovisnosti“ i “Budimo ukljuceni - mjesto za nas”, a izvoditelj na projektima ,USMJERi se! - ukljuceni, spo-
sobni, mladi, jedinstveni, educirani i ravnopravni! (UP.02.2.2.06.0260)” te ,,Pokretaci promjene - podrska
resocijalizaciji i reintegraciji mladih pocinitelja kaznenih djela (UP.04.2.1.05.0014)“. Dodatno se usavrsa-
vala kroz sljedece neformalne edukacije: Procjena, planiranje i izvjeStavanje u izvrSavanju maloljetnickih
alternativnih sankcija (Centar za cjeloZivotno ucenje, ERF), MenadZer volontera (Volonterski centar Osijek),
Provoditelj programa treninga socijalnih vjestina (ERF), Primatelj poziva na liniji 116000 (Missing children
Europe), TeenCAP pomagac (Udruga roditelja ,,Korak po korak®), Razvoj i evaluacija programa u podrucju
problema ovisnosti u skladu s europskim standardima za kvalitetnu prevenciju droga (Hrvatski zavod za
javno zdravstvo), a od 2020. godine ukljucena je u edukaciju iz Realitetne terapije (Hrvatska udruga za re-
alitetnu terapiju).

SANJA CRNJAK

Sanja Crnjak zavrsila je studij psihologije na Filozofskom fakultetu u Osijeku. Nakon stru¢nog osposoblja-
vanja, zaposljava se na Odjelu za djecu, mlade i obitelj u Centru za socijalnu skrb Zupanja. Nakon nekoliko
godina provedenih na tom radnom mjestu, prelazi na radno mjesto stru¢nog suradnika psihologa u polud-
nevnom boravku za djecu i mlade s problemima u ponasanju pri Centru za nestalu i zlostavljanu djecu u
Osijeku, gdje radi i danas.
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DANIJELA DURAK

Danijela burak je diplomirana socijalna radnica, jedna od osnivacica Udruge za kreativni socijalni rad u
kojoj je danas zaposlena na radnom mjestu izvrSne direktorice. Jedanaest godina radila u Domu za odgoj
djece i mladezZi Zagreb na Odjelu intenzivnog tretmana. Ima sedamnaest godina iskustva u radu sa ovisni-
cima o opojnim drogama i alkoholu. Interesi su joj rad u organiziranju zajednice, unapredenje tretmana
zatvorenika, resocijalizacija.

ANITA JANDRIC NISEVIC

Anita Jandri¢ NiSevi¢ radi kao izvanredna profesorica na Odsjeku za kriminologiju Edukacijsko-
rehabilitacijskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu.Njezine znanstvene, nastavne i stru¢ne aktivnosti usmje-
rene su na podrucje penoloske rehabilitacije (tretman pocinitelja kaznenih djela u institucijama te nakon
izlaska na slobodu) te na podrucje kriminologije i penologije.

MARIJANA MAJDAK

Marijana Majdak (maticni broj znanstvenika 240271). Rodena sam 13. listopada 1970. godine u Zagrebu,
Republika Hrvatska. Nakon zavrSene osnovne i srednje Skole te studija socijalnog rada na Pravnom fakultetu
Sveucilista u Zagrebu zavrsila sam poslijediplomski studij sociologije na Filozofskom fakultetu Sveucilista
u Zagrebu, smjer Sociologija migracija te stekla akademski stupanj magistar znanosti iz znanstvenog po-
drucja drustvenih znanosti, polje sociologija. Doktorsku disertaciju pod naslovom ,Stigmatiziranost i slika
o sebi maloljetnih delinkvenata“ obranila sam na Pravnom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu te sam 2009.
stekla akademski stupanj doktora znanosti iz podrucja drustvenih znanosti, znanstveno polje socijalne dje-
latnosti. Zaposlena sam na Studijskom centru socijalnog rada Pravnog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu u
statusu izvanredne profesorice na Katedri za teoriju i metode socijalnog rada. Sudjelovala sam na mnogim
skupovima (23 znanstvena skupa od ¢ega 17 medunarodnih znanstvenih konferencija te 6 domadih znan-
stvenih konferencija i nekoliko stru¢nih skupova). OdrzZala sam nekoliko (6) plenarnih izlaganja, od ¢ega 2
znanstvena u inozemstvu na engleskom jeziku, a 4 stru¢na u Hrvatskoj. U svojstvu istraZivaca sudjelovala
sam u 7 znanstveno-istraZivackih projekata. Recenzirala sam 14 radova za medunarodno priznate znanstve-
ne Casopise. Trenutno sam nositeljica nekoliko kolegija na preddiplomskom studiju socijalnog rada (,Mladi
u sukobu sa zakonom: odgojne mjere*, ,Socijalni rad s pociniteljima kaznenih djela“ te ,Terenska praksa
iz socijalnog rada s mladima drustveno neprihvatljivog ponasanja“) te su-nositeljica jednog kolegija na di-
plomskom studiju socijalnog rada (,,Metode supervizije“). Aktivno suradujem sa strucnjacima iz razlicitih
podrucja prakse na drzavnoj, regionalnoj i lokalnoj razini unutar sustava socijalne skrbi, obrazovanja i civil-
nog sektora (Svjetskim Savez mladih, Hrvatska udruga socijalnih radnika, Sociativa Nova, Udruga sudaca,
drzavnih odvjetnika i stru¢njaka za djecu i mlade). Kroz dosadasnje strucno djelovanje bila sam uklju¢ena
u osmisljavanje i provedbu stru¢nih programa udruga i ustanova (kao edukatorica, voditeljica radionica).

IVANA RADIC

Ivana Radi¢ rodena je 1984. godine u Splitu. Diplomirala je 2007. godine na Pravnom fakultetu Sveucilista u
Splitu. U listopadu 2016. godine obranila je doktorsku disertaciju na temu ,Sustav maloljetnickih sankcija“
pod mentorstvom prof. dr. sc. Lea Cvitanovi¢a na Pravnom fakultetu Sveucilista u Zagrebu. Vjezbenicku
praksu obavila na Zupanijskom sudu u Splitu kao suda&ki vjezbenik - volonter, te 2011. godine poloZila
pravosudni ispit s posebnom pohvalom. Od 2008. godine zaposlena na Pravnom fakultetu u Splitu, prvo
kao znanstveni novak-asistent na Katedri za kazneno pravo, a od 2016. godine kao poslijedoktorandica
na Katedri za kazneno procesno pravo na istom Fakultetu. Sudjeluje u izvodenju nastave na obveznim i
izbornim predmetima Katedre za kazneno procesno pravo Pravnog fakulteta u Splitu. Clanica Hrvatskog

USPJESNA RESOCIJALIZACIJA | REINTEGRACIJA MLADIH POCINITELIA KAZNENIH DJELA - STO MOZEMO UCINITI? 9



udruZenja za kaznene znanosti i praksu i Udruge sudaca za mladez, obiteljskih sudaca i stru¢njaka za dje-
cu i mladez. Autorica i koautorica viSe znanstvenih i stru¢nih radova, te je upisana u upisnik znanstvenika
Ministarstva znanosti i obrazovanja pod mati¢nim brojem 303833. Svi podaci o bibliografiji dostupni su pod
navedenim mati¢nim brojem znanstvenika u sustavu Hrvatske znanstvene bibliografije (CROSBI).

e-mail: iradic@pravst.hr

GABRIJELA RATKAJEC GASEVIC

Gabrijela Ratkajec Gasevi¢, zaposlena je kao docentica na Odsjeku za poremecaje u ponasanju Edukacijsko
- rehabilitacijskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Diplomirana je socijalna pedagoginja, doktorirala je na
Pravnom fakultetu, na Studijskom centru socijalnog rada na temu spremnosti na promjenu ponasanja kod
osoba s problemima u ponasanju. Uz to, zavrsila je edukaciju iz realitetne psihoterapije u Institutu za realitet-
nu terapiju i stekla status savjetovatelja. Na preddiplomskom i diplomskom studiju Socijalne pedagogije na
Edukacijsko - rehabilitacijskom fakultetu predaje na predmetima vezanim uz razvoj vjestina vaznih za proved-
bu socijalnopedagoskih intervencija poput komunikacijskih vjestina i grupnog pristupa u socijalnopedagos-
kom radu. Ukljucena je u nekoliko znanstveno istraZivackih projekata usmjerenih na istraZivanje spremnosti
na promjenu, razvoja obiteljski utemeljenih intervencija, kompleksnih intervencija, procesa otpornosti, bio-
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KAKO DEFINIRATI RIZICNO | DRUSTVENO NEPRIHVATLJIVO PONASANJE?

Ponasanja djece i maloljetnika koja nisu u skladu s drustvenim normama i kojima se krSe zakonski propisi
predstavljaju jedan od najvaznijih problema danasnjeg drustva prvenstveno zbog niza Stetnih posljedica
koje ono mozZe imati kako za pojedinca, tako i za drustvo te zbog vaznosti za pronalaZenjem odgovarajucih
intervencija kojima bi se sprijecio daljnji razvoj kriminalnog ponasanja u odrasloj dobi (Kwon i Wickrama,
2014; Zlokovié i Vrcelj, 2010). Pojava drustveno neprihvatljivog ponasanja naglo raste u razdoblju adoles-
cencije i opada pocetkom 20-tih godina Zivota. No, mala grupa, od 6 do 25%, manifestira relativno trajno
drustveno neprihvatljivo ponasanje.

Iz tog razloga se brojne discipline kao Sto su kriminologija, pravo, socijalna pedagogija, psihologija, socijal-
ni rad, sociologija i mnoge druge bave se istraZivanjem ovog fenomena pokusavajuci objasniti cimbenike
koji dovode do takvih oblika ponasanja i kako ga sprijeciti, ali upravo to otezava jedinstveno definiranja
ovog konstrukta. lako su definicije brojne, jedna od najcesce koristenih kako u istrazivanjima tako i u prak-
si navodi da su drustveno neprihvatljiva ponasanja ona ponasanja koja su zakonski definirana kao za-
branjena i za koje postoje propisane sankcije (Farrington i West, 1990; prema Rucevi¢, 2010). Drustveno
neprihvatljivo ponasanje mladih moZe se manifestirati na razlicite nacine, od laksih prekrsajnih do teskih
kaznenih djela. Osim toga, ono je drustveno odredeno, odnosno sankcioniranje istog ponasanja se razliku-
je od drzave do drzave (npr. konzumacija marihuane).

Uz pojam drustveno neprihvatljivog ponasanja Cesto se navode i rizi€na ponasanja koja se definiraju kao
ponasanja koja nisu krSenje postojecih pravnih propisa, ali kojima se krse drustvene norme te koja su se
u dosadasnjim istrazivanjima pokazala kao ponasanja koja prethode drustveno neprihvatljivom ponasa-
nju ili se Cesto javljaju uz drustveno neprihvatljivo ponasanje (Elliot, 1985; prema Rucevi¢, 2010), poput
maloljetnicke opijanje, napustanja Skole, bjeZanje od kuée, markiranje, rizi¢nih spolnih ponasanja ili auto-
agresivnih ponasanja itd. Neka od ovih ponasanja su normativna, odnosno ocekivana u nekim razvojnim
razdobljima poput adolescencije. Na primjer, ¢injenje normativnih nepoZeljnih ponasanja kao sto su kon-
zumacija alkohola, cigareta, markiranja i sli¢cnog jednim dijelom obavlja funkciju i uklapanja u vrSnjacku
grupu koja je vrlo vazna u razdoblju adolescencije.

Uz ova dva pojma u literaturi se Cesto susrecemo i s nekim drugim, djelomi¢no preklapajucim, terminima

kao Sto su antisocijalno ponasanje, delinkventno ponasanje, kriminalitet, eksternalizirani problemi, pro-
blemi u ponasanju, te poremecaj ophodenja i poremecaj s prkosenjem i suprotstavljanjem (Rucevic, 2010).
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NASTANAK | RAZVO3J DRUSTVENO NEPRIHVATLIJIVOG | RIZICNOG PONASANJA

Drustveno neprihvatljivo i rizicno ponasanje posljedica je interakcije razli¢itih rizi€nih cimbenika. Rizicni
¢imbenici su oni Zivotni dogadaji ili osobine koji pridonose razvoju nekog poremecaja ili drustveno nepri-
hvatljivog ponasanja (Wilson i Rolleston, 2004). Obicno se dijele na: (1) rizicne osobine, odnosno predispozi-
cije (psiholoski aspekt/staticni rizi¢ni cimbenici) te (2) rizicna obiljeZja okruZenja - okolinski uvjeti koji imaju
neposredan i posredan ucinak na ukupnu kolicinu rizika (socijalni aspekt/dinamicki rizi¢ni ¢imbenici).

U proteklih 20-tak godina intenzivno se razvijaju integrativne teorije koje u objasnjenju drustveno nepri-
hvatljivog i rizicnog ponasanja integriraju razlicite cimbenike, od bioloskih do strukturalnih poput utjecaja
vrinjaka te ¢cimbenika povezanih sa skolom i zajednicom. Osnovna pretpostavka ovih teorija je da niti je-
dan rizi¢ni ¢imbenik, odnosno pojedinacna nepovoljna okolnost sama po sebi ne dovodi do negativnog is-
hoda vec proces njihove interakcije oblikuje ponasanja i stvara probleme tijekom vremena (vidjeti Sliku 1).

Bioloski
¢imbenici

Individualni
¢imbenici

Cimbenici
u zajednici

Cimbenici
povezani sa
Skolom

Obiteljski
¢imbenici

VrSnjacki
¢imbenici

Slika 1. Rizicni cimbenici za razvoj drustveno neprihvatljivog i rizicnog ponasanja

Tako se, na primjer, put od individualnih obiljezja i nepovoljnog obiteljskog okruzenja do razvoja drustve-
no neprihvatljivog ponasanja proteze preko pocetka Skolovanja pri ¢emu se Cesto javlja Skolski neuspjeh
i nedostatna privrZzenost prema Skoli, te preko druzenja s antisocijalnim vrSnjacima koji dodatno potkrje-
pljuju i podrzavaju problemati¢na ponasanja.

Andrews i Bonta (2006) sumiraju najznacajnije rizi¢ne ¢imbenike razvoja drustveno neprihvatljivog pona-
Sanja mladih te ih stavljaju u razvojni kontekst (vidjeti Tablicu 1).
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Tablica 1. Najznacajniji rizicni cimbenici razvoja drustveno neprihvatljivog ponasanja djece i mladih s
obzirom na dob

Rizicni cimbenik Dob uocavanja

1. Bioloski/Psiholoski cimbenici
. kriminalno ponasanje bioloskih roditelja

. teski temperament: energi¢no dijete, impulzivno, sklonost 0-3g.
trazenju uzbudenja

. neuropsiholoske poteskode

2. Kognitivni cimbenici

. niska verbalna inteligencija/slabe verbalne sposobnosti
. poteskoce u izvrsnim funkcijama
2-Tg.
. jasan egocentricni stil razmisljanja, nisko moralno
rezoniranje
. slabe interpersonalne kognitivne vjestine
3. Obiteljski cimbenici
. emocionalno zanemarivanje - nedostatak privrZenosti s e
drugima g
. niska razina roditeljskog nadzora

4. Cimbenici vezani uz $kolu
. nedostatak privrZzenosti Skoli
5 g. - adolescencija
. Skolski neuspjeh

. prekidanje Skolovanja

5. Antisocijalni vrsnjaci
. drustvena podrska antisocijalnog ponasanja adolescencija

. ucenje antisocijalnih stavova i tehnika neutralizacije

Rizi¢ni ¢imbenici mogu mijenjati ponasanje mlade osobe kako izravno, tako i s odgodom. Za one koji mije-
njaju s odgodom Cesto se kaze da imaju “efekt spavaca” (Kagan i Moss, 1962). U ekstremnim slucajevima
potrebno je nekoliko godina kako bi se uocili problemi u ponasanju kao rezultat nekog rizicnog ¢imbenika,
a neki od takvih cimbenika su neadekvatni roditeljski odgojni stilovi, obiljeZja susjedstva poput visoke sto-
pe siromastva i kriminaliteta itd. (Loeber i Stouthamer-Loeber, 1986).

U nastavku ce biti navedeni neki od rizicnih ¢imbenika koji su se u dosadasnjim istraZivanjima pokazali
najrobusnijim prediktorima rizi¢nog i drustveno neprihvatljivog ponasanja djece i mladih.
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INDIVIDUALNI RIZICNI CIMBENICI

Bioloski rizicni cimbenici

IstraZivaci i prakticari iz podrucja kao Sto su kriminologija, pravo, socijalna pedagogija, psihologija, soci-
jalni rad, sociologija itd. dugo su se opirali ideji da je nase ponasanje pod utjecajem i bioloskih ¢cimbenika
poput hormona, gena i struktura u mozgu. Jedan od razloga je i taj Sto se uz bioloske ¢imbenike nerijetko
veZe ideja da su oni ,uklesani u kamen®, odnosno otporni na bilo kakve promjene. No, najnovija istrazi-
vanja pokazuju da bioloski ¢imbenici na ponasanje utjecu multifaktorski Sto znaci da mnogo njih utjece
na ponasanje, ali svaki u vrlo maloj mjeri. Na temelju toga moZemo zakljuciti da postoji medudjelovanje
okoline i nasljeda kada je rijec o razvoju djeteta i mlade osobe (vidjeti Sliku 2).

Iskustvo
Zagtinicki 1 osobni vs. nesigumi i neosobni

Razvoj mozga - Epigeneiske promjene
Promjene w strukturi i funkciji mozga Promjene kako se ¢ita genetski kod

| B &
CENA IS

Adaptivog 1 zdrave vjeitine buo&manja vi. neadaptivno 1 nezdravo suofavanje

Slika 2. Medudjelovanje bioloskih cimbenika i okoline na ponasanje

Novija istraZivanja provedena medu blizancima i posvojenom djecom pokazuju da je utjecaj okoline to-
liko znacajan da uzrokuje razliCitost kod djece iz iste obitelji, ¢ak i kod jednojaj¢anih blizanaca. Pri tome,
roditeljski postupci su jedan od najjacih rizi¢nih/zastitnih cimbenika. Tako, na primjer, roditelji pozitivnim
postupcima i ponasanjima mogu ublaziti bioloske ranjivosti ¢ak i za neadaptivne osobine koje su se poka-
zale iznimno nasljednima, poput bezosjecajnosti. S druge pak strane, negativni roditeljski postupci mogu
pojacati bioloske ranjivosti svoje djece (Hyde i sur., 2016; Waller i sur., 2016; Waller i sur., 2018). U nastavku
Ce biti navedeni jos neki individualni rizi¢ni ¢cimbenici.

Psiholoski rizicni cimbenici
Teski temperament jedna od karakteristika koju roditelji ve¢ u prvim mjesecima mogu primijetiti kod dje-

teta jest karakteristican stil pristupa ljudima i situacijama, kao i nacin emocionalnog reagiranja na njih.
Rijec je o temperamentu - dijelu licnosti koji ima urodenu ili biolosku komponentu.

USPJESNA RESOCIJALIZACIJA | REINTEGRACIJA MLADIH POCINITELIA KAZNENIH DJELA - STO MOZEMO UCINITI? 15



Temperament neke djece je takav da su ona Cesto uznemirena, tesko se prilagodavaju na nove ljude i situ-
acije, kao i na promjene u ritmu svakodnevnih aktivnosti. S druge strane, neka e djeca, u skladu sa svojim
temperamentom, lako prihvatiti promjene u svojoj okolini i naj¢esce e biti veselog raspoloZenja. Autori
najstarije klasifikacije temperamenta Alexander Thomas i Stella Chess (1986), prema ovim karakteristika-
ma, razlikuju ,laku®, ,suzdrzanu®i tesku“ djecu.

. sLaka“ djeca: obi¢no su dobro raspolozena, lako uspostavljaju rutinu svakodnevnih aktivnosti i
pozitivno pristupaju novim situacijama i ljudima. Njihovo raspoloZenje je uglavnom pozitivno i
veselo, a reakcije su niskog ili umjerenog intenziteta.

. »Suzdrzana“ djeca: uglavnom su donekle negativnog raspoloZenja, manje su aktivna, a pred
nepoznatim ljudima sklona su povlacenju.

. sTeska“ djeca: opcenito pokazuju negativno raspoloZenje i intenzivno reagiraju na veéinu
podraZaja, negativno i burno reagiraju na nove ljude i situacije, a raspored hranjenja i
spavanja je uglavnom nepredvidljiv. Razlikuju se dva tipa ,teskog“ temperamenta djece
(DelLisi i Vaughn, 2014):

. Djeca s visokom razinom traZenja uzbudenja u kombinaciji s niskom samokontrolom,
odnosno visokom impulzivnosti koja ukljucuje i nerazmisljanje o posljedicama: tendencija
prema traZenju uzbudenja nije sama po sebi rizi¢ni ¢cimbenik, ve¢ se ona u ovom slucaju
povezuje s poteSko¢ama u socijalizaciji i ucenju pravila, odnosno drustveno neprihvatljivim
tendencijama u traZenju uzbudenja poput krade, uniStavanje tude imovine itd.

. Djeca koja iskazuju negativnu emocionalnost: nagle promjene raspoloZenja i
emocionalna nestabilnost, a od emocija prevladavaju ljutnja, hostilnost i iritabilnost.

Jedan od ¢imbenika koji ima utjecaj na tesSki temperament djeteta su roditeljska ponasanja. S jedne strane
djeca s teskim temperamentom su pod povecanim rizikom od doZivljavanja negativnih roditeljskih postu-
paka poput ljutnje, prisiljavanja i kontroliranja. No, vrijedi i obrnuto. Negativni roditeljski postupci mogu
utjecati na djetetovu neustrasivost, iritabilnost i ljutnju, odnosno negativni roditeljska ponasanja mogu
dodatnu pojacati probleme vezane uz teski temperament (Micalizzi i sur., 2017).

DEFICITI U IZVRSNIM FUNKCIJAMA

U posljednjih desetak godina veliki interes i znanstvenika i prakticara potakle su izvrsne funkcije. IzvrSne
funkcije se u najsirem smislu mogu definirati kao kognitivni procesi viseg reda, odnosno dirigent koji: (1)
usmjerava ponasanje i neophodan je u svakodnevnim aktivnostima i uvjetima ucenja, (2) pomaZze u nad-
gledanju prethodno navedenih aktivnosti i (3) kontrolira misle, osjecaje i ponasanja pojedinaca (Baggetta
i Alexander, 2016).

Dosadasnja istrazivanja su pokazala da su poteskoce, odnosno deficiti u izvrSnim funkcijama povezane s
bududim drustveno neprihvatljivim ponasanjem mladih (Moffitt i sur., 1994; Seguin i sur., 1995). No, ono §to
je prednost izvrSnih funkcija pred nekim drugim psiholoskim rizicnim ¢imbenicima (poput sniZene inteli-
gencije) jest da su one podloZne promjenama kroz razlicite intervencije (npr. Diamond i Ling, 2016). Drugim
rijeCima, mogu se uvjezbavati i na taj nacin poboljsati, Sto u konacnici ima pozitivan ucinak na socijalnu i
emocionalnu prilagodbu djeteta i mlade osobe (npr. Espinet i sur., 2013). Glavne izvrsne funkcije prikazane
su na Slici 3.
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Slika 3. Glavne izvrsne funkcije

Razvoj izvrsnih funkcija pod snaznim je utjecajem okolinskih i obiteljskih rizi¢nih ¢imbenika. Jedan od
najjacih okolinskih rizicnih cimbenika koji se konzistentno povezuje sa smanjenim kognitivnim i soci-
jalno-emocionalnom kompetencijama djece je odrastanje u siromastvu (npr. Bradley i Corwyn, 2002),
pri cemu su efekti siromastva vrlo veliki. Tako je, na primjer, u jednom istrazivanju utvrdeno da socioeko-
nomski status djece objasnjava ¢ak 20% kvocijenta inteligencije djece (Gottfried i sur., 2003). Osim toga,
novija istrazivanja u kojima je koristen fMRI pokazuju kako je nizi socioekonomski status povezan s nizom
strukturalnih i funkcionalnih promjena mozga, poput pojacane aktivnosti u amigdali (dijelu mozga zadu-
Zenom za procesiranje straha i drugih negativnih emocija) i sa smanjenom aktivnoscu prefrontalne mozda
kore (zaduZenoj za regulaciju negativnih emocija/ponasanja i donoSenje odluka) (Kim i sur., 2013). Slicno
tome, kod djece nizeg socioekonomskog statusa utvrdena je i manja povrSina mozdane kore u dijelovima
mozga zaduZenim za ucenje jezika, emocionalno funkcioniranje i kontrolu impulsa (npr. Noble i sur., 2015).
Pri tome se utjecaj niskog socioekonomskog statusa na razvoj mozga povecava s dobi.

S druge strane, pozitivna interakcija roditelj-dijete djeluje kao ¢imbenik zastite, odnosno pospjesuje razvoj
izvrSnih funkcija djeteta (npr. Eisenberg i sur., 2005). Na primjer, roditelji koji pokazuju jasnu i dosljednu
kontrolu, podupiru razvoj autonomije i omoguduju djetetu stimulativne interakcije poticu razvoj inhibicije,
radnog pamdenja, sposobnost planiranja i rjeSavanja problema, te opéenito samoregulacijskih strategija
kod djece (Bernierisur.,2010). Dakle, roditelji koji su osjetljivi na potrebe djece svojim postupcima dovode
do razvoja izvrsSnih funkcija kod njih, a sto je onda povezano s manje izrazenim problemima u ponasanju
(Sulik i sur., 2015; Vuckovié i sur., 2020).

U prethodnim odlomcima koji su se odnosili na individualne ¢imbenike kontinuirano je naglasavana uloga
i utjecaj roditelja, stoga ¢e u nastavku biti vise rijeci o obiteljskim rizi¢nim ¢imbenicima.
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OBITELIJISKI RIZICNI CIMBENICI

Obitelj predstavlja prvu stepenicu u procesu socijalizacije kod svakog pojedinca. No, obitelj je zajednica
koja se neprestano mijenja pa je tako i uloga roditelja obiljeZena mnogim obvezama i izazovima koji se
mogu mijenjati ovisno o karakteristikama roditelja (npr. naruSeno mentalno zdravlje), karakteristikama
djeteta (npr. dob, spol, temperament) i okolinskim ¢imbenicima (npr. siromastvo). Unatoc¢ brojnim izazo-
vima, kvaliteta odnosa s roditeljima/skrbnicima (bilo da se radi o majci, ocu ili nekoj znacajnoj drugoj
odrasloj osobi), odnosno privrzenost, kao i dinamika odnosa u obiteljskom okruZenju imaju klju¢nu ulo-
gu u normalnom razvoju pojedinca, ali i u nastanka poremecaja u njegovom funkcioniranju

Roditeljski odgojni stilovi

U svakodnevnim izazovima roditelji donose tisu¢u odluka o tome kako odgajati vlastitu djecu. Svi ovi po-
jedinaéni odabiri predstavljaju op¢i roditeljski odgojni stil koji se najce3c¢e opisuje kao skup strategija
koje roditelji koriste pri odgoju svoje djece, a ukljucuje roditeljske stavove prema djetetu te emocionalno
ozracje unutar kojeg se odvijaju sva medudjelovanja roditelja i djeteta (Maccoby i Martin, 1983).

Psiholozi danas razlikuju cetiri glavna roditeljska odgojna stila, ovisno o tome koliko topline rodite-
lji pokazuju te koliko zahtjeva, odnosno kontrole postavljaju djetetu. Roditeljska toplina se odnosi na
iskazivanje privrZzenosti djetetu i obracanje paznje na djetetove razvojne potrebe, odnosno emocionalnu
dostupnost i podrsku djetetu, a izbjegavanje grubih, kaznjavajucih i ponizavajudih roditeljska ponasanja.
Za razliku od toga, roditeljska kontrola ukljucuje primjenu postupaka dosljednog discipliniranja djeteta,
nadgledanja i postavljanja jasnih pravila u odnosu s djetetom (Baumrind, 1966; Maccoby i Martin, 1983).

Na Slici 4 opisana su Cetiri odgojna stila te utjecaji koje mogu imati na ponasanje i razvoj li¢nosti djeteta.
Svaki od ovih stilova rezultira razlicitim reakcijama djece.

4 ™\

Rodivelji: Memapu pravila | slaba disciplina,
kaknpvaju dpecu sames ako jo problem bmimns
arhiljas, @y “djeca e biti djeca”, ponalaju se TOPLINA +
prema  svopoj  djeci kao  prijatelims, Be
spepetavaju djecu da Sine lode stvari

Djeca: Smiju raditi f0 Jele, odrastaju bez
podiovanga sutoriteta, potedkode u akademskom
funkciomiranju, domose lodije Hvotse odiuke jer
su odrastali bez vodsiva

A

Boditelji:  Postavljaju  stroga  prnala  ali
dorvoljavaje | imimnke {8 odredenim situscijama),
urimajy u obrir asjelaje djece kads oumsdlsvaps |
peovade pravila, razgovaraju o pravilima sa dvogom
dpecom  kako bih ih oma rremjcls,  korisie
kombssaciju nagrads i kaznl

Djees: (Weloge ¢ od njik de podosps peevels, sli dh
se potifie da i propibga | raspravijaju o njima s
rodiicljima. Potile ih sc na rjclavanje problema i
tinjenje grelala kao matin udenje Clesto postaju
odgovornl donositely odluka -/

KONTROLA - KONTROLA +
Indiferentni stil Autoritarni stil
]
Roditelji: Zancmaruju  djecw.  Moga  bid Raditelji. Postavljaju Uru? pravila, 1o odekupe &
preplavijeni drugim  rvotnim  problemima i djoca wvijek prate pravila '-'5*-?( koriste kaome mege
igmoriraja svoje djecu. Cesio ne znaja fo im magrade. Me razgovamju s diccom o pravilima i

festo ne pojainjavago zalto pravilo posiof ved deci

dieca mde. Nemaju mnogo peavila il hle da il i o B s T ki

olekivanje jer ofckuju da se djeca sama r——
odgajaju Djees: Me dopults ins s ol

? . : predapitvanie pravils, s
Djeca: Odrastaju s brojnin chavezama, manjak TOPLINA potite ihose i Cise prefke ib relavaju problome
discipline i lodi Hivotni odabiri, &csto s¢ mude u il samostalne, mogu postati hostibd il agresivai
fkoli, sdrastaju ne viengud drugima, odrastapa proma svegim roditeljima e imi zamjeraju stalno
# nizkim samopolicvanjem laksjsvanje, potethode u socjalnim edssima

N o - 5

Slika 4. Roditeljski odgojni stilovi
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lako svaki roditelj povremeno koristi mjesavinu stilova, vecina ih ipak naginje jednom od ranije navedenih.
No, koji Ce stil roditelji imati najviSe je uvjetovano njihovim odgojnim ciljevima i vrijednostima (Darling i
Steinberg, 1993). Opcenito, vecina strucnjaka se slaze kako autoritativni stil roditeljstva stvara zdravo
okruZenje te pomaze razvoju produktivnog odnosa roditelja i djeteta. Osim toga, ovaj stil dovodi do sretne,
odgovorne, neovisne, uspjesne djece s boljim samoposStovanjem i samopouzdanjem. S druge pak strane,
ostali roditeljski stilovi rizi¢ni su ¢imbenici za negativne ishode poput agresivnog i delinkventnog ponasa-
nja (Baumrind 1966; Maccoby i Martin, 1983; Steinberg i sur., 1994).

U novije vrijeme spominje se i prezasticivanje ili tzv ,,helikopter roditelji¢, koje se odnosi na sklonost ro-
ditelja ka pretjeranom upravljanju situacijama u kojima se njihovo dijete nalazi, ukljucujuci ograni¢avanje
djecjeg ponasanja, obeshrabrivanje neovisnosti i usmjeravanje aktivnosti neovisno o potrebama i Zeljama
djeteta (Thomson i sur., 2014). Paradoksalno je da unato¢ dobrim namjerama koje su u podlozi ovih postu-
paka, takvo roditeljsko ponasanje onemogucava djetetov razvoj autonomije i tolerancije na frustraciju sto
Ce svakako utjecati na buducu prilagodbu djeteta, odnosno mlade osobe (Segrin i sur., 2013).

PrivrZzenost roditeljima

Odnos izmedu roditelja i djeteta ponekad je vrlo jednostavna, a ponekad najkompliciranija stvar na svijetu.
Kljuénu ulogu u prilagodbi svake mlade osobe ima i privrZzenost, odnosno emocionalna veza izmedu dje-
teta i osoba koja se o njemu brinu, naj¢esce roditelja, a ukljucuje snazne osjecaje povezanosti i brige prema
djetetu. Prisustvo osobe uz koju je dijete privrZeno Cine ga radosnim, interakcija s njom mu pruza ugodu,
a u stresnim situacijama njezina blizina donosi utjehu. Ako je dijete razvilo vezu privrZzenosti s roditeljem/
skrbnikom, ona ce trajati i u okolnostima odsustva te osobe Sto ima vazne implikacije za djecu koja su od-
vojena od roditelja, na primjer, poput odvajanja zbog djetetovog duzeg boravka u bolnici ili roditeljevog
odlaska u zatvor.

Ovisno o tomu koliko je roditelj sposoban uociti djetetovu potrebu za bliskos¢u i odgovoriti na nju, tako
Ce dijete formirati svojevrsni obrazac komunikacije i interakcije, odnosno stil privrZenosti. Stilovi privr-
Zenosti mogu se podijeliti na sigurnu i nesigurnu privrZzenost, a nesigurna se privrZenost dalje dijeli na
izbjegavajudu privrZenost, opirucu privrzenost i dezorganizirano-dezorijentiranu privrzenost (Ainsworth,
1979), sto je prikazano na Slici 5.

Ono Sto treba napomenuti je da se na temelju komunikacije i interakcije izmedu roditelja i djeteta u ranoj
dobi kreira stil privrZzenosti kojeg dijete dalje nosi kroz Zivot i na neki nacin ponavlja u odredenoj mjeri kroz
sve buduce znacajne odnose (s prijateljima, partnerima i na kraju svojom djecom). No, iako stil privrzenosti
razvijamo u djetinjstvo nakon Cega je relativno stabilan, on je u odredenoj podlozan i promjenama (Chopik
isur.,2019). Te promjene ne dolaze same od sebe vec su potaknute radom na sebi, naj¢esée uz pomoc pro-
fesionalaca koji se bave mentalnim zdravljem.
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MNesigurno dezorganizirano-dezorijentirana privrZenost

"1

Sigurna privrZenost

B

Nesigurno opiruéa privrienost

Mesigurno izbjegavajuéa privrienost

=2

Slika 5. Stilovi privrZenosti i njihove posljedice u djetinjstvu i odrasloj dobi
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Obiteljsko okruZenje u kojem roditelji zanemaruju potrebe djece, u kojem je nasilje svakodnevnica pred-
stavlja iznimno visok ¢imbenik rizika jer takvo okruzenje onemogucava normalni emocionalni i socijalni
razvoj djeteta i negativno djeluje na samopostovanje djece. Zbog nasilnickih odnosa dijete ne izgraduje
osjecaj odgovornosti prema drugima, a dodatna opasnost je i medugeneracijski prijenos nasilnistva
(Ajdukovié i Pe¢nik, 2000). Djeca koja su okruZena nasiljem Cesto nauceni obrazac ponasanja primjenjuju i
izvan obitelji u odnosu s vrSnjacima, mladenackim romanti¢nim vezama, kasnijem roditeljstvu i u drustvu
opcenito. No to ne znaci da e svako zlostavljano dijete odrasti u zlostavljaca. Procjenjuje se da e otprilike
30% zlostavljane djece odrasti u roditelje zlostavljace (Kolko, 1996).

Kriminalno ponasanje roditelja i osudivanost smatraju se snaznim prediktorima kasnijeg drustveno ne-
prihvatljivog ponasanja djece i mladih (Farrington i sur., 2001; Hoeve i sur., 2007). Mnogi autori smatraju
ga jednim od najopasnijih u smislu rizi¢nosti za razvoj djeteta te smatraju da se vise radi o modelu anti-
socijalnog ponasanja, odnosno njihovom tolerantnim stavovima prema neprihvatljivom ponasanju nego
izravnom poticanju vlastite djece na kriminalno ponasanje (Rutter i Giller, 1983).

Loeber i Stouthamer-Loeber (1986) su razvili Cetiri modela ,,obitelji pod rizikom” koje karakterizira sljedece:
. Zanemarujuce obitelji
. U njima roditelji posveéuju malo vremena djeci i rijetko ih nadziru,
. Roditelji ne provjeravaju gdje i s kim djeca provode vrijeme, niti Sto rade.
. Devijantne obitelji
. Toleriraju ili ¢ak kriomice podupiru drustveno neprihvatljivo ponasanje,

. U takvim obiteljima i sami roditelji su najcescée agresivni i skloni kriminalnom ponasaniju,
a dijete je pod visokim rizikom da razvije teze drustveno neprihvatljivo ponasanje,
ukljucujuéiinasilne delikte.

. Kaoticne obitelji

. U tim obiteljima ne znaju se granice, niti tko je za Sto odgovoran,

. Osjecaj pripadnosti manje je razvijen, a bliskost medu ¢lanovima je mala,
. Cak i vrlo znadajne i teSke odluke donose se brzopleto i u kratko vrijeme,
. Roditelji Cesto ne vode dovoljno brige o potrebama djece,

. Takve obitelji Cesto imaju niski socio-ekonomski status, a ¢lanovi imaju visestruke
poteskoce u socijalnom i emocionalnom funkcioniranju.

. Konfliktne obitelji

. Postoje stalne svade i sukobi izmedu roditelja te roditelja s djecom,

. Sukobi su Cesto popraceni nasilnim ponasanjem,

. Metode discipliniranja djece su nedjelotvorne,

. Djeca uce da se sukobi jedino mogu razrijesiti nasiljem te se Cesto osjecaju, odbacenim od

roditelja i povlace se od njih.

Zanemarujuce i kaoti¢ne obitelji opisom sli¢ne zanemarivanju djece, dok konfliktne i devijantne obitelji
ukljucuju karakteristike obiteljskog zlostavljanja
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UMJESTO ZAKLJUCKA...

Do danas su u brojnim istrazivanjima utvrdeni viSestruki rizicni cimbenici za razliCite oblike
drustveno neprihvatljivog ponasanja.

No, u proteklih 10-tak godina uz rizicne Cimbenike se nuzno istrazuju i Cimbenici zastite, te
kontekst.

Naime, moguce je da odredeni ¢imbenici koji u jednom kontekstu djeluju kao ¢imbenici rizika u
drugom djeluju kao ¢imbenici zastite. Vrijedi i obrnuto.

Prilikom osmisljavanja intervencija i preventivnih programa u obzir treba uzeti obje skupine
¢imbenika i to iz razlicitih skupina.
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RIZICNI | ZASTITNI FAKTORI U TRETMANSKOM RADU S
MLADIM POCINITELJIMA KAZNENIH DJELA

Tena Brkic, mag. socijalne pedagogije
Sanja Crnjak, mag. psihologije
Centar za nestalu i zlostavljanu djecu

Mladi pocinitelji kaznenih djela korisnici su mnogih programa i socijalnih usluga koje provodi Centar za ne-
stalu i zlostavljanu djecu, a najvise ih se ukljucuje u socijalnu uslugu poludnevnog boravka i savjetovalista,
zatim u mentorski program te u druge projekte kao Sto je projekt ,Pokretaci promjene - podrska resocija-
lizaciji i reintegraciji mladih pocinitelja kaznenih djela (UP.04.2.1.05.0014)“ U sklopu projekta ,,Pokretaci
promjene“ ciljna skupina je ukljucena u program treninga prakticnih Zivotnih vjestina te u individualni i
grupni psihosocijalni rad.

Tretmanski i preventivni rad s mladim pociniteljima kaznenih djela uglavnom je do sada u nasoj organiza-
ciji bio usmjeren na maloljetnike (14 do 18 godina) i na mlade punoljetnike (od 18 do 21 godina) suklad-
no Zakonu o sudovima za mladez (2020), a projektom ,,Pokretaci promjene“ ciljna skupina je prosirena
tako da obuhvaca mlade osobe od 15. do 35. godine, uzimajuéi u obzir pomicanje granice mladosti prema
Nacionalnom programu za mlade za razdoblje od 2014. do 2017 (MDOSPM, 2014).

U ovom radu predstavit ¢e se rizi¢ni i zastitni faktori putem studije pet slucajeva maloljetnika koji su bili
ili su trenutno ukljuceni u tretman poludnevnog boravka za djecu i mlade s problemima u ponasanju u
Osijeku iz razloga Sto su pocinili kazneno djelo (ili viSe njih). Cilj tretmana poludnevnog boravka za svakog
korisnika je postavljen individualno, no uglavnom obuhvaca uspjesno obrazovanje, podrZavanje u necinje-
nju kaznenih djela i prekrsaja te prevencija recidivizma, razvoj drustveno prihvatljivog ponasanja, razvoj
samopouzdanja, samokontrole i pozitivnije slike o sebi, sadrZajno i primjereno provodenje slobodnog vre-
mena, uspostavljanje kvalitetnih odnosa s vrSnjacima, izgradnja kvalitetnog odnosa sa ¢lanovima obitelji
te pruZanje podrske za suocavanje sa stresnim Zivotnim uvjetima kroz individualni i grupni rad.

Za analizu studija slucaja koristena je Cek-lista rizi¢nih ¢imbenika iz priru¢nika Procjena, planiranje i izvje-
Stavanje u izvrSavanju maloljetnickih sankcija (Ricijas, 2012.) te postojeca interna dokumentacija polud-
nevnog boravka.

KONCEPT KRIMINOGENIH RIZICNIH | ZASTITNIH FAKTORA (CIMBENIKA)

U okviru kriminologije i srodnih znanosti koje se bave uzrocima, razvojem i tretmanom delinkventnog po-
nasanja, u posljednjih tridesetak godina prevladava koncept kriminogenih rizi¢nih i zastitnih ¢cimbenika.
Koncept je preuzet iz zdravstvenog sustava gdje se za pojedine bolesti odreduju ¢imbenici koji povecavaju
i smanjuju vjerojatnost pojave bolesti, a primjenjiv je i u podrucju maloljetnicke delinkvencije te krimina-
liteta opcenito. Delinkventno ponasanje se promatra kroz analizu rizi¢nih i zastitnih ¢imbenika koji dopri-
nose takvom ponasanju, odnosno koji ga najbolje objasnjavaju. No, ovaj koncept nije samo usmjeren na
objasnjavanje delinkventnog ponasanja i uzrocnosti, ve se njegova primjena najvise ogleda u pravilnom

USPJESNA RESOCIJALIZACIJA | REINTEGRACIJA MLADIH POCINITELIA KAZNENIH DJELA - STO MOZEMO UCINITI? 25



izboru, planiranju i provedbi intervencija prema maloljetnim pociniteljima kaznenih djela te je ovaj mo-
del prisutan u procjenama i praksi maloljetni¢kog pravosuda u brojnim razvijenim zemljama, ukljucujudii
Republiku Hrvatsku (Ricijas, 2012).

Rizi¢ne ¢cimbenike moguce je definirati kao sve osobine pojedinca i obiljeZja njegove okoline koje dopri-
nose javljanju delinkventnog ponasanja, odnosno koje povecavaju vjerojatnost da e dijete ili mlada osoba
biti pocinitelj kaznenog djela, a dijelimo ih na individualne i okolinske te staticke i dinamicke (Ricijas, 2012).

Zastitne Cimbenike, s druge strane, je moguce definirati kao ,,jake snage“ mlade osobe ili njegove okoli-
ne, odnosno obiljeZja i okolnosti koje smanjuju vjerojatnost delinkventnog ponasanja, odnosno umanjuju
utjecaj rizicnih cimbenika. Zastitni cimbenici predstavljaju potencijal za promjenu i oslonac za provodenje
intervencija (Ricijas, 2012).

ObiljeZja ili okolnosti koje utjecu na nacin na koji ¢e osoba odgovoriti prema intervencijskim postupcima,
a koji znacajno olaksavaju ili oteZavaju strucnjaku napore koje ulaZe u tretman, nazivamo ¢imbenicima
odgovora ili cimbenicima responzivnosti (prijemdcljivost za intervenciju). Klju¢ni ¢imbenici odgovora
(Hodge, 2001, prema Ricijas 2012) su inteligencija, akademske vjestine i sposobnosti, spremnost na pro-
mjenu ponasanja/motivacija te psiholoski/emocionalni status.

Svaki ¢Cimbenik je potrebno promatrati zasebno, a zatim u interakciji s drugima jer neko obiljeZje moze biti
zastitni Cimbenik, ali takoder moZe biti rizi¢ni ¢imbenik ako se javlja u kombinaciji s drugim obiljezjima.
Temeljem identificiranih dinamickih ¢imbenika rizika, kao i zastitnih ¢imbenika, definiraju se kriminogene
potrebe, odnosno potrebe tretmana. To su ona obiljeZja na kojima se temelji tretman, to jest podrucja
koja je potrebno mijenjati (to je i razlog zbog kojeg se ukljucuju ona obiljeZja koja su podloZna promjeni).
Nadalje, iz kriminogenih potreba proizlaze ciljevi tretmana (Ricijas, 2012). Primarni cilj tretmana programa
pomodi pociniteljima koji naglasavaju autori Guerra i suradnici (2008, prema Ricijas, 2012) treba biti da
nauce upravljati vlastitim ponasanjem u specificnom kontekstu, a ne mijenjanje konteksta.

Individualni staticki cimbenici rizika su antisocijalna proslost i intervencije te obiljezja licnosti i ponasanja,
odnosno oni ¢imbenici koji su na strani pojedinca i ne mogu se mijenjati. S druge strane individualni dina-
micki ¢imbenici obuhvacdaju obiljeZja osobnosti i ponasanja koji su promjenjivi. Okolinski ¢imbenici mogu
biti staticki i dinamicki takoder, a obuhvacdaju sljedeca podrucja: obiljeZja Skolovanja, obiljeZja obitelji, obi-
lijezja vrSnjaka / slobodnog vremena i obiljeZja zajednice.

U tablici nastavku slijede rizi¢ni ¢imbenici koji su u najvecoj mjeri povezani s delinkventnim ponasanjem

(,Velika Cetvorka rizi¢nih cimbenika“ i ,,0sam centralnih ¢imbenika rizika, razvoja i odrzavanja delinkven-
tnog ponasanja“).
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Tablica 1. Pregled najznacajnijih rizi¢nih ¢cimbenika (Andrews, Bonta i Wormith, 2006 prema Ricijas, 2009)

POVIJEST
1.  ANTISOCIJALNOG
PONASANJA
ANTISOCIJALNI
2. OBRAZAC
g OSOBNOSTI
=
w
(=4}
=
)
E
=
)
N
x 3 ANTISOCIJALNA
E " KOGNICIJA
o
=
wl
e
s
-
w
>
. ANTISOCIJALNE
" VEZE (ODNOSI)
c OBITELJ I/ILI

BRACNI ODNOSI

6. SKOLAI/ILI POSAO

SLOBODNO
7. VRIJEMEI
REKREACIJA

KONZUMIRANJE
8. SREDSTAVA
OVISNOSTI

Rana i kontinuirana ukljuc¢enost u
razna i brojna antisocijalna djela, u
razlicitim okolnostima

traZenje avantura i uzbudenja
slaba samokontrola

opusteno agresivno ponasanje

stavovi, vrijednosti, uvjerenja i
racionalizacije koje podrzZavaju
cinjenje kaznenih djela
kognitivno i emocionalno stanje
ljutnje, otpora i obrane
kriminalni identitet nasuprot
promijenjenom identitetu
kriminalni nasuprot
antikriminalnom identitetu

bliske veze s osobama koje cCine
kaznena djela

relativna izolacija od onih koji ne
Cine kaznena djela

neposredna socijalna podrska za
cinjenje kaznenih djela

kvaliteta emocionalne veze/podrske

nadzor i supervizija

niska razina skolskog/radnog
uspjeha i zadovoljstva Skolom/
zaposlenjem

slaba razina ukljucenosti u aktivnosti
slobodnog vremena, i antikriminalnog
slobodnog vremena

konzumiranje alkohola ili neke
druge droge

Izgraditi ne-kriminalno, alter-
nativno ponasanje u rizi¢nim
situacijama.

Izgradnja vjestina rjeSavanja

problema, vjestina samokon-
trole, kontrola ljutnje i nose-

nje s rizicnim situacijama.

Reducirati antisocijalnu
kogniciju, prepoznati rizicno
razmisljanje i osjecanje,
izgraditi alternativan, manje
rizican nacin razmisljanjai
osjecanja, prihvatiti i promi-
jeniti kriminalni identitet.

Smanijiti veze (odnose) s
kriminalnim prijateljima, po-
drZavati veze s prosocijalnim
ljudima.

Smanijiti konflikte u obitelji,
izgradnja pozitivnih veza,
poticati nadzor i superviziju.

Poticati dobar uspjeh, nagra-
de i zadovoljstvo.

Ukljucivanje u strukturirane
aktivnosti slobodnog vreme-
na. Poticati dobar uspjeh,
nagrade i zadovoljstvo u
aktivnostima slobodnog
vremena.

Reducirati konzumiranje psi-
hoaktivnih tvari i ponasanje i
stavove koji to

podrzZavaju.
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Pojava recidivizma u izvrSavanju kaznenih djela djece i maloljetnika koristi se u procjeni efikasnosti nekog
sustava u prevenciji i borbi protiv ove pojave. Kao visokorizi¢ni ¢imbenici za nastanak recidivizma kod ma-
loljetnicke delinkvencije istiCe se institucionalni tretman i ranije zapoceta delinkventna aktivnost (Ricijas,
2009 prema Stasevic i Derk, 2016). IstraZivanje recidivizma na ve¢em broju maloljetnih delinkvenata je
utvrdilo jaku povezanost ove pojave s odredenim faktorima poput antisocijalnog ponasanja za vrijeme
tretmana, raznih obiteljskih problema i postojanja psihopatologije (Mulder, 2010 prema Stasevi¢ i DerKk,
2016). Danas najbolji programi reduciraju recidivizam za najviSe 10-40% (Zagar, Busch i Hughes, 2009 pre-
ma Stasevic i Derk, 2016).

ANALIZA PET SLUCAJA KORISNIKA

Odabrani su slucajevi pet maloljetnika koji su u tretman poludnevnog boravka ukljuceni zbog pocinjenja
kaznenog djela. U nastavku slijedi kratki opis slucajeva.

M.S.

U poludnevni boravak ukljucen je u dobi od 17 godina radi krada, konzumacije i preprodaje psihoaktivnih
tvari, najvise ,osvjeZivaca“ Odrastao je u cjelovitoj obitelji kao mlade od dvoje djece, no u braku je rodeno
jos petero djece koja su po rodenju preminula. Otac je zavrsio osnovnu Skolu, nezaposlen zadnjih 5 godina
od ukljucivanja sina u poludnevni boravak, a obitelj je uzdrZavao sakupljajuci i preprodavajuci sekundarne
sirovine zbog Cega je Cesto bio odsutan. Majka je sniZenih intelektualnih sposobnosti, bez radnog staZa i u
postupku priznavanja prava na invalidsku mirovinu zbog narusenog zdravlja. Obitelj Zivi na rubu siromastva,
izrazito je niskog socioekonomskog statusa. Stariji brat Zivi sa svojom obitelji.

Roden je prijevremeno u 7.mjesecu trudnoce, proveo je gotovo mjesec dana u inkubatoru. Rani psihomotorni
razvoj uredan, pohadao je predskolu i redovno krenuo u osnovnu skolu. Sada ponavlja prvi razred srednje
Skole, upisao je Cetverogodisnji smjer. Priznaje puSenje i povremenu konzumaciju alkohola i sukobe s maj-
kom. lako sam tako ne procjenjuje, krece se u drustvu antisocijalnih vrsnjaka, dugotrajno je neukljucen u
strukturirane aktivnosti slobodnog vremena i pokazuje nedostatak socijalnih vjestina.

K.P.

U poludnevni boravak ukljucen je u dobi od 16 godina radi nepostivanja autoriteta i sukoba s clanovima obi-
telji, neopravdanih izostanaka iz Skole, stihijskog provodenja slobodnog vremena i konzumacije marihuane.
Prethodno ukljucenju u poludnevni boravak prosao je postupak stacionarne opservacije. Odrastao je u kvan-
titativno manjkavoj obitelji po razvodu roditelja koji se dogodio nedugo nakon njegovog rodenja; Zivi s maj-
kom i starijom sestrom u viSegeneracijskoj zajednici s bakom i djedom po majci. Majka je visokoobrazovana,
po struci je lijecnica specijalistica, s 30-ak godina radnog stazZa. Prethodno ukljucivanju u poludnevni bora-
vak, majka je pokazivala poteskocCe iz kruga poremecaja raspoloZenja i problematicne konzumacije alkohola,
no suocila se s time i poduzela korake prema lijecenju. Otac je privatni poduzetnik s kojim ne ostvaruje kon-
takte jer je ranije pokazivao nerazumijevanje prema potrebama djece i bio grub i rigidan u odgoju. Obitelj je
visokog socioekonomskog statusa.
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Majka navodi da je trudnoca bila rizicna, no da su porodaj i rani psihomotorni razvoj prosli uredno. Pohadao
je predskolu, niZe razrede osnovne Skole zavrsavao s vrlo dobrim i odlicnim uspjehom, a prve probleme u
prilagodbi primijetila je u petom razredu, kada je sina ukljucila u obradu psihologa radi sumnje na ADHD.
Prosjecnih je intelektualnih sposobnosti, bez poteskoca u vidu problema s paZnjom ili pojacane aktivnosti.
Problemi unutar obitelji manifestirali su se kao nepostivanje pravila, nekontrolirano provodenje vremena uz
racunalo i igrice, kradu osobnih predmeta clanova kucanstva i preprodaja istih, Sto je prijavijeno policiji i
Sto je bilo presudno u upucivanju na opservaciju. Dodatan problem u odgoju predstavlja prezastic¢ivanje od
strane bake i djeda koji ponistavaju majcine pokusaje odgojnog utjecaja. lako je upisao Zeljenu srednju skolu,
ostvarivao je uspjeh slabiji od onog ocekivanog prema sposobnostima, a iz iste je izbacen pocetkom drugog
polugodista prvog razreda radi neprimjerenog ponasanja, odnosno velikog broja neopravdanih izostanaka.
Prvi razred ponovno je upisao u drugoj srednjoj skoli.

M.J.

U poludnevni boravak ukljucen je u dobi od 14 godina radi problema u skoli, kaznenog djela provale i krade
te sumnje na konzumaciju marihuane. Roden je u patoloski obojenoj izvanbracnoj zajednici roditelja koja je
prekinuta nakon njegovog rodenja. Kratko je Zivio s majkom, a u postupku povjere djeteta ostao je Zivjeti s
ocem. Brigu o njemu preuzimaju baka i djed po ocu tijekom ocevog dvogodisnjeg izdrZzavanja kazne zatvora
radi raspacavanja opojnih sredstava. Odnos izmedu roditelja je trajno narusen i ne suraduju oko odgoja. S
majkom provodi vrijeme kada je ona u Osijeku. Majka je zavrsila srednju Skolu i zaposlena je sezonski, a otac
je zavrsio osnovnu sSkolu i dugotrajno je nezaposlena osoba bez znacajnijeg radnog staza, prihod ostvaruje
povremenim radom. Otac je zasnovao bracnu zajednicu pa je djecak Zivio u prosirenoj obitelji, s pomajkom i
mladom sestrom. Na istoj adresi, ali u zasebnom kucanstvu Zive i baka i djed po ocu koji su ukljuceni u odgoj.
Obitelj je prosjecnog socioekonomskog statusa.

TrudnocCairani psihomotorni razvoj bili su uredni, nekoliko godina prije polaska u skolu pohadao vrtic. Tijekom
Skolovanja ostvarivao je slabiji Skolski uspjeh nego Sto bi bio oekivan prema njegovim sposobnostima, po-
navljao 6.razred, a po upisu u srednju Skolu i prvi razred. Slobodno vrijeme provodi na nestrukturiran nacin,
druZedi se s vrsnjacima antisocijalnog ponasanja. Crtao je grafite po javnoj i privatnoj imovini, a postojala je
sumnja i da sudjeluje u raspacavanju opojnih sredstava.

D.1.

U poludnevni boravak ukljucen u dobi od 15 godina radi problema u skoli u vidu velikog broja izostanaka i
fizickog sukoba s vrsSnjakom. Po ukljucenju uocen je skolski uspjeh slabiji od zamijecenih sposobnosti i neo-
pravdani izostanci s nastave. Zivi s majkom koja je samohrani roditelj, bez priznatog oinstva. Trudnoéa i rani
psihomotorni razvoj su prosli uredno, nije bio ukljucen u vrtic, tek s polaskom u skolu upoznaje se sa strukturi-
ranom okolinom. Najstariji je od ukupno troje djece; mladi brat je takoder bez upisanog ocinstva, a najmlada
polusestra rodena je u izvanbracnoj zajednici majke i partnera za kojeg se saznaje da je sklon konzumaciji
alkohola i da nije ukljucen u obiteljski Zivot i roditeljstvo. Majka je sklona mijenjanju partnera, odnosno ulaziti
u emocionalne veze u kojima nije dovoljno kriticna prema izboru partnera te Cesto od najstarijeg sina ocekuje
da preuzima brigu o mladoj djeci. Majka je zavrsila srednju Skolu, no nezaposlena je i uzdrZava se od porodilj-
ne naknade i djecjeg doplatka, a ocuh radi fizicke poslove. U prosirenoj obitelji je i majcin mladi brat koji je
osoba sklona antisocijalnom ponasanju - ovisnik je o psihoaktivnim tvarima i izmedu njega i ocuha povreme-
no dolazi do verbalnih sukoba koji se odvijaju pred djecom. lako se ranije uspjesno bavio sportom, od toga je
odustao nakon ozbiljnijih ozljeda i duZe vrijeme je sklon slobodno vrijeme provoditi stihijski i nestrukturirano,
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u drustvu vrénjaka i starijih osoba antisocijalnih sklonosti. Clan je navijacke skupne radi cega povremeno
sudjeluje u organiziranim tucnjavama, zbog cega je i sam pretrpio ozbiljne fizicke napade i ozljede.

M.S.

U poludnevni boravak ukljucen u dobi od 13 godina. NiZih je intelektualnih sposobnosti, loSeg akademskog
uspjeha. Imao je poteskoce iz kruga ADHD-a i skolovao se po individualiziranom programu i uz asistenta. Rani
psihomotorni razvoj je bio uredan, a prvi problemi u prilagodbi uoceni su po polasku u osnovnu skolu gdje je
imao velike probleme s usvajanjem znanja i savladavanjem pisanja i Citanja. Vise puta je mijenjao skolu, a u
meduvremenu je zbog progresije problema u ponasanju upucen na stacionarnu opservaciju nakon cega je
bio smjeSten u odgojnu ustanovu sto je rezultiralo poboljSanjem situacije, a u konacnici i povratkom u obitelj
te ukljucivanjem u tretman poludnevnog boravka. Kroz duZe vremensko razdoblje je izostajala ukljucenost u
strukturirane aktivnosti slobodnog vremena, vrijeme je provodio u drustvu ocuha koji je pokazivao antisoci-
jalno ponasanje, neprimjerenog ponasanja prema vrsnjacima i vrlo manjkavih socijalnih vjestina. Obitelj je
prosjecnog socioekonomskog statusa.

Roden u braku roditelja kao prvo i jedino dijete. Majci je to bio drugi brak; iz prvoga ima dvije kéerke. Po raz-
vodu braka, Zivio je s majkom, a s ocem ostvarivao kontakt koji je prekinut po ocevoj obvezi izdrZzavanja kazne
zatvora radi krada u trajanju od tri godine. Kontakt s ocem ponovno je uspostavljen po njegovom izlasku iz
ustanove, ali nije redovan. Kako je majka zasnovala novi brak, Zivi s njom i oCuhom s kojim ostvaruje dobar
odnos. OCuh je takoder je bio na izdrZavanju kazne zatvora u trajanju od godine dana, ali radi viSestrukih
prometnih prekrsaja. Nezaposlen je, ilegalno se bavi autolimarskim poslovima Sto mu je struka. Majka je po
zanimanju frizerka, do ukljucivanja djecaka u poludnevni boravak ostvarila je Sest godina radnog staZa izvan
struke, radeci na poslovima zbog kojih je Cesto bila odsutna od kuce. U odgoju je nedosljedna i permisivna, a
oCuh kojeg djecak prihvaca kao osobu u poziciji autoriteta je antisocijalnog ponasanja.

Za maloljetnike, Ciji slucajevi su opisani u tekstu iznad, ispunjena je Cek-lista rizicnih ¢imbenika prema
prirucniku ,,Procjena, planiranje i izvjeStavanje u izvrSavanju maloljetnickih alternativnih sankcija“ (Ricijas,
2012). Cek-lista stati¢kih i dinamickih ¢imbenika rizika samo je jedan od instrumenata sadrzanih u priru¢-
niku, a sluzi za procjenu kriminogenog rizika. U ovom radu instrument je posluZio za analizu i opisivanje
rizi€nih faktora koji su prepoznati kod vecine slucajeva, a takoder su opisani i zastitni faktori te ciljevi tre-
tmana. Za potrebe ovog rada napravljena je usporedba ¢imbenika rizika i analizirani su oni ¢imbenici koji
su u navedenom instrumentu oznaceni s umjerenim i visokim rizikom te su prisutni kod vecine maloljetni-
ka (3ili viSe). Lista rizi¢nih ¢cimbenika koji doprinose pojavi maloljetnicke delinkvencije je puno duZa, no u
ovom radu ¢emo opisati samo one ¢imbenike koji su prisutni u promatranih pet slucajeva. Iz takve analize
mozemo zakljuciti koji su rizi¢ni ¢cimbenici najzastupljeniji te na kojim se potrebama temeljio tretman po-
ludnevnog boravka za maloljetne pocinitelje kaznenih djela koji su bili ukljuceni.

U podrucju individualnih ¢imbenika rizika najzastupljeniji su sljedeci ¢cimbenici: nepromisljeno i impulziv-
no ponasanje, agresivno reagiranje u situacijama frustracije, potreba za traZzenjem uzbudenja (avantura),
konzumiranje sredstava ovisnosti, nezainteresiranost za $kolu, neizvrsavanje skolskih obveza te neoprav-
dani izostanci, antisocijalni stavovi i uvjerenja te kriminalni identitet, slabe socijalne i komunikacijske vje-
Stine. Tretman poludnevnog boravka usmjeravao se na jacanje zastitnih ¢imbenika i postizanje odredenih
tretmanskih ciljeva. Primjerice, kada je prisutno nepromisljeno i impulzivno ponasanje, zastitni je ¢cimbe-
nik to da maloljetnik u nekim ocekivanim situacijama, kao sto je razgovor s odgajateljima, pokazuje primje-
rene emocionalne reakcije, a nastoji se kod maloljetnika poticati razvoj vjestine samokontrole. U slucaju
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agresivnog reagiranja u situacijama frustracije, potice se jacanje zastitnog cimbenika da maloljetnik bude
u mogucnosti tolerirati frustraciju te da se smanji ucestalost incidentnih ponasanja, kako bi se postigao
cilj razvijanja primjerenih reakcija u situacijama frustracije i usvajanja tehnika nenasilnog rjeSavanja suko-
ba. Kada se kod maloljetnika uoci rizik kao Sto je potreba za trazenjem uzbudenja (avantura), potrebno je
usmjeravati tu potrebu i poticati zainteresiranost za sudjelovanjem u razlicitim aktivnostima kako bi se kod
maloljetnika razvili i drugi interesi te kriticko razmisljanje, a naposljetku kako bi na strukturiran i kvalite-
tan nacin maloljetnik provodio slobodno vrijeme. Za rizi¢ni ¢imbenik povezan s konzumiranjem sredstava
ovisnosti, zastitni cimbenik predstavlja Cinjenica da nije doslo do razvoja ovisnickog ponasanja te se kroz
redovite kontrole moZe prevenirati daljnja konzumacija. Rizici koji su povezani s nezainteresiranosc¢u za
Skolu, neizvrSavanje Skolskih obveza te neopravdano izostajanje s nastave, nastoje se smanjiti na nacin da
se potice trud oko izvrSavanja obveza i pruza svakodnevna podrska u obrazovanju, a takoder se potice veci
nadzor odgajatelja i/ili roditelja oko izvrSavanja Skolskih obaveza kako bi se postigao cilj vece motivacije za
Skolovanjem te redovno i samostalno izvrSavanje obveza. Kada se kod maloljetnika uoce antisocijalni sta-
vovi i uvjerenja te razvoj kriminalnog identiteta, maloljetnika se osnazuje i podrzava kako bi bio motiviran
na promjenu ponasanja te omogucavanje da se maloljetnik potvrdi kroz druge prosocijalne aktivnosti, a
time se postizu ciljevi da bude motiviran za promjenu ponasanja, da razvije kriticko misljenje i prosocijalne
interese. U slucaju da nisu razvijene socijalne i komunikacijske vjestine, tretman se usmjerava na razvijanje
odredenih vjestina kako bi se maloljetnika osnaZzilo za lakSe sklapanje prijateljstava, za prilagodbu u grupu
vrinjaka te ukljucivanje u razlicite aktivnosti s vrSnjacima i odraslima.

Kod okolinskih ¢imbenika rizika u odnosu na obiljeZja rizika najzastupljeniji su sljededi ¢imbenici: nedosta-
tak adekvatnog roditeljskog nadzora, permisivno i nedosljedno ponasanje roditelja, povrsSna suradnja ro-
ditelja u tretmanu, sociopatoloske pojave ili antisocijalno ponasanje ¢lanova obitelji, nestabilni/loSi uvjeti
Zivota. Kod maloljetnika koji nemaju adekvatan roditeljski nadzor, osnazuje se druge ¢lanove obitelji koji
pomazu u brizi za maloljetnika (npr. baka, djed) da preuzmu aktivniju ulogu, a takoder se kao zastitni ¢im-
benik nastoji povedati nadzor strucnjaka (odgajatelja), dok je cilj tretmana omoguciti adekvatan nadzor
maloljetnika, Sto se ponekad postize i kroz uspostavljanje kvalitetnije suradnje s roditeljima kako bi se
ojacale njihove roditeljske kompetencije i kako bi kvalitetnije brinuli za maloljetnika i nadzirali ga. Kada je
uoceno permisivno i nedosljedno ponasanje roditelja, Cesto se uocava kao zastitni cimbenik blizak odnos
izmedu maloljetnika i roditelja te njihova medusobna povezanost, no kroz tretman poludnevnog boravka
se kroz roditelja nastoji razviti autoritativni i dosljedni roditeljski stil. Cesto se kroz tretman poludnevnog
boravka moZze primijetiti povrSna suradnja roditelja u tretmanu pa je tada kod roditelja potrebno razvijati
intrinzicnu motivaciju za sudjelovanjem u tretmanu i usmjerenost na interes njihovog djeteta. Kada su kod
nekog od ¢lanova obitelji prisutne sociopatoloske pojave ili antisocijalno ponasanje, nastoji se te ¢lanove
obitelji ukljuciti u primjereni tretman, a maloljetniku se pruza emocionalna i psiholoska podrska kako bi se
na adekvatan nacin nosio sa stresnim Zivotnim situacijama.

Okolinski ¢imbenici rizika koji se ticu obiljeZja Skole, a koji su najzastupljeniji kod navedenih slucajeva
maloljetnika su slabije ocjene u tekuéoj Skolskoj godini i visoka stopa delinkventnog ponasanja drugih uce-
nika u Skoli. Kada se uoci rizi¢ni cimbenik slabijeg skolskog uspjeha u tekucoj skolskoj godini, maloljetniku
se pruza dodatna pomo¢ osigurana ukljucivanjem u tretman i uspostavlja se suradnja s djelatnicima skole
kako bi se postigao bolji Skolski uspjeh, a istovremeno se kod maloljetnika podrZava razvoj samostalnosti
u obrazovnom radu. U slucaju da maloljetnik pohada Skolu u kojoj je visoka stopa delinkventnog ponasa-
nja drugih ucenika, jedan od zastitnih ¢imbenika mozZe biti Skolski pedagog koji ima pozitivan autoritativni
utjecaj na maloljetnika, no nastoji se i kroz jacanje vjestina odupiranja negativnom utjecaju vrsnjaka osna-
Zivati maloljetnika kako bi se nosio s ovim rizikom.
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Rizici koji spadaju u obiljezZja vrSnjaka s kojima se maloljetnik druZi pripadaju takoder okolinskim ¢imbe-
nicima rizika, a kroz ovu analizu uoceno je da su najzastupljeniji cimbenici u navedenim slucajevima anti-
socijalna djevojka, zatim drustvo u kojem se maloljetnik krece i najbliZi prijatelji poznati su kao pocinitelji
kaznenih djela ili osobe antisocijalnog ponasanja te rizican ¢imbenik predstavljaju izlasci na rizicna mjesta
(npr. odredeni parkovi, lokali i sl.). Jednako kako antisocijalna djevojka predstavlja rizican cimbenik, tako
s druge strane, prosocijalna djevojka predstavlja zastitni cimbenik stoga se kroz tretman poludnevnog bo-
ravka podrZavaju mladenacke veze s osobom koja podrzZava pozitivnu promjenu ponasanja kod maloljetni-
ka. Kada se maloljetnik druzi uglavnom s osobama antisocijalnog ponasanja, zastitni Ciimbenik predstavlja
druZenje i s vrSnjacima prosocijalnog ponasanja (npr. drugo drustvo, prijatelji iz osnovne Skole...) te se takvi
odnosi nastoje jos dodatno ojacati. Kada maloljetnici izlaze na rizicna mjesta, podrzava ih se u suzdrzavanju
od odlazaka na takva rizicna mjesta te se nastoji pronaci neka alternativa kako bi se ovaj rizik smanijio.

Zadniji na listi okolinskih ¢imbenika ti¢u se obiljeZja zajednice pa je tako rizik prisutan u zajednicama gdje
je veéa dostupnost droga, oruzja i sl., u zajednicama koje su ekonomski deprivirane i gdje je visoka stopa
kriminaliteta. Kod maloljetnika Ciji slucajevi su analizirani u ovom radu, nisu uoceni rizici na strani zajed-
nice, ve¢ samo u odredenom drustvu u kojem se maloljetnici krecu. U slucaju da se uoce rizici kao sto je
dostupnost droga, oruZzja ili Cinjenje kriminalnih djela, ta saznanja struc¢njaci trebaju prijaviti policiji.

PILOT PROGRAM U SKLOPU PROJEKTA ,,POKRETACI PROMJENE - PODRSKA
RESOCIJALIZACIJI | REINTEGRACIJI MLADIH POCINITELJA KAZNENIH
DJELA*

Temeljem poznavanja rizi¢nih i zastitnih ¢imbenika, potreba mladih pocinitelja kaznenih djela te iz isku-
stva rada s maloljetnim pociniteljima kaznenih djela kroz poludnevni boravak, kroz provodenje posebne
obaveze ukljucivanja u savjetodavni rad i kroz provedbu drugih projekata koji su ukljucivali tu ciljanu po-
pulaciju, u sklopu projekta ,,Pokretaci promjene“ osmisljen je pilot program za razvoj Zivotnih vjestina kod
mladih pocinitelja kaznenih djela. U pilot program je planirano ukljucivanje 10 sudionika u dobi od 16 do
35 godina s podrucja Osjecko-baranjske Zupanije koji su u zadnjih pet godina bili ukljuceni u institucionalni
tretman (u penalnoj ustanovi, domu za odgoj ili odgojnom domu). Promatrajuci rizicne i zastitne ¢imbe-
nike koji su kod te populacije zajednicki i vazni za resocijalizaciju te prevenciju recidivizma, pilot program
se usmjerava na provedbu edukativnih aktivnosti i pruzanje psihosocijalne podrske mladim pociniteljima
kaznenih djela. S obzirom na izazov s kojim smo se suocili prilikom provedbe pilot programa - globalnom
pandemijom bolesti COVID-19, pojavila se potreba za prilagodbom radionica i pruzanja psihosocijalne po-
moci i podrske na nacin da se dio ovih aktivnosti provodi online (putem raznih telekomunikacijskih teh-
nologija) te je tako omoguceno sudionicima sudjelovanje u pilot programu od kuce ili s udaljene lokaci-
je. Pilot program se sastoji od provedbe treninga prakticnih Zivotnih vjestina, izrade prijedloga programa
stru¢nog usavrSavanja te individualnog i grupnog psihosocijalnog rada. Trening prakticnih Zivotnih vjesti-
na usmjeren je na jacanje i razvoj socijalnih i stru¢nih kompetencija mladih pocinitelja kaznenih djela, a
kroz koji dobivaju konkretne vjestine korisne za povecanje njihove konkurentnosti na trZistu rada, jacaju
svoje samopouzdanje i samopostovanje te razvijaju socijalne vjestine.
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UuvoD

U posljednjih 30-ak godina brojna istrazivanja u podrucju kriminologije bave se razmatranjem ucinkovito-
$¢u drustvene reakcije na neprihvatljivo ponasanje te u tom kontekstu posebno stigme mladih pocinitelja
kaznenih djela. Saznanja koja smo u pogledu stigmatizacije mladih pocinitelja kaznenih djela dobili uka-
zuju na to da stigmatizacija kao i negativne reakcije drustva na drustveno neprihvatljivo ponasanje izmedu
ostalog dovode do niZeg samopostovanja (Kaplan i Johnson, 1991.), loSijeg samopoimanja (Harris, 2006.),
problema u Skolovanju (Bodwitch, 1993.), ucestalijeg delinkventnog ponasanja mladih (Adamsi sur. 2003.,
Gray-Ray i Ray, 2003.) te u konacnici do smanjenih Zivotnih moguénosti u buduc¢em Zivotu (Bernburg i
Krohn, 2003., Hirschfield, 2004.).

Tema etiketiranja i stigmatizacije istraZivana je najvise kada govorimo o skupinama drustva ili pojedincima
koji se po nekim obiljezjima razlikuju od ostalih do te mjere da im okolina i drustvo daje do znanja da vide
tu razliku i da je ne prihvadaju. Etiketiranje je postupak pridodavanja etikete drugoj osobi ili skupini. Etiketa
moze biti pozitivna i/ili negativna, kao i formalna (od strane relevantnih institucija, zakona) i neformalna (od
strane bliskih osoba iz okoline). Stigma (gr¢. Zig, znamenje, sramota, ruglo) je negativna etiketa. Ona pred-
stavlja socijalni konstrukt koji ukljucuje dvije komponente: 1. prepoznavanje razli¢itosti na temelju neke
oznake i 2. obezvredivanje osobe koja je nositelj te oznake. Stigmatizacija je posljedica negativnog etiketira-
nja i povezana je sa stavovima, predrasudama i stereotipima. Stigmatizacija, kao i etiketiranje moze biti for-
malna i neformalna. Formalna je od strane relevantnih institucija u drustvu i od strane zakona, a neformalna
od strane bliskih osoba iz okoline. Kada govorimo o mladima u sukobu sa zakonom formalna stigmatizacija
se moZe promatrati kroz otkrivanje kaznenog djela, postupak pri Drzavhom odvjetnistvu i sudu i odredenu
mjeru, a neformalna se moZe se istrazivati medu razliCitim osobama iz okoline o njihovim stavovima, emo-
cijama i ponasanjima prema mladima u sukobu sa zakonom kao i ispitivanjem samih mladih u sukobu sa
zakonom o njihovom vlastitom doZivljaju reakcija i ponasanja drugih iz okoline prema njima. Valja spomenuti
i dimenzije: vidljivost i kontrolabilnost stigme. Naime, kod nekih osoba i skupina stigma je vidljiva (npr. osobe
s invaliditetom) dok kod nekih drugih nije uvijek (npr. mladi u sukobu sa zakonom). Vidljivost ponekad moze
dodatno pojacati stigmatizaciju. Sto se ti¢e kontrolabilnosti (koliko sama osoba nositelj stigme smatra da
mozZe utjecati na nju), ona je takoder vazna komponenta jer kada govorimo o mladima u sukobu sa zakonom
puno je pozitivnije, zdravije i bolje za njihovu buduc¢nost ako smatraju da sami mogu utjecati na svoju stigmu
i kontrolirati ju. Posljedice stigmatizacije su brojne i uglavnom nepovoljne, a neke od njih su: obezvredivanje,
omalovaZavanje, loSije samopostovanje i samopoimanje, nedostupnost sredstava i mogucnosti koje su do-
stupne ostalim mladima. IstraZivanja su pokazala da je stigmatizacija povezana sa slikom o sebi (samopoi-
manjem i samopostovanjem) koju stvaramo u interakciji s drugima (Landry, 2002.). U adolescenciji (kada je
razvoj identiteta naglasen) slika o sebi posebno je znacajna i odreduje ponasanja, alii reakcije drugih. O tome
govore brojni znanstvenici: Bandura, 1979., reciproCni determinizam; Merton, 1949., samoispunjavajuce pro-
roCanstvo; Snyder, 1984., koncept bihevioralne potvrde; Rosenthal, 1968., Rosenthalov efekt. Navedeni autori
unutar koristenih termina objasnjavaju da je nase ponasanje rezultat nase uloge, vlastitih ocekivanja, ali i
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ocekivanja drugih. Tako se nasa uvjerenja o nekome mogu ostvariti jer ih nasim ponasanjem potaknemo da
se ostvare. Roditelji koji djetetu neprestano Salju poruku da sve sto radi ne valja postupno ¢e dovesti do toga
dijete zaista nista nece raditi dobro jer ¢e povjerovati da je to istina. Prihvatiti ¢e to kao dio svojeg identiteta i
konacno se nece niti truditi promijeniti nesto Sto misli da ne moZe promijeniti.

Teorijsko utemeljenje za stigmatizaciju pocinitelja kaznenih djela nalazi se u socioloskim teorijama malo-
lijetnicke delinkvencije. Navedene teorije uzimaju u obzir bioloske i socijalne osobine licnosti, ali promatra-
ju i razlicite drustvene uzroke koji utje€u na formiranje delinkventnog ponasanja, kao i utjecaj pojedinca
na drustvene odnose. Uz teorije etiketiranja, koje su polazna tocka ovog istrazivanja, elemente koji govore
o utjecaju drustva i drustvenih reakcija (stigmatizacije) na delinkventno ponasanje nalazimo i u ekoloskim
teorijama, teorijama drustvene kontrole, teoriji simbolickog interakcionizma, teoriji akumulacije nepovolj-
nosti i teoriji ucenja.

Za razliku od drugih teorija koje objasnjavaju delinkventno ponasanje teorija etiketiranja fokusira se na
podrzavajuce faktore kriminalnog ponasanja, a ne na njegovo porijeklo. Uzroci krSenja zakona od strane
mladih mogu biti brojni: slabi obiteljski odnosi, susjedski konflikt, pritisak vrSnjaka, psiholoske ili bioloSke
abnormalnosti. Ako je delinkventno ponasanje mlade osobe otkriveno, okrivljeniku ce biti pripisana ne-
gativna drustvena etiketa koja ga moZe pratiti u Zivotu. Ta etiketa moZe biti: «problematic¢an», <maloljetni
delinkvent», «<mentalac», «retardirani», «kriminalac», «drogeras» i <lopov».

Teoreticari etiketiranja vjeruju da negativne etikete djeluju na ponasanje. Ako djeca konstantno dobivaju
negativnu povratnu informaciju od roditelja, nastavnika, sudaca i drugih cije im je misljenje vazno, njihovo
ponasanje Ce se postupno prilagoditi tim negativnim ocekivanjima; oni postaju osobe kakvima ih drugi
vide. Na taj nacin etiketiranje i stigmatizacija moze stvoriti novi, devijantni identitet.

Bududi je nase ponasanje sastavljeno od uloge koju imamo, ocekivanja nas samih i o¢ekivanja drugih od
nas kroz proces preuzimanja uloga mladi mogu povjerovati ili reflektirati procjene drugih o sebi (Matsueda,
1992., prema Hirschfield, 2004.). Ponasanje u skladu s time kako ih drugi vide mlade moZe navesti da se po-
nasaju na devijantan nacin umijesto na pro-socijalni (Maruna, 2001.). Istovremeno precepcija mladih kao
sproblemati¢nih“ moze osobe iz njihove okoline (predstavnike vlasti, nastavnike, ravnatelje i poslodavce)
potaknuti da ih kazne, iskljuce ili negativno procjene. Takve reakcije mogu dovesti do nagomilavanja ne-
povoljnosti (izostanak Skolovanja, nemoguénost zaposlenja, problemi u stvaranju kvalitetnih odnosa....)
(Sampson i Laub, 1997., prema Hirschfield, 2004.) ili ukljuc¢ivanjem u kriminalne mreZe (Hagan, 1993., pre-
ma Hirschfield, 2004.). S obzirom da se sve odvija preko koncepta samopoimanja i samopostovanja, t;.
slike o sebi koju su ti mladi stvorili vazno je da etiketiranje, tj. stigmatizacija zadovolji neke preduvijete da
bi se etiketa odrzala. Prvi preduvjet je da delinkvent i njegovo drustveno okruzenje mora prepoznati etiketu
kao dio delinkventovog moralnog karaktera, drugi da ponasanje osoba iz njegovog drustvenog okruzenja
treba signalizirati da je delinkventu pripisana negativna etiketa, a treci da delinkvent mora (svjesno ili ne-
svjesno) razumijeti i prihvatiti etiketu i ponasati se u skladu s njom (Matsueda, 1992.). Proces etiketiranja
odreden je i brojnim drustvenim faktorima ukljucujuci kako zajednica percipira formalno sankcioniranje,
jesu li drustvene norme prihvacdene od vecine pripadnika, od kojeg stupnja je neko djelo krSenje tih normi i
koliko su drustvene vrijednosti usvojene kod kaznjenika i njegovih znacajnih drugih.

Teorije etiketiranja su imale veliki utjecaj na prevenciju delinkvencije tijekom posljednja dva desetljeca jer te-
oreticari etiketiranja zastupaju strategije nekaznjavanja u prevenciji i kontroli delinkvencije. Smatraju da pra-
vosudni sustav treba omoguditi proces izljecenja, uklju¢ivanja mladih u zajednicu, a ne kaZnjavanja i osvete.
Naglasak u takvom postupanju je na interakcijama izmedu pocinitelja i Zrtve u kojima treba dovesti do empa-
ti¢nosti i pokusaja razumijevanja izmedu Zrtve i pocinitelja. Nacini koji se koriste u tu svrhu su: posredovanje,
stvaranje konsenzusa, pomirenje (pomirba Zrtve i okrivljenika i pregovaranje o nadoknadi Stete).
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Prema ekolo3koj teoriji (zaCetnici: pripadnici Cikaske $kole Shaw i McKay 20-ih i 30-ih godina 19.st., prema
Siegel i Senna, 2000.) drustveni procesi i odnosi objasnjavaju se kao posljedica utjecaja prostora i polozaja
ljudi u prostoru na ljudsko ponasanje i drustvene ustanove (Jankovic i Pesi¢, 1988.), a ponasanje koje ka-
rakterizira krSenje pravnih normi je ishod zajednice i drustvenih snaga koje djeluju u urbanoj zajednici, a
ne pojedinca.

Okolina, reakcije okoline na pojedince i obrnuto mogu utjecati na ponasanje pojedinca. S tim u skladu
problemu etiketiranja i stigmatizacije bilo koga u drustvu pa tako i mladih koji ¢ine kaznena djela treba
posvetiti prikladnu pozornost.

Teorije ucenja takoder, pripadaju u skupinu socioloskih teorija drustvenih procesa. Teorije ucenja razvile
su nekoliko pravaca tj. podteorija. Tako jedna od teorija ucenja koja se najcesce i spominje u literaturi je
Teorija diferencijalne asocijacije Ciji predstavnik je Sutherland 1978. (prema Sutherland i Cressey, 1978.)
zastupa da djeca koja zive ¢ak u najugrozenijim podrucjima mogu se zastititi od kriminala ako su nau-
Cila pravilne moralne vrijednosti, stavove i ponasanja od svojih roditelja, vrSnjaka, nastavnika i susjeda.
Delinkvencija se uci u interakciji s drugim osobama, u procesu komunikacije, uestalim kontaktima s delin-
kventnim osobama, ali i psiholoSkim aspektima kriminaliteta (kako se nositi sa krivnjom).

Teorija simboli¢kog interakcionizma je novija razvojna teorija koju je razvio Thornberry u 80-im godinama
20.st. Prema toj teoriji interakcije mladih s institucijama i dogadajima tijekom Zivota odreduju obrasce kri-
minalnog ponasanja koji evolviraju tokom vremena. Teoreticari simbolickog interakcionizma smatraju da
se vrSenje kaznenih djela moZe povezati s drustvenim vezama tijekom adolescencije, narocito slabom po-
vezanosdu i privrzenoscu roditeljima, ne prihvaéanju obveza u $koli i nevjerovanju u drustvene vrijednosti.
Kao i razvojni model, teorija simboli¢kog interakcionizma uzima u obzir utjeca;j rizicnih faktora kao sto je
nizak drustveni status; mladi koji odrastaju u drustveno neorganiziranim podrucjima u najveéem su riziku
da stvore slabe drustvene veze i postanu delinkventi. Delinkventno ponasanje poti¢u drustvena okruZenja
u kojima se devijantne vrijednosti i stavovi mogu nauciti i ucvrstiti (delinkventni vrsnjaci). Prema toj teoriji
ozbiljni delinkventi stvaraju sustav vrijednosti koji odgovara njihovom vrijednosnom stilu Zivota. Oni traze
drustvo onih koji dijele njihove interese i koji e ucvrstiti njihove vrijednosti o svijetu i podrzati njihovo de-
linkventno ponasanje (subkulture).

Teorija akumulacije nepovoljnosti relativno je novija razvojna teorija koju su razvili Sampson i Laub 90-ih
godina 20.st. Usko je vezana uz teorije etiketiranja i stigmatizaciju. Prema misljenju teoreticara akumulaci-
je nepovoljnosti, pocinjenje kaznenog djela ima izvorni bihevioralni utjecaj na vjerojatnost pocinjanja ka-
znenih djela u buduénosti (Sampson i Laub, 1997.). Dakle, ¢in kriminaliteta direktno ili indirektno odreduje
buducu vjerojatnost ukljucenosti u kriminalitet (Nagin i Paternoster, 1991., prema Sampson i Laub, 1997.).
Teoreticari akumulacije nepovoljnosti zastupaju razvojni model u kojem delinkventno ponasanje ima sis-
tematski utjecaj smanjivanja veza s okolinom i institucijama koje osobu povezuju s drustvom (pristup po-
slu, braku i sl.). Na primjer, delinkvencija moze biti povezana s loSim uspjehom u $koli, s druZenjem s de-
linkventnim osobama i nemoguénoséu zaposlenja sto povecava kriminalitet u odrasloj dobi (Tittle, 1988.,
prema Sampson i Laub, 1997.). Ozbiljna kaznena djela onemogucavaju pociniteljima postizanje uspjeha
u raznim podrucjima u Zivotu tako da stigmatizirani delinkventi imaju smanjene mogucnosti za konven-
cionalni zivot (Moffitt, 1993., prema Sampson i Laub, 1997.). Kumulativni kontinuitet nepovoljnosti stoga
nije samo rezultat pojedinacnih razlika u kriminalnim sklonostima nego dinamicki proces jer antisocijalno
ponasanje u djetinjstvu i delinkvencija u adolescenciji u¢vrs¢uju kriminalitet u odrasloj dobi kroz oslablji-
vanje drustvenih veza. Vjeruje se da je proces akumulacije nepovoljnosti povezan s Cetiri klju¢ne institucije
drustvene kontrole: obitelji, Skolom, vrSnjacima i drustvenim/zakonskim sankcijama.
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Kada se radi o mladima u sukobu sa zakonom radi se o zakonskom terminu, odnosno, etiketi za maloljet-
nu osobu koja zbog pocinjenog kaznenog djela prolazi postupak pred nadleznim drzavnim institucijama
(Drzavno odvjetnistvo i sud) te joj se nakon provedenog postupka odreduje mjera u skladu sa Zakonom o
sudovima za mladeZ RH. Zakonom o sudovima za mladez RH kazneno odgovorne su osobe od 14 godina do
21 godine starosti. Unutar skupine kazneno odgovornih zahvacéenih Zakonom o sudovima za mladez nalaze
se tri kategorije (mladi maloljetnici 14-16 godina, stariji maloljetnici 16-18 godina i mladi punoljetnici 18-21
godine) i o tome u koju kategoriju u vrijeme pocinjenja kaznenog djela, odnosno provedbe postupka mlada
osoba pripada ovisi koje joj se mjere prema Zakonu o sudovima za mladeZ mogu izreéi. Gledano prema
spolu, sva istraZivanja i statistike u svijetu pokazuju da se unutar populacije mladih pocinitelja kaznenih
djela puno vedi udio muske populacije, odnosno djecaka i mladi¢a jer su djevojcice i djevojke zastupljene
usvega4,5-17,7 %.

METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Iz ranije navedenog slijedi cilj istrazivanja: istraZiti razinu stigmatiziranosti maloljetnih pocinitelja kaznenih
djela i utvrditi povezanost formalne i neformalne stigmatizacije s njihovom slikom o sebi.

S obzirom na cilj istraZivanja glavna je hipoteza: Postoji povezanost izmedu razine stigmatiziranosti malo-
lietnih pocinitelja kaznenih djela i njihove slike o sebi.

Svrha ovog istraZivanja je ispitati prisutnost i oblike stigmatizacije maloljetnih pocinitelja kaznenih djela
u Hrvatskoj i povezanost stigmatizacije s obiljezjima njihove li¢nosti i slikom o sebi.

Kako se radi o sloZzenom cilju on je razraden kroz slijedece istrazivacke probleme:

1. Ispitati razlikuje li se doZivljaj stigmatiziranosti maloljetnika s obzirom na razinu formalne
stigmatizacije koja se promatra kroz primjenu nacela oportuniteta, izreCenost izvanzavodske
mjere ili smjestanje u ustanovu.

H1. Ocekuje se da e doZivljaj stigmatiziranosti biti u skladu s formalnom stigmatizacijom tj. da ¢e najmaniji
dozivljaj stigmatiziranosti biti zabiljeZzen kod sudionika s primjenjenim nacelom oportuniteta (koji su manje
formalno stigmatizirani od ostalih jer nisu bili u postupku pred sudom), a najveci kod sudionika smjestenih u
ustanove (koji su najvise formalno stigmatizirani u odnosu na ostale). Maloljetnici kojima su izrecene izvanza-
vodske mjere iskazivati ¢e o vec¢em doZivljaju stigmatizacije u odnosu na maloljetnike s primjenjenim nace-
lom oportuniteta i manjem dozivljaju stigmatizacije u odnosu na maloljetnike smjeStene u ustanovu.

2. Ispitatirazlikuju li se maloljetnici s izreCenim izvanzavodskim mjerama, maloljetnici smjeSteni u
ustanovu i njihovi vrsnjaci koji nisu evidentirani kao pocinitelji kaznenih djela, te im nisu izrecene
mjere s obzirom na eksternalnost i samomotrenje.

H2. Ocekuje se da Ce rezultat na Skali eksternalnosti biti visi kod maloljetnika s izreCenim izvanzavodskim
mjerama i maloljetnika smjestenih u ustanovu u odnosu na njihove vrsnjake koji nisu pocinili kazneno dje-
lo i kojima nisu izreCene mjere. Takoder se ocekuje da ¢e maloljetnici koji su smjesteni u ustanovu imati visi
rezultat na Skali eksternalnosti nego maloljetnici kojima je izre¢ena izvanzavodska mjera.
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H2.1. Ocekuje se da ¢ée samomotrenje kod maloljetnika s izrecenim izvanzavodskim mjerama i maloljetnika
smjestenih u ustanovu biti nize u odnosu na njihove vrsnjake koji nisu pocinili kazneno djelo i kojima nisu
izreCene mjere. Takoder, promatrajuci maloljetnike koji su smjesteni u ustanovu u odnosu na maloljetnike
kojima su izreCene izvanzavodske mjere ocekuje se da ce samomotrenje kod maloljetnika koji su smjesteni
u ustanovu biti niZe.

3. Ispitati razlikuje li se slika o sebi (samopoimanje i samopostovanje) maloljetnika s izreCenim
izvanzavodskim mjerama i maloljetnika smjestenim u ustanovu od slike o sebi njihovih vrsnjaka
koji nisu pocinili kazneno djelo i kojima nisu izreCene mjere.

H3. Ocekuje se da Ce slika o sebi (samopoimanje i samopostovanje) maloljetnika koji nisu pocinili kazne-
no djelo i nisu im izreCene mjere biti pozitivnija (bolji/niZi ukupni rezultat na mjeri samopoimanja, kao i
na pojedinim aspektima samopoimanja, te vece samopostovanje) u odnosu na maloljetnike s izrecenim
izvanzavodskim mjerama i maloljetnike smjestene u ustanovu. Takoder, oCekuje se da e slika o sebi (sa-
mopoimanje i samopostovanje) maloljetnika kojima su izreCene izvanzavodske mjere biti pozitivnija (bolji/
nizi ukupni rezultat na mjeri samopoimanja, kao i na pojedinim aspektima samopoimanja, te visSe samopo-
Stovanje) u odnosu na maloljetnike smjestene u ustanovu.

4.  Ispitati povezanost doZivljaja neformalne stigmatizacije maloljetnika s izrecenim izvanzavodskim
mjerama i maloljetnika smjestenih u ustanovu s njihovom slikom o sebi (samopoimanje i
samopostovanje)

H4. Ocekuje se da ¢e maloljetnici s izrecenim izvanzavodskim mjerama i maloljetnici smjesteni u ustanovu
koji izvjestavaju o veéem dozivljaju negativnog ponasanja drugih (stigmatizacija) imati negativniju sliku o
sebi (losiji/visi rezultat na ukupnoj mjeri samopoimanija, kao i na pojedinim aspektima samopoimanja, te
niZi rezultat na skali samopoStovanja).

5. Utvrditi relativni doprinos skupina socio-demografskih varijabli (Skolovanja, strukture obitelji, procjene
socio-ekonomskog statusa obitelji, prethodnih intervencija prema obitelji), vrste stigmatizacije
(formalne i neformalne), samomotrenja i eksternalnosti objasnjenju samopoimanja i samopostovanja
maloljetnika s izreCenim izvanzavodskim mjerama i maloljetnika smjestenih u ustanovu.

H5. Ocekuje se znacajan samostalni doprinos svakoga skupa prediktorskih varijabli (socio-demografskih,
stigmatizacije, eksternalnosti i samomotrenja) boljem objasnjenju slike o sebi (samopoimanja i samo-

postovanja) maloljetnika s izreCenim izvanzavodskim mjerama i maloljetnika smjestenih u ustanovu, pri
¢emu Ce se kao najbolji prediktori pokazati formalna i neformalna stigmatizacija.

SUDIONICI ISTRAZIVANJA

Ukupno je u istraZivanju sudjelovalo 704 sudionika muskog spola - mladici
A =maloljetnici u dobi 14-20 godina bez izrecenih mjera (N=432) - nisu formalno stigmatizirani

B = maloljetnici u dobi 14-21 godina pocinitelji kaznenih djela s izre¢enom izvanzavodskom mjerom
(N=146) - formalno stigmatizirani manje
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B1 = prema kojima je primjenjeno nacelo oportuniteta (N=89)

B2 =s izvanzavodskim mjerama (N=57)

C=maloljetnici 16-21 godina smjesteni u ustanovu (N=126) - formalno stigmatizirani jace
C1 = nakon provedenog sudskog postupka zbog pocinjenog kaznenog djela (N=84)

C2 =temeljem rjeSenja CZSS zbog problema u ponasanju (N=42)

INSTRUMENTI

1. Upitnik o opéim i socio-demografskim podacima konstruiran za potrebe ovog istraZivanja (o dobi, obi-
teljskoj i materijalnoj situaciji, po€injenim kaznenim djelima, ranijim intervencijama prema maloljetniku i
njegovoj obitelji)

2. Upitnik samopostovanja (Coopersmith, 1967.)
25 tvrdnji, tocno/netocno
Pouzdanost upitnika Cronbach alpha 0,77-0,79, na ovom uzorku 0,85.

3. Skala eksternalnosti (Bezinovi¢, 1988.)
10 Cestica, samoprocjena 1-5, jednodimenzionalna
Pouzdanost Cronbach alpha 0,80 - 0,89, na ovom uzorku 0,85.

4. Skala samomotrenja (Snyder, 1979.)

25 tvrdnji, to¢no/neto¢no

Dvije dimenzije: Javni nastup i Usmjerenost na druge
Pouzdanost Kuder-Richardson 0,70 - 0,83, na ovom uzorku 0,49.

5. Offerov revidirani upitnik samopoimanja (Offer, 1992.)

Mjeri samopoimanije u slijede¢im podrudjima:

psiholosko (tri subskale: emocionalnog raspoloZenja, kontrole impulsa, tjelesnog samopoimanja), soci-
jalno (tri subskale: socijalnih odnosa, morala, obrazovno profesionalno-radnih ciljeva), spolno (izuzeto iz
ovog istrazivanja), obiteljsko, suocavanje (dvije subskale: suocavanje s vanjskim svijetom, mjerenje snage
ega), psihopatologija i idealizam

129 Cestica (ovdje koriSteno 119 Cestica), samoprocjena 1-6
Pouzdanost Cronbach alpha 0,48 do 0,88, na ovom uzorku 0,94.

6. Upitnik za ispitivanje doZivljaja neformalne stigmatizacije UNS-D (Majdak i Kamenov, 2006.)
Likertova skala, 30 tvrdnji, raspon odgovora 1-5

F1 Strah i negativna ocekivanja drugih - 9 Cestica (objasnjava 17,33% varijance)

F2 PoniZavanje i odbacivanje od okoline - 11 Cestica (objasnjava 17,25% varijance)

F3 Negativna percepcija nastavnika - 4 Cestice  (objasnjava 12,27% varijance)
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F4 Negativna percepcija roditelja i rodaka - 6 Cestica (objasnjava 11,03% varijance)
Pouzdanost Cronbach alpha za ukupni upitnik je 0,94;
za F1=0,83, za F2=0,87, za F3=0,88 i za F4=0,76

POSTUPAK KONSTRUKCIJE UNS-D

. Fokusirane grupe s maloljetnicima s problemima u ponasanju i mladima u sukobu sa zakonom
(Dom za odgoj djece i mladezi Karlovac (N=16) i Odgojni dom Pahinsko Ivanec (N=16)

. Formuliranje tvrdnji: 42 tvrdnje

. Na uzorku od 272 maloljetnika s problemima u ponasanju i u sukobu sa zakonom od pocetno
predloZenih tvrdnji izabrano je 30, izbacene su one koje su s ukupnim rezultatom korelirale
manje od 0,30

NACIN PRIKUPLJANJA PODATAKA

A.  Maloljetnici bez izrecenih mjera (prigodni uzorak) ispitani su u Skolama u okviru jednog
Skolskog sata

B.  Maloljetnici s izvanzavodskim mjerama (prigodni uzorak) ispitani su u Drzavnom Odvjetnistvu u
Zagrebu, CZSS Zagreb i Osijek, Savjetovalistu za prevenciju ovisnosti grada Zagreba

C.  Maloljetnici smjesteni u ustanovu ispitani su u ustanovama u kojima se nalaze (Zagreb, Zadar,
Ivanec, Split, Mali Losinj, Osijek)

METODE OBRADE PODATAKA

U obradi podataka koriSteni su postupci deskriptivne i inferencijalne statistike: deskriptivna statistika za
opis uzorka, t-test za nezavisne uzorke pri utvrdivanju razlike izmedu dvije skupine sudionika po dimenzi-
jama na Upitniku stigmatizacije, analiza varijance i post-hoc Scheffeov test za utvrdivanje razlike po skupi-
nama sudionika prema ispitivanim varijablama, Kruskal-Wallisov test i rang-test za utvrdivanje razlike po
skupinama sudionika kod varijabli koje nemaju normalnu distribuciju i gdje varijance nisu podjednake,
korelacijska analiza za utvrdivanje povezanosti doZivljaja neformalne stigmatizacije sa slikom o sebi sudi-
onika i hijerarhijska regresijska analiza za utvrdivanje doprinosa pojedinih ispitivanih varijabli u objasnje-
nju slike o sebi maloljetnika s izreCenim izvanzavodskim mjerama i maloljetnika smjestenih u ustanovu.
Obrada je radena u SPSS programu.

REZULTATI | RASPRAVA

Cilj istrazivanja bio je istrazZiti stigmatiziranost maloljetnih pocinitelja kaznenih djela i utvrditi povezanost
formalne i neformalne stigmatizacije s njihovom slikom o sebi. Na temelju dobivenih rezultata zakljucci su:
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1.  Vecaformalna stigmatizacija povezana s ve¢om neformalnom stigmatizacijom. Sudionici koji su
smjesteni u ustanovu vise su stigmatizirani i formalno i neformalno nego sudionici s izreCenim
izvanzavodskim mjerama. Nasa pretpostavka da ce sudionici prema kojima je bilo primjenjeno
nacelo oportuniteta (nisu bili u sudskom postupku) u pretpripremnom postupku (koje smo
kasnije u istraZivanju svrstali u skupinu sudionika s izrecenim izvanzavodskim mjerama) biti
manje neformalno stigmatizirani u odnosu na maloljetne pocinitelje kaznenih djela s izreCenim
izvanzavodskim mjerama nije se pokazala to¢nom pa moZemo reci da institut primjene
nacela oportuniteta (Cija svrha i jest da se izbjegne stigmatizacija prije svega u formalnom
smislu) u neformalnom smislu ne pridonosi manjem dozivljaju stigmatiziranosti u odnosu na
izvanzavodske mjere (koje se izricu nakon provedenog sudskog postupka). Nase pretpostavke u
vezi doZivljaja stigmatizacije djelomi¢no su potvrdene.

2. Rezultati pokazuju da maloljetnici s izre¢enim izvanzavodskim mjerama imaju statisticki
znacajno niZi eksternalni lokus kontrole u odnosu na maloljetnike smjestene u ustanovu, no
nije potvrdeno da maloljetnici bez izre¢enih mjera imaju statisticki znacajno nizi eksternalni
lokus kontrole u odnosu na maloljetnike smjestene u ustanovu. Drugi problem obuhvacao
je i ispitivanje samomotrenja maloljetnika koristeci Skalu samomotrenja (Snyder, 1979.).
Rezultati koje smo dobili ispitivanjem samomotrenja ukazuju na to da maloljetnici s izreCenim
izvanzavodskim mjerama postiZu statisticki znacajno nizi rezultat na Skali samomotrenja u
odnosu na ostale, dok izmedu maloljetnika bez izreCenih mjera i maloljetnika smjestenih u
ustanovu nema statisticki znacajne razlike. Ovi podaci nisu potvrdili nasu pretpostavku.

3. Sliku o sebi maloljetnika ispitali smo pomocu dva upitnika: Offerovog Upitnika samopoimanja
0SIQ i Coopersmithovog Upitnika samopostovanja. Sudionici koji su smjesteni u ustanovu
imaju statisticki znacajno losije samopoimanje od sudionika bez izrecenih mjera i sudionika
kojima su izreCene izvanzavodske mjere, dok sudionici s izreCenim izvanzavodskim
mjerama imaju statisticki znacajno bolje samopoimanje nego sudionici bez izre¢enih mjera.
Rezultati koje smo dobili ispitivanjem razlike izmedu maloljetnika pokazuju da je razlika
statisticki znacajna na svim skalama i subskalama Upitnika samopoimanja. Samopoimanje
maloljetnika smjestenih u ustanovu statisticki znacajno je loSije na ukupnom rezultatu kao i
na svim skalama i subskalama (osim na skali idealizma koja nije bila ukljucena u izracun TSI
ukupnog samopoimanja) u odnosu na ostale. Samopoimanje maloljetnika kojima je izreCena
izvanzavodska mjera statisticki znacajno je bolje u odnosu na maloljetnike koji su smjesteni
u ustanovu na ukupnom rezultatu na Upitniku samopoimanja, kao i na gotovo svim njegovim
skalama i subskalama (osim na subskali mjerenja snage ega i skali idealizma). Samopoimanje
maloljetnika kojima je izrecena izvanzavodska mjera statisticki znacajno je bolje i u odnosu na
maloljetnike bez izrecenih mjera kako na ukupnom rezultatu na Upitniku samopoimanja, tako
i na vecini njegovih skala i subskala (osim na subskali obrazovno-profesionalno-radnih ciljeva,
skali obiteljskog samopoimanja, subskali mjerenja snage ega). Rezultati o samopoimanju
nisu u potpunosti potvrdili nasa ocekivanja. Rezultati dobiveni na Coopersmithovom Upitniku
samopostovanja pokazuju da maloljetnici koji su smjesteni u ustanovu imaju statisticki znacajno
nize samopostovanje u odnosu na ostale, dok izmedu maloljetnika bez izrecenih mjerai
maloljetnika s izre¢enim izvanzavodskim mjerama ne postoji statisticki znacajna razlika. Rezultati
nisu u potpunosti potvrdili nasu pretpostavku.

4.  Glavni cilj naseg istrazivanja bio je ispitati povezanost dozivljaja neformalne stigmatizacije
maloljetnika s izreCenim izvanzavodskim mjerama i maloljetnika smjestenih u ustanovu s
njihovom slikom o sebi (samopoimanje i samopostovanje). 1z dobivenih rezultata vidljivo je da
maloljetnici s izreCenim mjerama koji izvjestavaju o vecem doZivljaju negativnog ponasanja
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drugih (vecoj neformalnoj stigmatizaciji) imaju negativniju sliku o sebi: nize samopostovanje

i loSije samopoimanje. Ukupni rezultat na Upitniku neformalne stigmatizacije je u visokoj
negativnoj korelaciji s ukupnim rezultatom na Coopersmithovom upitniku samopostovanja.
Takoder, $to je veci rezultat na Upitniku neformalne stigmatizacije, to je loSije samopoimanje na
Offerovom upitniku, kao i na svim njegovim skalama i subskalama. Time je nase ocekivanje o
povezanosti dozivljaja neformalne stigmatizacije sa slikom o sebi potvrdeno.

5. Kao posljedniji, peti problem naseg istrazivanja nastojali smo utvrditi relativni doprinos skupina
socio-demografskih varijabli (Skolovanja, strukture obitelji, procjene socio-ekonomskog
statusa obitelji, prethodnih intervencija prema obitelji), vrste stigmatizacije (formalne i
neformalne), samomotrenja i eksternalnosti objasnjenju samopoimanja i samopostovanja
maloljetnika s izreCenim izvanzavodskim mjerama i maloljetnika smjestenih u ustanovu.
Vezano uz mogucnost predikcije samopoimanja mozemo reci da je hijerarhijskom regresijskom
analizom objasnjeno ukupno 46% varijance samopoimanja maloljetnika s izreCenim mjerama.
Pritom se najboljim prediktorom pokazao rezultat na upitniku neformalne stigmatizacije
(B=0,410**). Uz njega, znacajni prediktori joS su i formalna stigmatizacija ($=0,240**) i
procjena materijalnog stanja vlastite obitelji (3=-0,134**). Vezano uz mogucnost predikcije
samopostovanja moZemo reci kako je hijerarhijskom regresijskom analizom objasnjeno ukupno
42% varijance samopostovanja maloljetnika s izreCenim mjerama. Pritom se, kao i kod kriterija
samopoimanja, najboljim prediktorom pokazao rezultat na upitniku neformalne stigmatizacije
(B=-0,419**). Uz njega, znacajni prediktori jos su i eksternalnost (3=-0,192**), procjena
materijalnog stanja vlastite obitelji (3=0,179**), broj prethodno pokrenutih postupaka pred
sudom za kazneno djelo (3=0,188%) i dob sudionika (3=0,149*). Time je djelomicno potvrdeno
nase ocekivanje vezano uz posljednji problem.

Ovim istrazivanjem utvrdili smo kako maloljetnici koji su jace formalno stigmatizirani zbog pocinjenog
kaznenog djela ili poremecaja u ponasanju doZivljavaju i vise neformalne stigmatizacije od strane osoba
iz okoline. Njihova slika o sebi loSija je Sto je veci doZivljaj stigmatiziranosti. Takoder smo utvrdili da ma-
loljetnici smjesteni u ustanovu na gotovo svim ispitivanim varijablama postiZzu loSije rezultate u odnosu
na ostale sudionike. Prema dobivenim rezultatima moZemo pretpostaviti da ¢e maloljetnici koji su jace
stigmatizirani (prije svega jaci dozivljaj neformalne stigmatizacije, ali i formalno) te koji doZivljavaju mate-
rijalno stanje svoje obitelji losijim, imati loSije samopoimanje. Takoder, moZemo pretpostaviti da ¢e malo-
ljetnici kod kojih je doZivljaj neformalne stigmatizacije veci, koji imaju izraZeniji eksternalni lokus kontrole,
koji doZivljavaju materijalno stanje svoje obitelji losijim, koji su vec viSe puta bili u sudskom postupku zbog
kaznenog djela te koji su mladi imati nize samopostovanje.

STIGMATIZACIJA OD STANE VRSNJAKA (MAJDAK | TURNISKI, 2018.)

Sto se ti¢e neformalne stigmatizacije mladih u sukobu sa zakonom od strane vrinjaka, istraZivanje provede-
no 2018. godine na uzorku od 209 mladih u dobi od 16. do 21. godine (60% djevojaka i 40% mladica) putem
web ankete pokazalo je da mladi stigmatiziraju svoje vrSnjake koji se ponasaju na drustveno neprihvatljiv
nacin. NajviSe su iskazivali negativnih uvjerenja prema mladima drustveno neprihvatljivog ponasanja, za-
tim izraZavaju negativne emocije i stavove te odbacivanje mladih drustveno neprihvatljivog ponasanja.
Mladi koji su se i sami ponasali drustveno neprihvatljivo manje stigmatiziraju vrSnjake takvog ponasanija.

U ovom istraZivanju koristena je standardizirana mjerna skala stavova prema delinkventnom ponasanju
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(Attitude toward Delinquency - Pitsburg Youth Study, Loeber i sur. 2005.), Upitnik samoiskaza rizi¢nog
i delinkventnog ponasanja (Rucevic i sur. 2009.) i Upitnik neformalne stigmatizacije - vrSnjaci (Majdak i
Kamenov, 2006.).

ZAKLIJUCAK | PREPORUKE

U interesu svakog drustva je raditi na prevenciji delinkventnog ponasanja. Naglasava se potreba da se
preventivno djeluje u obitelji, vrticu, Skoli, lokalnoj zajednici i institucijama s kojima je dijete odnosno ma-
loljetnik u doticaju. Osnovni smisao prevencije je u tome da se odredenim intervencijama, postupcima i
kontinuiranim, katkada i vrlo dugotrajnim, sustavnim djelovanjem nastoji otkloniti, ponistiti ili kompen-
zirati djelovanje rizi¢nih cinitelja i implementirati, razviti i ojacati zastitne, kako bi se sprijecio nastanak i
razvoj odredenih poremecaja ili nepozeljnih pojava (Jankovic i Basi¢, 2001.). Programi prevencije trebaju
biti usmjereni na suzbijanje rizi¢nih ¢imbenika, a narocito na ojaCavanje zastitnih ¢imbenika maloljetnika i
njegove obitelji. Neki autori (Gottfredson i sur., 2004., prema Mihic i Basic, 2008.) isticu kako su najuspjesniji
programi prevencije delinkventnog ponasanja oni usmjereni na razvijanje i osnazivanje socijalnih vjestina te
pracenje i osnazivanje cjelokupnog razvoja pojedinca. Suvremena istrazivanja pokazuju kako najuspjesnije
strategije prevencije delinkventnog ponasanja ukljucuju slijedeée programe (Herrenkohli sur., 2001., Loeber
i sur., 2003., Gottfredson i sur., 2004., prema Mihic i Basi¢, 2008.): Razvijanje i osnazivanje socijalnih vjestina
te cjelokupnog razvoja pojedinca, OsnaZivanje i razvijanje vjestina uspjesnog roditeljstva, Treninge nenasil-
nog rjeSevanja sukoba te programe prevencije nasilnickog ponasanja, Programe prevencije vrSnjackog zlo-
stavljanja, Organiziranje aktivnosti kvalitetnog provodenja vremena nakon nastave, Reorganizaciju Skolskog
okruzenja, Viserazinske programe u Skolskim razredima, Sveobuhvatne intervencije u lokalnoj zajednici.

U Hrvatskoj ima primjera dobre prakse u nastojanjima prevencije rizi¢nih ponasanja djece i mladih me-
dutim velik dio programa jos nije dostigao razinu znanstveno utemeljenih programa (Mihic i Basi¢, 2008.).
Kada je rijeC o delinkventnom ponasanju ucinkoviti programi su cesce selektivnog i indiciranog tipa, a rje-
de univerzalnog tipa.

Prava djece i mladih zajamcena su Konvencijom o pravima djeteta (DrZavni zavod za zastitu obitelji, ma-
terinstva i mladezi, 2001.) koju je prihvatila i Hrvatska. U konvenciji se govori i o suzbijanju diskriminacije
(Cl. 2), te 0 postupanju u slucaju uhiéenja, pritvaranja ili zatvaranja djeteta (¢l. 37.i40.). Zakon o sudovima
za mladeZ uzima u obzir nuZnost posebnog postupanja prema maloljetnicima koji ¢ine kaznena djela. Ve
smo u uvodu objasnili da Zakon o sudovima za mladez (narocito posljednjih godina) pridaje paznju pro-
blemu stigmatizacije u formalnom smislu i s tim u vezi (prikazano u uvodu) potice se izricanje alternativnih
mjera kada je to god moguce. To svakako doprinosi manjoj stigmatizaciji, no uz smanjenje formalne sti-
gmatizacije valja promisliti i Sto moZemo uciniti u smislu sprecavanja i smanjenja neformalne stigmatizaci-
je (koja moZe biti okrutnija od formalne).

U tom smislu kao prvo potrebno je senzibilizirati javnost za problematiku maloljetnicke delinkvencije; go-
voriti Sto doprinosi tome da mlada osoba pocne Ciniti kaznena djela i kako postupiti u slucaju uocavanja
rizicnog i delinkventnog ponasanja. O mladima s delinkventnim ponasanjem u medijima se gotovo uvijek
govori na negativan nacin, Cesto ih se osuduje, sumnjici se obi¢no one mlade koji su ve¢ pocinili neko ka-
zneno djelo. Na taj nacin stvara se negativna percepcija javnosti koja doprinosi tome da takvi mladi tesko
nalaze posao, obiljeZeni su u okolini, osjecaju se odbacenima. IznoSenjem pozitivnih primjera mladih s
problemima u ponasanju i delinkventnim ponasanjem koji su kasnije uspjeli u Zivotu doprinjet e se stva-
ranju pozitivne klime i Sansi za takve mlade.
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Osim senzibiliziranja javnosti potrebno je raditi sa bliskim osobama iz okoline maloljetnih pocinite-
lja kaznenih djela: roditeljima, rodbinom, osobama s kojima maloljetnik Zivi. S njima treba razgovarati,
ukljucivati ih u sve Sto se radi s maloljetnikom, poticati ih na sudjelovanje i razvijanje dobrih odnosa s ma-
loljetnikom. Najveci dio maloljetnih pocinitelja kaznenih djela prije nego budu smjesteni u ustanovu veé
su bili u nekoj vrsti tretmana socijalne skrbi. Naj¢esce se radi o akcijama poduzimanim prema obitelji ma-
loljetnika, prvenstveno roditeljima (nadzor nad izvrSenjem roditeljske skrbi). Bilo bi jako vazno da upravo
te poduzimane akcije budu uspjesne. O tome govore i Ajdukovic i Sladovi¢ Franz, 2008. Navedene autorice
daju smjernice za izradu programa i plana nadzora nad izvrSenjem roditeljske skrbi kako bi se u obitelji po-
stigle pozitivne promjene (bolje funkcioniranje obitelji i razvoj boljih odnosa). Kad se radi o maloljetnicima
kojima je zbog pocinjenog kaznenog djela ili zbog poremedaja u ponasanju izre¢ena mjera (izvanzavodska
ili mjera izdvajanja maloljetnika iz obitelji i smjeStavanja u ustanovu) vazno je za vrijeme provodenja mjere
raditi s ¢lanovima obitelji kako bi se stvorili bolji uvjetii razvili bolji odnosi za vrijeme trajanja mjere i nakon
povratka maloljetnika u obitelj. Povratak u okolinu iz koje je izdvojen vazan je za maloljetnikovo budude
ponasanje i funkcioniranje.

U adolescentskoj dobi jako je vaZzan utjecaj Skole i zato se treba usmjeriti na senzibilizaciju Skole i nastav-
nika za problematiku maloljetnicke delinkvencije. Skola je ¢esto prva koja detektira probleme u pona3aniju
(jer roditelji Cesto zatvaraju o€i kad su u pitanju vlastita djeca). Uloga Skole i nastavnika moZze biti vrlo vazna
u smislu sprecavanja stigmatizacije i daljnjeg neprihvatljivog ponasanja. Negativan stavi odnos nastavnika
i Skolskih vrSnjaka prema maloljetniku moze i doprinjeti razvoju poremecaja u ponasanju. Kod maloljetni-
ka koji imaju poteskoce u Skolovanju vedi je rizik da budu neprihvacéeni od vr$njaka. Isto tako kod maloljet-
nika koji nisu prihvaéeni u skoli veci je rizik da ce se prikloniti skupini vrSnjaka koji takoder nisu prihvaceni.
U adolescentskoj dobi vazan je dobar status medu vrSnjacima, a maloljetnici koji ga nisu u mogucnosti
postici dobrim rezultatima u Skoli i pozitivnim ponaSanjem Cesto se nastoje istaknuti na negativan nacin
(loSim ponasanjem i krsenjem zakonskih normi). Zato bi nastavnici trebali biti upoznati s problematikom
delinkventnog ponasanja i s time koliko je vazna njihova uloga i odnos prema maloljetniku, jer svojim
primjerom utjecu na stavove i ponaSanje ostalih ucenika. Bilo bi dobro da Skole u okviru satova razred-
ne zajednice imaju organizirane teme vazne za mlade o kojima bi razgovarali. Medu tim temama svakako
bi bila i tema maloljetnicke delinkvencije. To je narocito vazno ako se zna da u razredu ima maloljetnika
koji iskazuju probleme u ponasanju i delinkventno ponasanje. Ovisno o procjeni nastavnika odredilo bi se
koliko sati treba posvetiti toj tematici. Na sat bi se moglo pozvati i nekoga od struc¢njaka koji se bave pro-
blematikom maloljetnicke delinkvencije. Osim uloge samih razrednika, vazna je i uloga psihologa, peda-
goga i socijalnih radnika (ako su zaposleni u Skoli). Za prevenciju poremecaja u ponasanju i delinkventnog
ponasanja mladih u Skoli vazna je suradnja Skole s Centrom za socijalnu skrb, stru¢njacima za probleme u
ponasanju mladih i roditeljima maloljetnika kod kojeg su uoceni problemi u ponasanju (koji Cesto pretho-
de delinkventnom ponasanju) i udrugama koje provode programe prevencije.

Maloljetnicima kojima su zbog pocinjenog kaznenog djela izreCene izvanzavodske mjere i njihovim obi-
teljima treba pruZiti pomo¢ u odgoju i stvaranju dobrih medusobnih odnosa. Ta pomo¢ moze se ostvariti u
suradnji sa Centrom za socijalnu skrb nadleznim u slucaju odredene obitelji, Skolom i ostalim institucijama
za koje se procjeni da bi njihova uloga mogla pomoci maloljetniku i njegovoj obitelji.

S obzirom na rezultate do kojih je ovo istrazivanje doslo u pogledu maloljetnika prema kojima je primje-
njena institucionalna mjera valja najprije nesto redi u vezi institucionalnog tremana.

UspjeSno provedena izvanzavodska mjera (koja prethodi mjeri smjeStavanja u ustanovu) nakon koje ma-

loljetnik vise ne Cini kaznena djela znacila bi da se neée primjeniti institucionalna mjera. No, u nekim slu-
¢ajevima izvanzavodske mjere ne dovode do Zeljenih rezultata te se tada donosi odluka o smjeStanju u
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ustanovu. Do danas su provodena neka istraZivanja o djelotvornosti institucionalnog tretmana od kojih
¢emo navesti rezultate nekih. Miksaj-Todorovi¢, 1994. u svojem istraZivanju nalazi da su prema maloljet-
nicima prije smjeStavanja u institucionalni tretman primjenjivane razne intervencije institucija socijalne
skrbi koje su se pokazale neucinkovitima.

Uspjesnost provodenja institucionalne mjere ovisi o mnogim elementima a istraZivanje Miksaj-Todorovic i
Zakman-Ban, 1992. govori i 0 vaznosti percepcije institucionalnog tretmana od strane maloljetnika i mla-
dih punoljetnih osoba. Ako osoba svoj boravak u ustanovi shvaca prvenstveno kao teret i kaznu, a ne vidi
mogucnost da joj se pomogne, tada ce biti manje motivirana na pozitivhu promjenu.

Nadalje, govorilo se i o vrstama pojedinih tretmanskih modela u institucionalnim uvjetima (Bakic, 2001.)
pri cemu se kao efikasni isticu bihevioralni, kognitivno-bihevioralni i multimodalni, a kao neefikasni psi-
hodinamski/psihoterapeutski i medicinski ili modeli zasnovani na kaZnjavanju i zastrasivanju. Baki¢, 2001.
smatra da bi s obzirom na rezultate njegovog istrazivanja, ali i na prakti¢no iskustvo upravo bihevioralni
model bio najprikladniji kao temeljni oblik tretmana u ustanovama, kako za maloljetne tako i za punoljet-
ne pocinitelje kaznenih djela. Za razliku od toga ovo istraZivanje govori u prilog kognitivno-bihevioralnom
pristupu koji naglasava ulogu pojedinceva misljenja (kognicije) i percepcije situacije, a ne same situacije.
Takav pristup fokusira se na rekonstrukciju rizicnih kognicija, na preispitivanje sistema vjerovanja malo-
lijetnika i obaranje premisa koje mogu voditi u neprilagodeno ponasanje ili ponasanje koje smeta samom
maloljetniku. Kod ovog pristupa vazni su verbalni medijatori ponasanja, tj. vlastite verbalne medijacije
i samoinstrukcije koje se kombiniraju s potkrepljenjima po bihevioralnom modelu. Primjer takovog pri-
stupa je ,Program razvijanja kognitivnih vjestina za interpersonalno rjeSavanje problema (ICPS) autora
Spivacka i Shura, 1982. (Baki¢, 2001.). Program polazi od teze da se kognitivne vjestine mogu podijeliti na
tzv. akademsku inteligenciju i interpersonalne kognitivne vjestine, tj. prakti¢nu inteligenciju, koja ukljucuje
snalaZenje u socijalnoj okolini. Delinkventi pokazuju deficite u oba aspekta inteligencije. ICPS se bavi soci-
jalnom kognicijom i djeluje na razvijanje slijededih kognitivnih vjestina: alternativnih rjesenja, razmatranje
posljedica socijalnog Cina, razmatranje odnosa cilj-sredstvo, socijalno-kauzalnog misljenja (da je sadasnja
situacija posljedica proslih dogadaja), osjetljivosti na socijalne procese, dinamicku orijentacija i sl.

Osim temeljnog tretmana trebali bi se provoditi i oblici tretmana koje Miksaj-Todorovic¢, Budanovac i
Brgles, 1998. (prema Baki¢, 2001.) nazivaju malim rehabilitativnim programima. Radi se o programima koji
bi se odnosili na neke specificne potrebe odredenih kategorija institucionaliziranih pocinitelja kaznenih
djela (npr. programi lije¢enja ovisnosti, razne psihoterapijske radionice, dramske sekcije i sl.).

Uz ove preporuke dosadasnjih istraZivaca, a s obzirom na rezultate koje smo dobili ispitivanjem stigma-
tizacije i slike o sebi predloZili bismo da se sa maloljetnicima koji su zbog pocinjenog kaznenog djela ili
zbog poremecaja u ponasanju smjesteni u ustanovu radi na stvaranju pozitivne slike o sebi, osvjestavaniju
vaznosti razumijevanja razlicitosti, poticanju drustveno prihvatljivog ponasanja, aktivnom rjeSavanju su-
koba i sl. S tim u vezi predlazemo radionice koje bi se mogle organizirati u radu s maloljetnicima smjeste-
nim u ustanovu na slijedece teme: Osobni identitet (prvi dojam, razlicitosti), Diskriminacija (predrasude,
stereotipi), Kulturne razlike, Poticanje na empatiju i briznost, Vaznost lijepog ponasanja i poticanje na Ce-
stitost i moralnost, Negativne moralne emocije: stid i krivnja, Optimizam; lijek za depresiju i osjeéaj po-
raza, Promjena ponasanja mijenjanjem nacina na koji maloljetnik misli , RjeSavanje problema i sukobe,
Funkcioniranje u skupini i vaznost prijatelja, VjeStine samomotivacije i postignuca, Ustrajnost i ulaganje
napora, Suocavanje s neuspjehom.

Rad s maloljetnim pociniteljima kaznenih djela u ustanovama trebao bi ukljucivati programe za svakog
pojedinog maloljetnika, redovito pracenje maloljetnika i po potrebi izmjene programa. Socijalni radnici u
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radu s maloljetnim pociniteljima kaznenih djela trebali bi koristiti tehnike osnaZivanja, zagovaranja i sa-
mozagovaranja, te poticati proces planiranih promjena. Dakle, u fokusu treba imati osobni rast i razvoj ko-
risnika koji mu omogucuje da osvijesti i aktivira svoje potencijale, te da postojecu situaciju vidi i doZivi na
drugaciji nacin (koji joj pruza Sansu za pozitivnu promjenu). Takoder, vazan je pristup kritickog razmisljanja
i pristupanja problemima (ne klijentima) i nestigmatizirajudi pristup (jezik i rijeci koje koristimo, odnos koji
postavljamo, ali istovremeno otvaranje mogucnosti kritickog dijaloga s klijentom). Pri tome treba imati
na umu vrijednosti u socijalnom radu: individualan pristup, iskazivanje osjecaja prema svrsi, kontrolirano
ukljuc¢ivanje emocija, ne osudujudi pristup, samoodredenje i povjerljivost (Adams i sur. 2002.).

Potrebno je aktivno djelovati | promovirati provedbu specijaliziranog udomiteljstva za populaciju maloljet-
nika s problemima u ponasanju i delinkventnim ponasanjem jer je specijalizirano udomiteljstvo za djecu i
mlade s problemima u ponasanju uslo u zakon, ali nije zaZivjelo jer postoji niz ogranicenja u tom pogledu.
To bi naravno bilo mogucée jedino uz jako dobro pripremanje terena, javnu kampanju, edukacije i specija-
lizaciju udomitelja za prihvacanje maloljetnika s problemima u ponasanju i delinkventnim ponasanjem uz
stalnu superviziju.

Na kraju potrebno je raditi i na osnazivanju struka koje rade s maloljetnim pociniteljima kaznenih djela
(socijalnih radnika, psihologa, socijalnih pedagoga, pravnika, policije). Rad s maloljetnim pociniteljima
kaznenih djela izuzetno je zahtjevan, a ishod ovisi o mnogim faktorima pa je time i rad profesionalaca
ogranicen. Timski rad i suradnja profesionalaca i roditelja, Skole i djetetu vaznih osoba neophodni su za
postizanje dobrih rezultata. Profesionalcima koji rade s maloljetnim pociniteljima kaznenih djela trebalo
bi omoguditi kao prvo superviziju, dodatne edukacije koje bi razvijale znanja i vjestine u radu s korisnicima,
aliirad na sebi.

Dobiveni rezultati ukazuju na to da bi bilo dobro u neke oblike radionica i rada na sebi ukljuciti i polaznike
srednjih strucnih skola jer je ovo istraZivanje pokazalo da su oni postizali rezultate loSije od skupine sudio-
nike s izreCenim izvanzavodskim mjerama i da mozda predstavljaju potencijalnu rizicnu skupinu. Srednje
strucne Skole trebale bi se ukljuciti u programe opce prevencije delinkventnog ponasanja.
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PRIMJENA NACELA SVRHOVITOSTI U POSTUPKU PREMA
MALOLJETNIM POCINITELJIMA KAZNENIH DJELA!

Dr. sc. Ivana Radi¢, poslijedoktorandica
Katedra za kazneno procesno pravo
Pravni fakultet Sveucilista u Splitu

UuvoD

U posljednjih nekoliko desetljeca u vecini europskih drZava u praksi dolazi do znatnog porasta primjene
neformalnih oblika postupanja i alternativnih sankcija, posebno prema maloljetnim pociniteljima. U ve-
likom broju zemalja porast primjene neformalnih oblika postupanja u praksi posljedica je reformi unutar
kaznenopravnog sustava. One su velikim dijelom potaknute odredbama medunarodnih dokumenata, koji
istiCu kako drZave trebaju razvijati mjere alternativne kaznenom postupku i omoguditi njihovu Siroku pri-
mjenu u praksi, posebno prema maloljetnicima, kako bi se, sukladno nacelu minimalne intervencije, izbje-
gle negativne posljedice vodenja formalnog kaznenog postupka na licnost i razvoj maloljetnika.

Zakon o sudovima za mladeZ iz 20113, (u daljnjem tekstu: ZSM) omogucava Siroku primjenu nacela svrho-
vitosti prema maloljetnim pociniteljima u svim fazama kaznenog postupka, ali je u praksi najvaznije odluci-
vanje temeljem nacela svrhovitosti u prethodnom postupku, kada odluku o tome da se prema maloljetniku
nece pokrenuti postupak moZe donijeti samo drzavni odvjetnik za mladeZ. DrZavni odvjetnik svoju odluku
o tome da prema maloljetniku nece pokrenuti kazneni postupak moZe i uvjetovati njegovim prethodnim
ispunjenjem jedne ili viSe posebnih obveza, sto znaci kako drZavni odvjetnik u prethodnom postupku ima
ovlasti da maloljetniku izrekne posebne obveze kao neformalne sankcije bez prethodnog utvrdenja nje-
gove krivnje. Navedene zakonske ovlasti nase drzavno odvjetnistvo u praksi znatno koristi te se formalni
kazneni postupak pokrece prema sve manjem broju maloljetnih pocinitelja, ¢ime se ostvaruje intencija o
primarnosti neformalnih oblika postupanja.

1 Ovaj rad se temelji na radu Puhari¢, B., Radic, I.,: Primjena nacela svrhovitosti u postupanju prema maloljetnicima,
HLJKPP, Zagreb, vol. 22, br. 2/2015, str. 635-670. i na rezultatima istraZivanja iznesenim u doktorskom radu ,, Sustav maloljetnickih
sankcija“koji je autorica obranila na Pravnom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu 6. listopada 2016. pod mentorstvom prof. dr. sc. Lea
Cvitanovica. U ovom radu se uglavom iznose dijelovi Sestog poglavlja rada i zakljucci vezani za trecu hipotezu doktorskog rada.

2 Vise o medunarodnim dokumentima koji su utjecali na unosenje alternativnih mjera u kazneni postupak vidi: Puhari¢, B.,
Radi¢, I.: Primjena nacela svrhovitosti u postupanju prema maloljetnicima, HLJKPP, Zagreb, vol. 22, br. 2/2015, str. 639-643.
3 Zakon o sudovima za mladez, NN 84/2011, 143/2012, 148/2013, 56/2015, 126/2019
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PREDNOSTI | NEDOSTATCI PRIMJENE NEFORMALNIH OBLIKA POSTUPANJA
PREMA MALOLJETNIM POCINITELJA

Od sredine dvadesetog stoljeca stavljanjem sve veceg naglaska na poloZaj pojedinca u drustvu i razvojem
koncepta ljudskih prava postupno dolazi do priblizavanja i prenosenja pojedinih elemenata anglo-ame-
rickog tipa kaznenog postupka u kontinentalni i shvacanja kaznenog postupka kao poligona za rjeSavanje
socijalnih konflikata*. Tako su europske zemlje u svoja zakonodavstva implementirale razliite institute
koji se smatraju alternativom sudskom postupku, a za koje se u stru¢noj literaturi rabi naziv diversion (pre-
usmjeravanje, skretanje, promjena smjera)®. Temelj za primjenu mjera diversiona u kaznenom postupku
upravo je nacelo svrhovitosti.

Kao najcesée prednosti primjene alternativnih oblika postupanja prema maloljetnim pociniteljima navo-
de se izbjegavanje negativne stigmatizacije i etiketiranja maloljetnika. Sukladno nacelu proporcionalnosti
izricanja maloljetnickih sankcija, primjena neformalnih oblika postupanja Cesto je efikasnija i primjereni-
ja reakcija prema maloljetnim pociniteljima, koji u pravilu Cine lakSa kaznena djela epizodnog karaktera.
Primjena alternativnih oblika postupanja takoder pridonosi boljoj procesnoj ekonomiji i organizaciji pra-
vosuda (rasterecuje rad suda, smanjuje cjelokupne troskove kaznenog postupka te njegovo trajanje), omo-
gucuje bolju resocijalizaciju maloljetnika i u skladu je sa specificnom svrhom maloljetnickog kaznenog
postupka, kojem je cilj odgojno utjecati na maloljetnika i njegov daljnji razvoj®.

Cesto se neke od prethodno navedenih prednosti mogu pretvoriti i u nedostatke u slu¢aju nepravilne i
nedosljedne primjene alternativnih oblika postupanja u praksi. PoloZaj pocinitelja u nekim slucajevima
moze ovisiti ne samo o okolnostima vezanima za pocinjeno kazneno djelo nego i o spremnosti pocinitelja
na suradnju i dogovor s drzavnim tijelima, ali i o sluzbeniku kojem je slucaj dodijeljen. Ucestala primje-
na alternativnih oblika postupanja i za bagatelna kaznena djela moZze rezultirati uvodenjem u pravosudni
sustav veéeg broja maloljetnika, ¢ime se dodatno Siri mrezZa socijalne kontrole. Primjenom alternativnih
oblika postupanja posredno se mijenjaju odredbe materijalnog prava, slabi generalnopreventivna svrha
kaznenopravnih sankcija te se narusava nacelo pravic¢nosti kaznenog postupka i ustavno nacelo jednakosti
svih gradana pred zakonom, jer se u neformalnim postupcima pocinitelju nikada ne moZe jamditi ista razi-
na procesnih prava kao i u formalnom kaznenom postupku’.

4 Vie o uzrocima promjene tradicionalnog koncepta kontinentalnog kaznenog postupka vidi u: Krstulovié, A., Nagodbe
stranaka u suvremenom kaznenom postupku, Kaznenopravno-kriminalisticka biblioteka ,Vladimir Bayer“, HUKZP - MUP, Zagreb,
2007, str. 5-17. Vidi i: Krapac, D. i sur., Kazneno procesno pravo, Prva knjiga: Institucije, Vl. izmijenjeno i dopunjeno izdanje, Narodne
novine, Zagreb, 2014., str. 93-95.

5 Prema: Cvjetko, B., Singer, M., Kaznenopravna odgovornost mladeZi u praksi i teoriji, Zagreb, Organizator, 2011., str. 337.
Pod diverzijom se u najSirem smislu razumiju svi oblici reakcije drzave na kaZnjivo ponasanje koji omogucuju odustajanje od pro-
vedbe kaznenog postupka bez formalnog sankcioniranja pocinitelja Prema: Koller-Trbovié, N., Gmaz-Luski, V., Primjena izvansud-
ske nagodbe (medijacije) u pretkaznenom postupku prema maloljetnicima i mladim punoljetnim osobama, HLJKPP, Zagreb, vol. 13,
br. 2/2006, str. 936.

6 Detaljnije vidi: Dunkel, F., Pruin, I., Grzywa, J., Sanctions systems and sentencing practice, u: Diinkel, F., Grzywa, J.,
Horsfield, P, Pruin, I. (ur.), Juvenile Justice Systems in Europe, Current Situation and Reform Developments, 2™ and revised edition,
Forum Verlag Godesberg, 2011., vol. 4, str. 1650-1662.; Duinkel, F., Diversion: A Meaningful and Successful Alternative to Punishment
in European Juvenile Justice Systems, u: Junger-Tas, J., Diinkel, F. (ur.), Reforming Juvenile Justice, Springer, 2009., str. 147-165.

7 Prema: Carié, M., Nacelo svrhovitosti (oportuniteta) kaznenog progona iz ¢l. 175. Zakona o kaznenom postupku i njegova
primjena u praksi, HLJKPP, Zagreb, vol. 8, br. 1/2001, str. 606-608.
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PRIMJENA NACELA SVRHOVITOSTI PREMA MALOLJETNIM POCINITELJIMA
PREMA ZAKONU O SUDOVIMA ZA MLADEZ

U odnosu na opée odredbe Zakona o kaznenom postupku (dalje: ZKP)? u postupku prema maloljetnom
pocinitelju drzavni odvjetnik za mladez jedini je ovlasteni tuZitelj®. Drzavni odvjetnik je prema odredba-
ma ZKP-a duzan pokrenuti kazneni postupak ako postoji osnovana sumnja da je odredena osoba pocinila
kazneno djelo za koje se postupak pokrece po sluzbenoj duznosti i nema zakonskih smetnja za progon te
osobe??. Radi se o nacelu legaliteta kaznenoga progona koje ipak ne vrijedi beziznimno jer u odredenim
sluajevima drzava suspendira njegovu primjenu?’. U takvim slu¢ajevima drzavni odvjetnik postupa teme-
liem nacela svrhovitosti, odnosno, iako postoje svi zakonski uvjeti za progon, drzavni odvjetnik ne treba
i ne smije pokrenuti kazneni postupak ukoliko utvrdi kako bi vodenje kaznenog postupka i kaznjavanje
pocinitelja u konkretnom slucaju bili s drzavnog stajalista nesvrsishodni'2.

Prema odredbama ZSM-a, odluku o tome da se prema maloljetnom pocinitelju neée pokrenuti ili dalje
nastaviti ve¢ pokrenuti kazneni postupak mogu donijeti jedino drZavni odvjetnik za mladeZ i sud za mladez
u razli¢itim fazama kaznenog postupka. U stadiju prethodnog postupka drzavni odvjetnik moZe odluciti o
tome da nema osnove za daljnje vodenje postupka prema maloljetniku temeljem ¢l. 71.-73. ZSM-a, a nave-
dene ¢e odredbe biti detaljnije obradene u daljnjem dijelu rada.®

BEZUVJETNA SVRHOVITOST PREMA CL. 71. ZSM-A

U prethodnom postupku drZzavni odvjetnik moze odluciti da nema osnove za vodenje kaznenog postupka
prema maloljetniku iako postoji osnovana sumnja da je pocinio kazneno djelo za koje je propisana kazna
zatvora u trajanju do pet godinaili novcana kazna ukoliko smatra kako vodenje postupka ne bi bilo svrho-
vitio ,,s obzirom na narav kaznenog djela i okolnosti u kojima je djelo pocinjeno, prijasnji zivot maloljetnika
i njegova osobna svojstva“!*. Zakonodavac je primjenu nacela svrhovitosti ipak odlucio ograniciti na laksa
kaznena djela®. Znaci, prema maloljetniku za kojeg postoji osnovana sumnja da je pocinio teze kazneno
djelo kazneni ce se postupak uvijek pokrenuti, iako podaci o karakteristikama njegove licnosti, njegovoj
obitelji i prijasSnjem Zivotu jasno upucuju na to da pokretanje kaznenog postupka i izricanje sankcije prema
njemu nije nuzno za ostvarenje specijalne prevencije.'®

8 Vidi ¢l. 2. Zakona o kaznenom postupku NN br. 152/2008, 76/2009, 80/2011, 91/2012, 143/2012, 56/2013, 145/2013,
152/2014,70/2017,126/2019, 126/2019

9 Vidi: €l. 50, ¢l. 51.i ¢l. 74. ZSM

10 Cl.2.st.3. ZKP

11 Vidi viSe: Tomasevic, G., Kazneno procesno pravo, Opci dio: Temeljni pojmovi, Split, 2011., str. 198-204.; Krapac, D. i sur., op.
cit. (bilj. 3), str. 99-109.

12 Tijekom vremena odnos izmedu nacela legaliteta i nacela svrhovitosti mijenjao se, a u posljednje vrijeme nacelo svrho-
vitosti od iznimke je postalo gotovo ravnopravno s nacelom legaliteta. Prema: Carié, M., op. cit. (bilj. 6), str. 605.

13 0 ostalim mogucnostima primjene nacela svrhovitosti prema maloljetniku vidi detaljnije: Puharié, B., Radi¢, 1., op. cit.
(bilj. 1), str. 654-656.

14 CL71.st.1.ZSM

15 Laksim kaznenim djelima se smatraju kaznena djela za koja je propisana kazna zatvora do pet godina, sukladno nacinu

na koji Kazneni zakon odreduje kaznjavanje za pokusaj kaznenih djela. Prema: Kurtovi¢ Misi¢, A., Dragicevi¢ Krstulovi¢, A., Kazneno
pravo (Temeljni pojmovi i instituti), Split, 2014., str. 152.

16 Navedenom odredbom zakonodavac je poslao jasnu kriminalnopoliti¢ku poruku o potrebi odgovarajuée kaznenopravne
reakcije drustva u slucaju kada se radi o kaznenom djelu odredene apstraktne tezine i naravi. Prema: Cvjetko, B., Singer, M., op. cit.
(bilj. 4), str. 344-345.
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Utvrdenje osnovanosti sumnje znaci nastavak postupanja i donosenje odluke o pokretanju ili nepokretanju
kaznenog postupka, za Sto u vedini slucajeva nece biti dovoljni podaci iz kaznene prijave. Za prikupljanje
svih potrebnih podataka drzavni odvjetnik moZe zatraZiti obavijest od ,roditelja, odnosno maloljetnikova
skrbnika, drugih osoba i ustanova, a moZe zatraziti da te podatke o maloljetniku prikupi stru¢ni suradnik
u drzavnom odvjetnistvu.“ U svrhu neposrednog prikupljanja obavijesti drzavni odvjetnik mozZe prethod-
no navedene osobe pozvati u drzavno odvjetnistvo'’. Drzavni odvjetnik kojem je slucaj dodijeljen prvo
uvidom u evidenciju drZzavnog odvjetnistva provjerava je li maloljetnik do sada evidentiran kao pocini-
telj kaznenih djela te od nadleznog centra za socijalnu skrb trazi njegove socijalnoanamnesticke podatke.
Ukoliko se nakon toga utvrdi kako postoje uvjeti za primjenu nacela svrhovitosti, spis se dalje daje u rad
stru¢nom suradniku defektologu, koji prije donoSenja drzavnoodvjetnicke odluke daje svoj nalaz i mislje-
nje®. Strucni je suradnik onaj koji obavlja razgovor s maloljetnikom i njegovim roditeljima i na temelju
provedenog razgovora i skupljenih informacija izraduje izvjesce s obrazloZenim prijedlozima daljnjeg po-
stupanja.’® ViSegodiSnje je iskustvo pokazalo kako dobro pripremljen, kvalitetan i stru¢no voden razgovor
maloljetnika i njegovih roditelja sa stru¢nim suradnikom moze imati i znatan odgojnopedagoski i specijal-
no preventivni ucinak na daljnje ponasanje maloljetnika, u nekim slucajevimai vie od provedenog kazne-
nog postupka.? Vazne informacije koje mogu puno otkriti o maloljetniku i njegovoj obitelji jesu i podaci
koje drzavno odvjetniStvo mozZe dobiti i od Skole, socijalne sluzbe ili od neke druge institucije. Na temelju
tih podataka moZe se mnogo saznati o maloljetnikovoj obiteljskoj i osobnoj situaciji, $to u nekim slucaje-
vima moze rezultirati i otvaranjem UM-DO predmeta prema nadleZnom centru za socijalnu skrb, kojim se
predlaZe primjena mjera obiteljskopravne zastite?. U postupku odlucivanja o svrhovitosti daljnjeg vodenja
postupka prema maloljetniku moZzemo reéi kako je ova faza najvaznija jer upravo o kvaliteti i opsegu pri-
kupljenih i raspolozivih podataka o maloljetniku, njegovoj obitelji i karakteristikama pocinjenog kaznenog
djela ovisi hoce li drzavni odvjetnik za mladeZ moci izvrsiti odgovarajucu selekciju prijavljenih maloljetnika
u skladu s kriminalnopolitickom intencijom zakonodavca. Iz navedenog razloga vazno je da drzava ima na
umu kadrovsku ekipiranost i nacin organizacije rada drzavnih odvjetniStava kako bi se navedeno zakonsko
rjeSenje moglo efikasno realizirati u praksi.

U slucaju maloljetnika koji je prijavljen za pocinjenje viSe kaznenih djela drzavni odvjetnik moZe odluciti
kako je prema maloljetniku svrhovito izre¢i maloljetnicku sankciju samo za jedno kazneno djelo jer smatra
»kako pokretanja kaznenog postupka za druga kaznena djela ne bi bitno utjecalo na odabir maloljetnicke
sankcije“®. Cilj ove zakonske odredbe je ubrzati postupanje prema maloljetnom pocinitelju fokusiranjem
na dokazivanje onih kaznenih djela koja su od vaznosti za izbor maloljetnicke sankcije.*

17 ClL.71.st.1.ZSM

18 U praksi drzavni odvjetnik koristi svoju zakonsku ovlast i prikupljanje podataka o maloljetniku prepusta stu¢nom surad-
niku drZzavnog odvjetnisStva izvanpravne struke.

19 Prilikom pisanja izvjeS¢a strucni suradnik mora uzeti u obzir maloljetnikovu li¢nost, njegove obiteljske prilike, tijek Sko-

lovanja, provodenje slobodnog vremena, njegove navike, sklonosti, eventualne poremecaje u ponasanju, dosadasnju prijavljiva-
nost te posebno motive, nacine i okolnosti pocinjenja kaznenog djela i stav prema kaznenom djelu. Svi navedeni podaci trebaju
biti vidljivi u izvjes¢u koje se dostavlja drzavnom odvjetniku kako bi se na temelju njega mogla donijeti odgovarajuca odluka.
Prema: Perié, L., Primjena posebnih obveza prema ¢l. 64. Zakona o sudovima za mladeZ, HLJKPP, Zagreb, vol. 6., br. 2/1999, str.
420-421.

20 Cvjetko, B., Formalne i neformalne sankcije u maloljetnickom kaznenom pravu, HLIKPP, Zagreb, vol. 6, br. 2/1999., str. 352.
21 Vidi viSe: Schauperl, L., Kriz, D., Cali¢, L., Primjena alternativnih mjera u postupanju prema maloljetnim pociniteljima ka-
znenih djela, Zastita prava i interesa djece s problemima u ponasanju; Zbornik priopcenja sa strucnih skupova pravobraniteljice za
djecu, Zagreb, 2012., str. 235-240.

22 NaZalost zakonodavac Cesto zaboravlja kako i najbolje zakonsko rjeSenje ostaje samo mrtvo slovo na papiru ukoliko se
adekvatnim sredstvima ne podrZi njegova primjena u praksi. Vidi: Singer, M., Odluka u povodu kaznene prijave prema Zakonu o
sudovima za mladez, HLJKPP, Zagreb, vol. 4, br. 2/1997, str. 579-580.

23 Ovu odluku drZavni odvjetnik moZe donijeti samo u odnosu na kaznena djela za koja je predvidena novcana kazna ili
kazna zatvora od pet godina. V. ¢l. 71. st. 2. ZSM/2011.
24 Prema: BoZiéevi¢-Grbié, M., Sto donosi novi Zakon o sudovima za mladeZ, Aktualna pitanja novog kaznenog zakonodav-

stva, InZinjerski biro, Zagreb, rujan 2011., str. 131.
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U pravilu se nacelo bezuvjetne svrhovitosti primjenjuje prema maloljetnicima koji imaju urednu obiteljsku
situaciju, a pocinili su neko blaZe situacijski uvjetovano kazneno djelo bez elemenata drskosti, nasilja i
upornosti te prema kaznenom djelu zauzimaju kriticki stav®®. O svojoj odluci da neée pokrenuti kazneni
postupak drzavni je odvjetnik uz obrazloZenje duzan obavijestiti centar za socijalnu skrb, ostecenika te
policiju u slucaju da je kaznena prijava potekla o nje*. Nakon Sto primi obavijest od drZzavnog odvjetnika
ostecenik nema mogucnost da zahtijevati od vijeca za mladeZ nadleznog suda da ipak odluuci o vodenju
kaznenog postupka. ¥’

Zakonodavc nije ogranicio primjenu nacela svrhovitosti na maloljetnike koji se prvi put pojavljuju kao po-
Cinitelji kaznenih djela. Navedeno znaci kako drzavni odvjetnik za mladez odluku o odbacaju kaznene pri-
jave primjenom nacela svrhovitosti moZe donijeti i prema maloljetniku koji je prethodno bio osudivan kao
i prema maloljetniku prema kojemu je ve¢ bila odbacena kaznena prijava temeljem nacela svrhovitosti,
ukoliko su ispunjeni svi zakonski uvjeti. Obi¢no drZzavni odvjetnik za maloljetnika prema kojem je prethod-
no vec bila donesena odluka primejnom naccela svrhovitosti u novom postupku predlaZe izricanje teze
maloljetnicke sankcije.

U praksi se pojavljuju i slucajevi da se maloljetnici prema kojima je ve¢ bilo primjenjeno nacelo svrhovitosti
ponovno pojavljuju kao pocinitelji kaznenih djela, ali praksa pokazuje kako se ta Cinjenica ne uzima kako
bitna okolnost prilikom odlucivanja o sankciji. Naime, odluka drzavnog odvjetnika o prethodno primije-
njenoj svrhovitosti prema maloljetniku u formalnom smislu ne predstavlja osudu i ne moze je s izjednaciti
s prethodnom osudivanosti kao otegotnom okolnosti prilikom izbora vrste i mjere sankcije Sto sudovi i ne
rade. Medutim, Cinjenica da je protiv maloljetnika vec¢ bila odbacena kaznene prijava primjenom nacela
svrhovitosti ukazuje da dotadasnje ponasanje maloljetnika nije bilo uskladeno sa zakonom te smatram
kako bi navedeno svakako trebalo uzeti u obzir prilikom ocjene licnosti maloljetnika i donosSenje odluke o
izricanju primjerene sankcije.

UVIETOVANA SVRHOVITOST PREMA CL. 72. ZSM-A

Ukoliko su ispunjeni uvjeti za primjenu bezuvjetne svrhovitosti prema €l. 71. st. 1. ZSM, drzavni odvjetnik
svoju odluku o nepokretanju kaznenog postupka prema maloljetniku mozZe uvjetovati prethodnim ispu-
njenjem posebnih obveza. U tu svrhu drZavni odvjetnik maloljetniku moZe naloZiti jednu ili viSe posebnih
obveza koje sadrZajno odgovaraju posebnim obvezama kao formalnim maloljetni¢kim sankcijamaiz ¢l. 10.
st. 2. ZSM-a: a) da se isprica osteceniku (u smislu ¢lanka 10. stavka 2. tocke 1.); b) da prema vlastitim mo-
guénostima popravi Stetu nanesenu kaznenim djelom (u granicama iz ¢lanka 10. stavka 2. tocke 2.), c) da se
ukljuci u postupak posredovanja kroz izvansudsku nagodbu (u granicama iz ¢lanka 10. stavka 5. i9.)%, d)
da se ukljuci u rad humanitarnih organizacija ili u poslove komunalnog ili ekoloskog znacenja (u okvirima
iz Clanka 10. stavka 2. tocke 8.), e) da se uz suglasnost maloljetnikova zakonskog zastupnika podvrgne po-
stupku odvikavanja od droge ili drugih ovisnosti (u smislu ¢lanka 10. stavka 2. tocke 10.), f) da se ukljuci u

25 Prema: Schauperl, L., KriZ, B., Caci¢, L., op. cit. (bil]. 20), str. 236-237.

26 Cl. 71.st. 3. ZSM/2011. Uz to se o3teéenik obavjestava da svoj imovinskopravni zahtjev prema maloljetniku moZe ostvariti
u parnici.

27 Navedena mogucnost je postojala u nekim prijasnjim zakonskim rjeSenjima, ali ju je zakonodavac ukinuo u cilju ubrzanja

postupka i na taj nacin znatno povecao odgovornost drzavnog odvjetnika u slu¢ajevima primjene nacela svrhovitosti. Detaljnije
vidi: Singer, M., op. cit. (bilj. 21), str. 581.

28 Izvansudska nagodba jedina je posebna obveza koju kao nefrormalnu sankciju moze izreéi samo drzavni odvjetnik.
Vise o hrvatskom projektu izvansudske nagodbe, njezinoj primjeni u praksi te o restorativnoj pravdi vidi: Koller-Trbovi¢, N. (ur.),
lzvansudska nagodba u kaznenom postupku prema mladima u sukobu sa zakonom u Republici Hrvatskoj, UNICEF, Zagreb, 2013, str.
43-77; Mirosavljevi¢, A., Izvansudska nagodba-perspektiva ostecenika i mladih u sukobu sa zakonom, doktrski rad, Pravni fakul-
tet-Studijski centar socijalnog rada, Zagreb, 2015.
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pojedinacni ili skupni psihosocijalni tretman u savjetovalistu za mlade (u smislu ¢lanka 10. stavka 2. tocke
11.), g) da se radi provjere znanja prometnih propisa uputi u nadleznu ustanovu za osposobljavanje vozaca
(u smislu ¢lanka 10. stavka 2. tocke 14.), h) druge obveze koje su primjerene s obzirom na pocinjeno kazne-
no djelo i osobne i obiteljske prilike maloljetnika (u smislu ¢lanka 10. stavka 2. tocke 16.). %

Odluka o nepokretanju postupka ne smije se uvjetovati obvezama koje iz bilo kojeg razloga maloljetnik
nece modi ispuniti ili u slucaju kada nije osigurana suradnja i sudjelovanje odgovarajucih organizacija i
tijela koji moraju biti voljni za suradnju s maloljetnikom, s nadleznim centrom i s drzavnim odvjetniStvom.
Pri donoSenju odluke u pojedinom predmetu prioritetno se mora voditi racuna da vrsta predloZene mjere
bude proporcionalna teZini pocinjenog kaznenog djela, ali i u skladu s podacima vezanima uz osobnost i
okruZenje u kojem maloljetnik Zivi, kako bi se ostvario optimalan uspjeh u njegovoj resocijalizaciji. Prema
tome osnova za izbor posebne obveze u prethodnom postupku treba biti prognoza buduéeg ponasanja
maloljetnika. 3°

Osim nalaganja obveza maloljetniku, u praksi se gotovo uvijek namece i potreba rada s njegovim roditelji-
ma. Vazno je da se tijekom rada s maloljetnikom istodobno stekne povjerenje i ostvari suradnja s njegovim
roditeljima u cilju promjene njihovih stavova, odgojnih metoda i razvijanja roditeljskih vjestina. Rad s ma-
lojetnikovim roditeljima je nuzan i jedan od temelja uspjeha, ali je nazalost ¢esto zanemaren. Maloljetnik
prilikom ispunjenja obveza nije prepusten sam sebi, nego obveze ispunjava uz suradnju i nadzor nadleznog
zavoda za socijalnu skrb u Zupaniji®!. Kada drzavni odvjetnik donese odluku o primjeni nacela svrhovito-
sti*2, 0 tome je duZan obavijestiti zavod za socijalnu skrb u Zupaniji i oStecenika, s uputom da svoj imovin-
skopravni zahtjev moZe ostvarivati u parnici, a ako je prijavu podnijela policija, obavijestit ¢e i njih.® Prije
donoSenja konacne odluke temeljem uvjetovane svrhovitosti vazno je da drzavni odvjetnik i stru¢ni surad-
nik prethodno razgovaraju i ishode pristanak maloljetnika, njegovih roditelja, a u odredenim slucajevima
i samog ostecenika za izvrSenje posebne obveze.* MoZe se reci kako pristankom maloljetnika na izvrsenje
obveze ili obveza kako bi drZavni odvjetnik zauzvrat odustao od kaznenog progona dolazi do sklapanja
neke vrste ugovora izmedu njega i drzavnog odvjetnika, koji se mora bazirati na medusobnom uvazavanju.
3Svaka nalozena posebna obveza treba se izvrsiti u odgovarajucem roku iz ¢l. 10. st. 5. ZSM-a, prema kojem
izreCene obveze ne mogu trajati dulje od jedne godine.*

29 Cl. 72. st. 1. ZSM. Vige o svim navedenim posebnim obvezama vidi u Radi¢, 1., Sustav maloljetnickih sankcija, doktorski
rad, Pravni fakultet SveuciliSta u Zagrebu, 2016., str. 325-334.
30 Upravo se nametnute posebne obveze mogu smatrati dobrim nacinom provjere ispravnosti pozitivne prognoze malo-

lietnikova buduceg ponasanija jer, ukoliko maloljetnik u cijelosti ispuni nametnutu obvezu, moZe se sa veCom sigurnoséu zakljuciti
kako je postignuta svrha kaZnjavanja. Prema: Singer, M., op. cit. (bilj. 21), str. 577.

31 Prema Cl. 72. st. 2. ZSM. Kako strucni savjetnik pri drZzavnom odvjetnistvu ne moZe sam osigurati pracenje izvrsenja mjere
kroz duZivremenski period, izvan sustava pravosudnih tijela postoji cijela mreZa strucnih ljudi i timova koji na razlicite nacine pomazu
DO u pracenju maloljetnika.

32 ViSe o svakoj fazi prilikom donosSenja odluke prema nacelu uvjetovane svrhovitosti vidi: Cvjetko, B., op. cit. (bilj. 19),
352-354.

33 CL.72.5t.3.ZSM

34 Prema: Izvjesca iz radionica X. Savjetovanja Hrvatskog udruZenja za kaznene znanosti i praksu, 2. Radionica: Postupak
prema maloljetnicima, B) Postupovni poloZaj drZzavnog odvjetnika, M. Mance, HLJKPP, vol. 5, br. 1/1998, Zagreb, str. 355-357.

35 Kako bi se takav ,,ugovor” izmedu maloljetnog pocinitelja i drzavnog odvjetnika uspjesno realizirao, odnosno kako bi se

izreCena obveza pravilno izvrsila, nuzno je da se izmedu njih ostvariti suradnja i dogovor jer su za konacan uspjeh jednako odgo-
vorni svi sudionici postupka. Cvjetko, B., op. cit. (bilj. 19), str. 355.

36 U praksi se Cesto isti¢e kako su rokovi predvideni za izvrSenje posebnih obveza kao neformalnih sankcija predugi te se
vec dulje vrijeme predlaZe kako bi ti rokovi trebali biti kradi (primjerice: Sest mjeseci) Sto izmjenama ZSM-a nije prihvaéeno. Prema:
Izvjeséa iz radionica X. Savjetovanja Hrvatskog udruZenja za kaznene znanosti i praksu, 2. Radionica: Postupak prema maloljetni-
cima, B) Postupovni polozaj drzavnog odvjetnika, op. cit. (bilj. 33), str. 355-357.
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MoZe se postaviti pitanje kako razlikovati situacije u kojima ¢e drZzavno odvjetnistvo odlucivati primjenom
bezuvjetne a kada uvjetovane svrhovitosti. Unato¢ tome Sto odluku donosi drzavni odvjetnik puno toga
ovisi i 0 samom maloljetniku, njegovim osobnim i obiteljskim prilikama te o tome kakav je stav zauzeo
prema pocinjenom kaznenom djelu. Kako bi drZavni odvjetnik mogao donijeti odluku temeljem uvjetova-
ne svrhovitosti, potrebno je da maloljetnik preuzme odgovornost za pocinjeno kazneno djelo i dobrovolj-
no pristane na izvrsenje izrecenih obveza. Ukoliko maloljetnik negira pocinjenje kaznenog djela, primjena
uvjetovane svrhovitosti ne dolazi u obzir te obicno u takvim slucajevima postupanje drzavnog odvjetni-
ka ide prema donosSenju odluke o pokretanju kaznenog postupka. Najcesce se prepusta iskustvu defek-
tologa i njegovoj procjeni odluka o tome koja Ce se vrsta svrhovitost primijeniti u konkretnom slucaju®’.
Odlucivanje temeljem uvjetovane svrhovitosti zahtijeva savjestan i odgovoran rad drzavnog odvjetnika te
jednak nacin postupanja prema svima maloljetnicima jer svojom odlukom drZavni odvjetnik maloljetniku
izrice neformalnu sankciju bez prethodnog utvrdenja njegove krivnje.®®

ODLUCIVANIJIE PREMA NACELU SVRHOVITOSTI KADA JE U TIJEKU
IZVRSENJE KAZNE ILI ODGOJINE MJERE PREMA CL. 73. ZSM-A

Drzavni odvjetnik moZe odluciti kako nema osnove za vodenje kaznenog postupka za drugo kazneno dje-
lo ukoliko se radi o maloljetniku kojem je u tijeku ,izvrSenje kazne ili odgojne mjere ili su mu navedene
sankcije pravomocno izreCene ili se radi o maloljetniku koji je odlukom zavoda za socijalnu skrb u Zupaniji
smjesten u ustanovu socijalne skrbi...“.** Zakonodavac nije ogranicio primjenu navedene odredbe za laksa
kaznena djela, Sto znaci kako drzavni odvjetnik svoju odluku moze donijeti neovisno o vrsti i tezini novog
pocinjenog kaznenog djela ukoliko utvrdi kako vodenje kaznenog postupka i izricanje sankcije za to kazne-
no djelo s obzirom na njegovu teZinu, narav i pobude iz kojih je ono pocinjeno ne bi bilo svrhovito.” Prema
tome, ova odluka drzavnog odvjetnika temelji se iskljucivo na supsidijaritetu kaznenog progona, sukladno
kojem prema maloljetniku ne treba pokretati kazneni postupak za novo kazneno djelo ukoliko se smatra
da se odgovarajuca svrha maloljetnickih sankcija moZe ostvariti i izvrSenjem vec izreene sankcije ili smje-
Stajem maloljetnika u ustanovu socijalne skrbi*’. O svojoj odluci drzavni je odvjetnik duzan uz obrazloZenje
obavijestiti centar za socijalnu skrb, policiju u slu¢aju kada je ona podnijela prijavu i ostecenika s uputom
da svoj imovinskopravni zahtjev moZze ostvarivati u parnici.*

37 U takvim situacijama radi se o jako suptilnim razlikama medu maloljetnim pociniteljima, koje dobro educirani stru¢njaci
mogu lako prepoznati. Schauperl, L., KriZ, B., Ca¢i¢, L., op. cit. (bil]. 20), str. 237.

38 Cvjetko, B., op. cit. (bilj. 19), str. 352-353.

39 CL.73.st. 1. ZSM

40 Ibid.

41 Vazno je naglasiti da drZzavno odvjetnistvo odluku temeljem €l. 73. ZSM-a ne donosi automatski ve¢ sukladno karakteri-
stikama individualnog slucaja. Prema: Cvjetko, B., Singer, M., op. cit. (bilj. 4), str. 356.

42 Vidi vise: Hirjan, F., Singer, M., Komentar Zakona o sudovima za mladeZ, Nakladni zavod Globus, Zagreb, 2002., str. 150
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PODACI O PRIMJENI NACELA SVRHOVITOSTI U PRAKSI

Tablica 1. Podaci o primjeni nacela svrhovitosti u RH prema maloljetnim pociniteljima (izvor podataka:
DZZS RH)

2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

1952 1739 1532 1575 1196 1213

Prijavljene mal. osobe
avl (100,0%)  (100,0%)  (100,0%)  (100,0%)  (100,0%)  (100,0%)

Dostunak nite 1235 1242 1170 1126 833 795
ok':enut’ (632%)  (T14%)  (764%)  (71,5%)  (69,6%)  (65,5%)
P 1000%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%

o aslozi surhovitosti 1004 1041 939 886 636 577
81,3% 83,8% 80,2% 78,7% 76,3% 72,6%

OPTUZENE 626 492 422 380 347 331
mal. osobe 100,0%  1000%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%

OSUDENE 564 420 365 333 302 293
mal. osobe 90,1% 85,4% 86,5% 86,7% 87,0% 88,5%

Ukoliko se promatraju podaci za Republiku Hrvatsku za posljednjih Sest godina o tome u kojoj se fazi ka-
znenog postupka donosi najvise odluka temeljem primjene nacela svrhovitosti, jasno je kako se najvedi
broj takvih odluka donosi u fazi prethodnog postupka od strane drzavnog odvjetnika za mladez. |1z prikaza-
nih podataka proizlazi kako iz godine u godinu imamo maniji broj prijavljenih, a time i osudenih maloljetni-
ka, Sto upucuje na pad ukupnog broja maloljetnih pocinitelja i maloljetni¢kog kriminaliteta. Unato¢ padu
broja prijavljenih maloljetnika, postotak odluka utemeljenih na primjeni nacela svrhovitosti u prethodnom
postupku ostao je isti te je u posljednjih pet godina i u laganom porastu. Na godisnjoj razini, od ukupnog
broja prijavljenih maloljetnika prema kojima postupak nije pokrenut, prema njih otprilike 75% do 80%
postupak nije pokrenut temeljem odluke drZzavnog odvjetnika sukladno odredbama ¢l. 71.-73. ZSM/2011.
Ukoliko se ti podaci promatraju s obzirom na ukupan broj prijavljenih maloljetnika, onda je vidljivo kako
u odnosu na ukupan broj prijavljenih maloljetnika za polovicu njih kona¢nu odluku donosi drzavni odvjet-
nik u prethodnom postupku. Iz godine u godinu imamo pad boja optuzbi i osuda Sto znaci kako sve manji
broj maloljetnika dolazi pred sud za mladez. Otprilike prema jednoj Cetvrtini prijavljenih maloljetnika se
pokreée formalni kazneni postupak, sto ukazuje u koliko vecoj mjeri se u hrvatskom maloljetnickom zako-
nodavstvu koriste alternative kaznenom postupku.
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Tablica 2. Posebne obveze koje se naj¢esce izricu u radu DO-a

POSEBNE OBVEZE 2013. 2014. 2015. 2017.
Cl. 72. st. 1. ZSM SPLIT ZAGREB RIJEKA RIJEKA
UKUPAN BROJ ODLUKA (cl. 72.
69 434 47 50
ZSM)
a) isprika osteceniku / 13 1 /
b)naknada Stete 2 51 / 1
c)izvansudska nagodba / 56 5 10
d)humanitarnirad 27 169 14 12
e)postupak odvikavanja od droge 3 6 / /
f) savjetovaliste za mlade 16 91 27 28
g)provjera znanja prometnih / / / /
propisa

h) druge obveze 21 48 / /

U tablici br. 2. prikazani su podaci iz razlicitih drzavnih odvjetniStava o tome koje se posebne obveze najce-
$¢eizricu maloljetnicima kao neformalne sankcije. U slucaju primjene uvjetovane svrhovitosti najcesce izri-
cana posebna obveza jest ukljucivanje maloljetnika u rad humanitarnih organizacija, a zatim mjera uklju-
¢ivanja maloljetnika u pojedinacni ili skupni psihosocijalni tretman u savjetovalistu za mlade. Primjeduje
se kako se neke posebne obveze izri¢u znatno rijede dok se mjera izvansudske nagodbe u nekim drzavnim
odvjetnistvima izrice Cesto, a u drugima u znatno manjem broju.

OBVEZA UKLJUCIVANJA U RAD HUMANITARNIH ORGANIZACIJA ILI U
POSLOVE KOMUNALNOG ILI EKOLOSKOG ZNACENJA

Obveza ukljucivanja u rad humanitarnih organizacijaili u poslove komunalnogili ekoloskog znacenja jedna
je od najcesce izricanih obveza, a razlozi su za takvu praksu viSestruki. Radi se o posebnoj obvezi temeljem
koje se maloljetnik upucéuje u odredenu ustanovu® na odredeni broj sati sukladno karakteristikama po-
¢injenog kaznenog djela. Humanitarni rad pomaze maloljetnicima u razvoju empatije, izgradnji osobnog
identiteta, omogucava im da vide svoju okolinu iz nove perspektive te upoznaju ljude Cija se svakodnev-
nica i zivoti u mnogocemu razlikuju od njihovih. Cilj je provodenja ove obveze ukazati maloljetnicima na
vrijednost rada, potrebu pomaganja slabijim ¢lanovima u drustvu i omoguciti im da shvate kako svojim
radom mogu pridonijeti zajednici. U postupku provodenja obveze veliku ulogu ima i centar za socijalnu
skrb, koji bdije nad njezinim izvrSenjem. U pravilu se ova posebna obveza izrice prema maloljetnicima koji
svoje slobodno vrijeme provodi neorganizirano i stihijski te im se izricanjem navedene obveze Zeli pokazati

43 Ova se mjera Cesto izvrSava u Crvenom krizu, Caritasu, domovima za starije i nemoc¢ne osobe. Takoder, intencija je da se
mreZa za realizaciju humanitarnog rada Siri ovisno o trenutacnim potrebama zajednice ili o samim Zeljama maloljetnika.
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mogucnost konstruktivnog provodenja slobodnog vremena.* Dosadasnja praksa u provodenju navedene
mjere bila je jako pozitivna, ali su se s vremenom pojavili i problemi: pojedine ustanove odbijaju primiti
maloljetnike jer imaju dosta odraslih pocinitelja, rad mentora u ustanova se nedovoljno vrednuje, trebalo
bi uvesti nov¢anu nagradu mentorima za dodatan rad, problem osiguranja maloljetnika od ozljeda za vri-
jemeizvrSenja rada.*

UKLJUCIVANIJE U POJEDINACNI ILI SKUPNI PSIHOSOCIJALNI TRETMAN
U SAVIJETOVALISTU ZA MLADE

Obveza ukljucivanja u pojedinacni ili skupni psihosocijalni tretman u savjetovalistu za mlade u smislu
preodgoja, socijalizacije i razvijanja socijalnih vjestina najzahtjevnija je posebna obveza koja omogucuje
intervenciju i u okviru maloljetnikove obitelji. Tijekom izvrSenja ove obveze, koja obi¢no traje Sest mjese-
ci, maloljetnici kroz savjetovanja, razgovore i razne radionice suraduju sa stru¢nim osobama koje s njima
razgovaraju, slusaju ih, savjetuju kako da reagiraju na zivotne teskode i odgovaraju na njihova pitanja na
njima razumljiv i prihvatljiv nacin. Njezina je velika prednost u tome $to se moZze izricati pociniteljima goto-
vo svih kaznenih djela, posebno prema maloljetnicima koji imaju poteskoca u socijalnom prilagodavanju.
Cilj provodenja psihosocijalnog tretmana jest upozoriti pocinitelja na to da mora preuzeti odgovornost za
pocinjeno djelo i utjecati na njegov vrijednosni sustav, na ublazavanje utjecaja osobnih i okolinskih Cinite-
lja rizika te naposljetku na sprjecavanje ponavljanja kaznenog djela.*

ZAKLIJUCAK

Sira primjena alternativnih sankcija, neformalnih oblika postupanja i implementacija mjera restorativne
pravde smjer je u kojem idu reforme kaznenopravnog sustava i u Republici Hrvatskoj. Vecina navedenih
mjera prvotno je uvedena upravo u maloljetnicko kazneno pravo jer maloljetni pocinitelji, zbog svoje osjet-
ljive dobi i karakteristika licnosti, zahtijevaju da reakcija drustva prema njima kao pociniteljima kaznenih
djela bude ponajprije usmjerena na njihov preodgoj te time znatno drugacija nego prema odraslim poci-
niteljima. Postojece zakonsko rjeSenje daje drzavnom odvjetniku u prethodnom postupku Siroke diskre-
cijske ovlasti za odlucivanje temeljem nacela svrhovitosti, koje on u praksi prema prikazanim podacima
uvelike i koristi te tako i u naSem maloljetnickom kaznenom zakonodavstvu prioritet u postupanju prema
maloljetnicima imaju neformalni oblici postupanja. Time se ostvaruje da reakcija drustva na protupravno
ponasanje maloljetnika postaje brza i neposrednija te se prema velikoj vecini maloljetnika vise i ne pokrece
kazneni postupak, nego se konacna odluka donosi vec u fazi prethodnoga postupka od strane drzavnog
odvjetnika. Velike ovlasti drzavnog odvjetnika s druge strane nose i veliku odgovornost, jer drzavni odvjet-
nik primjenom uvjetovane svrhovitosti maloljetniku izrice neformalnu sankciju. Primjena nacela svrhovi-
tosti u praksi se do sada pokazala jako uspjeSnom ali smatram kako u praksi postoje i odredeni problemi.

Odlucivanje drzavnog odvjetnika temeljem nacela svrhovitosti ovisi ne samo o zakonskim uvjetima nego i
o diskrecijskoj ocjeni drzavnog odvjetnika te je zato vazno da se u radu svih drZavnih odvjetnistava uspo-
stave zajednicki kriteriji i ujednacena praksa u primjene nacela svrhovitosti, Sto smatram trenutno nije slu-
¢aj. Primjena nacela svrhovitosti zahtjeva visoko individualizirani pristup svakom pojedinom maloljetniku

44 Maloljetnika se Salje u odredenu ustanovu na odredeni broj sati, u pravilu od 60 do 100, s tim da se ne preporucuje
izricanje posebne obveze u trajanju kra¢em od 30 sati. Broj sati, odnosno samo trajanje obveze, odreduje se sukladno karakteri-
stikama pocinjenog kaznenog djela (motiv i nacin pocinjenja djela) i odnosa maloljetnika prema tom dogadaju. U ustanovi u kojoj
se izvrSava obveza sastavlja se tzv. ugovor o obvezi, koji potpisuje predstavnik centra za socijalnu skrb, mentor i pocinitelj. Prema:
Schauperl, L., Kriz, B., Cati¢, L., op. cit. (bilj. 20), str. 238.

45 Ibid., str. 238-239; Peri¢, L., op. cit. (bilj. 18), str. 421.

46 Vie vidi: Schauperl, L., KriZ, B., Caci¢, L., op. cit. (bilj. 20), str. 240
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Sto znaci kako drzavna odvjetniStva u svom radu moraju imati dovoljan broj stru¢nog kadra i adekvatna
materijalna sredstva za realizaciju primjeene zakonskog rjeSenja. Ono Sto ukazuje na problem je Cinjeni-
ca da se neki od maloljetnika prema kojima je bilo primjenjeno nacelo svrhovitosti ponovno pojavljuju
kao pocinitelji kaznenih djela. Jedan dio maloljetnika primjenu nacela svrhovitosti ne dozivljava ozbiljno
i smatraju kako su prosli neokrznuto za pocinjeno protupravno ponasanje. Problem je i Sto se u praksi
neke posebne obveze uopce ne izricu, dok se neke izricu samo u pojedinim drzavnim odvjetnistvima (npr:
izvansudska nagodba). Roditelji nedovoljno aktivno sudjeluju u tijeku izvrSenja mjera, a mnogi od njih zato
nemaju dovoljno kapaciteta ni informacija i s njima se opcenito jako malo radi. Neki od sudionika sustava
maloljetnickog kaznenog zakonodavstva u novijim istraZivanjim iskazuju sumnju u uspjeSnost provodenja
alternativnih mjera prema maloljetnicima.*’

Navedeno ukazuje kako postojedi sustav ipak ima propuste, ne samo izmedu drzavnog odvjetnistva i suda
za mladeZ nego i izmedu svih tijela koja sudjeluju u postupanju prema maloljetnicima, Sto svakako uklju-
Cuje policiju, centar za socijalnu skrb, ali i razne udruge civilnog drustva, koje takoder daju veliki doprinos,
posebno u fazi izvrSenja maloljetnickih sankcija. Samo zajednickim djelovanjem i koordiniranom surad-
njom, uz redovitu edukaciju svih ukljucenih u postupak, moZze se uspjesno ostvariti tako zZeljena specijalna
prevencija i resocijalizacija maloljetnih pocinitelja.
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POSLIJEPENALNA ZASTITA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Izv. prof.dr.sc. Anita Jandrié NiSevic¢
Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Sveucilista u Zagrebu
Odsjek za kriminologiju

POJMOVNA ODREDENJA

Problemi prihvata osudene osobe nakon izdrZzane kazne pojavili su se s pojavom ove kazne kao dominan-
tnog oblika kaznjavanja pocinitelja kaznenih djela. Kao sinonimi u Republici Hrvatskoj vrlo esto se koriste
izrazi poslijepenalna zastita (prihvat), poslijepenalni tretman i poslijepenalna pomo¢.

Najsirim pojmom se smatra poslijepenalna zastita, koji obuhvaca sve postupke prema otpustenoj osu-
denoj osobi s ciliem omogucavanja pozitivne socijalne adaptacije. Taj izraz obuhvada postupke nadleznih
institucija kao i neinstitucionalizirane postupke s ciljem pomoci otpustenoj osobi.

Poslijepenalni tretman je uziizraz i oznacava one utjecaje, prije svega institucionalizirane, koji su na os-
novi strucnih postupaka usmjereni ka ucvrséivanju pozitivnih rezultata koje je osoba postigla u instituciji
te unapredivanju tih rezultata.

Poslijepenalna pomoc je najuzi pojam i obuhvaéa postupak u cilju prevladavanja stanja socijalne potrebe
nastale zbog izdrZzavanja kazne (najcesée se pod ovim terminom smatra dobivanje jednokratne novcane
pomodi).

Uvidom u stranu literaturu takoder nailazimo na razlicite pojmove. Dok u americkoj literaturi najcesce na-
ilazimo na pojam reentry, u europskoj se uglavnom susre¢emo s pojmom resettlement. Ipak, termini reha-
bilitacija i reintegracija i nadalje su prisutni na americkom, a posebno na europskom podrucju (Wormith,
Althouse, Simpson, Reitzel, Fagan i Morgan, 2007; McNeill, 2012; prema Maloic, 2020). Primjerice, temeljna
su nacela njemackog, nizozemskog i danskog sustava resocijalizacija i rehabilitacija, pri cemu se posebno
u Njemackoj specifi¢an znacaj daje i reintegraciji zatvorenika (Rentzmann, 2008; Subramanian i Shames,
2013; prema Maloic, 2020). Kada govori o reentry procesu, Taxman (2004) pojasnjava kako je nuzno od-
govoriti na potrebe prezivljavanja (hrana, smjestaj, zaposlenje) otpustenog zatvorenika, ali i na potrebu
razvoja vjestina (tretman, pismenost, radno osposobljavanje i slicno) - ovaj proces sagledava s gledista
rehabilitacijskog pristupa. Kao ciljeve reentry procesa naglasava i poboljSanje sigurnosti u drustvu kroz
osiguravanje usluga otpustenim zatvorenicima, za koje je dokazano da smanjuju rizik recidivizma i da do-
prinose reintegraciji u zajednicu.

Unatoc misljenju Décarpesa i Durnescuoa (2014) o zastarjelosti pojmova throughcare i aftercare, u relativno
recentnoj literaturi i nadalje se koriste ovi pojmovi. Fox i sur. (2005) pojam throughcare definiraju kao mo-
del za upravljanje kontinuitetom brige, koja pocinje prvim kontaktom pocinitelja kaznenog djela s kazne-
nopravnim sustavom, kroz pritvaranje, sudenje i izvrSavanje kazne. Aftercare definiraju kao paket podrske
koji treba biti spreman kada zatvorenik dostigne zavrsetak svojeg tretmanskog programa u zatvoru i vraca
se u zajednicu.
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Analizom literature moZe se zamijetiti da strani, kao i domacdi autori, u svojim radovima u pravilu definiraju
na Sto se odnosi pojam koji koriste. Imajuci u vidu sve spomenute pojmove, autorica se u ovom radu odlu-
Cila koristiti pojam poslijepenalna zastita.

MOGUCI NEGATIVNI UCINCI ZATVARANIJA NA ZATVORENIKA | NJEGOVU
OBITELJ

Izricanje i izvrSavanje zatvorskih kazni trebalo bi doprinijeti padu stope kriminaliteta i sigurnosti drustva.
Medutim, potrebno je imati u vidu da zatvor predstavlja okruzenje koje kod zatvorenika moze dovesti do
pozitivnih ucinaka, ali i do negativnih posljedica (Mejovsek, 2002; Taxman, 2004; Mejovsek, Lebedina-
Manzoni, Lotar i Sari¢, 2007; Griffiths i sur., 2007; Maloié, 2013; prema Maloi¢, 2020):

. pojedinac (narocito kod duljih zatvorskih kazni) gubi zaposlenje, moZe izgubiti stambeni
prostor, osobnu imovinu, posljedica zatvaranja moZe biti i rastava braka i opcenito slabljenje ili
gubitak socijalnih veza,

. lisenje slobode osoba moZe dozivjeti kao emotivni Sok, mogu se pojaviti poteSkoce vezano uz
mentalno zdravlje, uz stjecanje samounistavajucih navika i stavova,

. zatvorsko okruZenje u velikoj mjeri osobu stavlja u poziciju ovisnosti o zatvoru, jer su
individualne potrebe podredene potrebama funkcioniranja zatvora - automatizam koji se
stvara pod utjecajem strogog reguliranja Zivota moZze dovesti do intelektualnog slabljenja,
gubitka osobne inicijative i modi prilagodavanja,

. postoji moguénost negativne socijalizacije odnosno prizonizacije, to jest socijalizacije na
zatvorske uvjete, koja je najprisutnija kod recidivista Ciji su intervali boravka na slobodi
relativno kratki i u zatvoru se dobro snalaze,

. zatvaranje mozZe izazvati otpor osobe prema drustvu koje ju je odbacilo, moze dovesti do
internalizacije antisocijalnih normi i vrijednosti, uz ucenje novih modaliteta Cinjenja kaznenih
djelai ukljucivanje u kriminalne mreze.

Vazno je napomenuti da ucinci zatvaranja ne pogadaju samo zatvorenika, vec i clanove obitelji zatvorenih
osoba (Maloic, 2013). Obitelji poCinitelja Cesto su zaboravljene u tretmanskom smislu, iako je zatvaranje
¢lana zapravo obiteljsko iskustvo (Nugent i Pitts, 2009). Zatvaranje ¢lana obitelji moZe dovesti do financij-
ske ugroZenosti obitelji, gubitka emocionalne podrske, ali i do socijalne stigme jer je ¢lan obitelji u zatvoru,
pri ¢emu navedeno moZze imati dugorocne posljedice za djecu - gubitak roditelja ili smanjene kontakte s
roditeljem, preseljenje, promjenu $kole, nenadzirano slobodno vrijeme, razvoj poremecaja u ponasanju i
tako dalje (Maloic i Raji¢, 2012; Maloi¢, 2013; Majdak, 2018; prema Maloic i Jandric NiSevic, 2020).

IZAZOVI POVRATKA U ZAJEDNICU

Vezano uz otpustanje zatvorenika u zajednicu, u literaturi se upozorava na dvije kljucne cinjenice koje je
potrebno imati u vidu (Travis i sur., 2001; Taxman, 2004):

1. gradaniod drZavnih institucija i sluzbi o¢ekuju osiguravanje uvjeta u okviru kojih ée povratak
zatvorenika biti siguran, na nacin da nece pociniti novo kazneno djelo u njihovoj zajednici,

2. povratak u zajednicu je sloZen proces, jer je otpusteni zatvorenik na odredeni nacin uhvacden u
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mrezu svojih socijalnih, ekonomskih i psiholoskih potreba.
Proces prilagodbe prvih dana i mjeseci na otpust iz zatvora i povratak u zajednicu sve se vise istice kao kri-
ti¢no razdoblje za osobe koje izlaze iz zatvora, a u tom periodu se mogu javiti i razliCite teSkoce prilagodbe
(O’Neill, 2017; prema Maloi¢, Jandric Nisevic, 2020):

1.  osjedaj gubitka i dezorijentiranosti prvih dana i tjedana nakon otpusta,
2. strah od susreta s poznatim ljudima, uz osjecaje krivnje i srama,

3. jednostavne aktivnosti kao Sto su na primjer odlazak u trgovinu ili koristenje javnog prijevoza
mogu izazivati veliki stres.

Nacin nosenja s ,neprijateljskim i zbunjujucim svijetom“ moZe biti povlacenje u svoj dom, sto dovodi do
izolacije i socijalne iskljucenosti i povedava rizik ponovnog pocinjenja kaznenog djela.

Najcesdi stresni dogadaiji koje zatvorenici iskuse nakon otpusta su: sukobi i svade sa suprugom ili partneri-
com, financijske potrebe, sukobi s prijateljima, nezadovoljstvo nacinom Zivota, problemi s policijom i ogra-
ni¢enja nametnuta probacijom, usamljenost ili depresija, problemi na poslu, konzumiranje droga i alkoho-
la, nezaposlenost ili neodgovarajuce zaposlenje i neizvjesnost vezano za vlastitu buducnost. Utvrdeno je
da su otpusteni zatvorenici probleme nastojali rijeSiti odmah, bez plana, na impulzivan nacin, bez dovoljno
motivacije i ustrajnosti.

IstraZivanja pokazuju da zatvorenici nakon otpusta najcesce trebaju pomoc vezano uz promjenu stavova,
razmisSljanja i ponasanja, smjestaj, zaposljavanje, zdravlje, financije, obiteljske odnose i ovisnost (Markson
isur,2015).

Dio se zatvorenika vraéa u zajednicu uz prisutne odredene psihicke tegobe i neadekvatne strategije nose-
nja s teSkocama (Listwan, Cullen i Latessa, 2006). Suocavaju se s nizom osobnih i birokratskih problema,
ukljucujuci financije, uz poteskocée obnavljanja roditeljske, partnerske i drugih pozitivnih uloga (Maloic i
Raji¢, 2012; prema Maloi¢ i Jandri¢ NiSevi¢, 2020). Dostupan im je vrlo mali broj poslova, a zbog manjka
vjestina i kvalifikacija, ti su poslovi ¢es¢e honorarni, priviemeni, pomocni i slabije placeni. Posebno je za-
htjevna socijalna reintegracija ovisnika, pripadnika etnickih manjina i starijih osoba, s obzirom na njihove
specificne potrebe (Dolezal i Jandri¢, 2002; Crawley, 2004; Nugent i Pitts, 2009). Do problema u reintegraciji
mogu dovesti i etiketiranost bivsih zatvorenika i stigma. Ve¢ odavno je prepoznat rizik da bivsi zatvorenici
budu marginalizirani ili iskljuceni, bilo kao rezultat njihovog ponasanja ili straha zajednice od njih (McNally
i Brennan, 2015). Problem je i Sto zatvorenici ¢esto ne znaju na Sto sve imaju pravo i koje bi usluge mogli
dobiti u zajednici.

Manjak resursa, komunikacije i koordinacije unutar kaznenopravnog sustava, kao i ovog sustava s drugim
sustavima, moZe dovesti do otpusta zatvorenika bez njegove povezanosti s uslugama podrske i pomoci
u zajednici koje bi mu pruzile institucije ili nevladin sektor, $to se ocjenjuje vrlo rizi¢nim. Kod odredenog
broja zatvorenika koji su odbijali tretma, koji su ostali neprijemdivi za tretmanska nastojanja ili se iz drugih
razloga procjenjuju visokorizicnima (odnosno opasnima) za drustvo, otpust iz zatvora u maksimalno mo-
gucoj mjeri zahtijeva pozornost i medusektorsku suradnju (Maloi¢ i Jandri¢ NiSevi¢, 2020).
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MODELI | FAZE POSLIJEPENALNE ZASTITE

Kroz dostupnu literaturu mozemo uociti viSe modela reakcije drustva na pocinjenje kaznenog djela, ovisno
o tome koga se primarno nastoji zastititi. Reakcija moZze biti primarno usmjerena na: (1) zastitu i pomo¢
zatvoreniku, (2) zastitu zajednice od otpustenog zatvorenika i (3) zastitu otpustenog zatvorenika i zajednice
(Petersilia, 2004; Maguire, 2011, Maloi¢, 2013). Griffiths, Dandurand i Murdoch (2007; prema Maloic, 2020)
analiziraju Cetiri razli¢ito utemeljena modela rada s otpustenim zatvorenikom, a koji se temelje na:

1. (riziku - pocinitelje kaznenih djela se smatra opasnima te ih je stoga potrebno nadziratii
kontrolirati,

2.  potrebama - teZiste je na kriminogenim potrebama i otpustenom zatvoreniku se nastoji
osigurati adekvatan tretman i usluge,

3. riziku i potrebama - kombinacija dva prethodna modela,

4.  snagama - otpustenog zatvorenika se percipira kao potencijalni resurs (za njegov Zivot i za
zajednicu).

Isti autori razlikuju dvije vrste programa koji se provode u zajednici, od kojih prve primarno vide usmjereni-
ma na nadzor, praéenje i kontrolu, a druge na pomo¢ i podrsku otpustenom zatvoreniku.

Modele poslijepenalne zastite mozemo razlikovati i po ulozi koju moze imati otpusteni zatvorenik (Taxman,
2004; prema Maloic i Jandri¢ NiSevi¢, 2020):

1. prvise model oslanja na dobrovoljnost zatvorenika, to jest iskljucivo o njemu ovisi hoce li ili
nece traZiti odredene usluge i programe, sukladno tome koliko sam prepoznaje svoje potrebe,

2. udrugom modelu zatvorenik ima ulogu aktivnog primatelja, to jest od njega se u svrhu zastite
zajednice trazi pridrzavanje nalozenih mu obveza i/ili zabrana od strane suda ili drzavne sluzbe,
ovisno o procjeni kriminogenih rizika i potreba, uz prijetnju kaznom u slucaju odbijanja,

3. tredi model podrazumijeva aktivnu participaciju zatvorenika, kojeg se smatra odgovornim
za vlastiti proces reintegracije i donosenje odluka pa ga se stoga i aktivno ukljucuje u analize
rizika, potreba i ¢imbenika koji imaju utjecaj na njegovu ukljucenost u kriminal, kao i u
osmisljavanje nacina odgovora na njegove kriminogene potrebe.

Programe potrebne zatvorenicima u svrhu njihove socijalne reintegracije James (2015) je podijelio u 3 faze:
1.  programi koji se provode tijekom zatvorske kazne, Ciji je cilj priprema zatvorenika za otpustanje,

2. programi koji se provode neposredno nakon otpustanja, a svrha im je povezivanje zatvorenika
sa zajednicom u ranoj fazi reintegracije, to jest osiguravanje potrebnih usluga,

3. programi usmjereni na dugoro¢no adekvatno socijalno funkcioniranje otpustenog zatvorenika
u buducnosti (na primjer, zaposljavanje).

Uobicajeno se smatra da priprema zatvorenika za socijalnu reintegraciju treba zapoceti gotovo s prvim da-
nom izvrSavanja zatvorske kazne, no Travis (2000) upozorava kako bi ovaj proces trebao zapoceti vec tije-
kom sudskog postupka, pri ¢emu bi sudac u obrazloZenju presude osudeniku trebao redi koji je cilj njegove
kazne, tko ce sve biti ukljucen, Sto se od njega ocekuje i koje su njegove mogucnosti. Isti autor postavlja pi-
tanje otpustanja zatvorenika iz zatvora bez ikakve supervizije, narocito tijekom uvjetnog otpusta. Misljenja

USPJESNA RESOCIJALIZACIJA | REINTEGRACIJA MLADIH POCINITELIA KAZNENIH DJELA - STO MOZEMO UCINITI? 63



je da svoj status slobodnog gradanina otpusteni zatvorenik tek treba ,zasluziti“ te da osim odradene za-
tvorske kazne i u zajednici treba pokazati svoju sposobnost ponasanja prema drustvenim pravilima, pri
¢emu mu je potrebno osigurati nadzor, podrsku i pomo¢.

Petersilia (2004) konstatira kako je za proces povratka u zajednicu izuzetno vazno sve Sto se dogada ti-
jekom kazne zatvora u svrhu pripreme zatvorenika za siguran povratak u zajednicu. Posebno vaznim u
tom procesu navodi: (1) nacin na koji zatvorenici provode vrijeme u zatvoru, (2) kako je koncipiran proces
otpustanja i (3) na koji nacin se s njima radi i kako im se pomaZze nakon povratka u zajednicu. Poziva se na
rezultate istraZivanja koji govore o neucinkovitosti kazni zatvora, ako se njihovo izvrSavanje svodi samo
na izolaciju i onemogucdavanje Cinjenja kaznenih djela, a aktivnosti vezano uz otpust zatvorenika samo na
nadzor i pracenje.

Hermans (2009) navodi kako su napori u smjeru socijalne reintegracije zatvorenika uobicajeno dvostruko
usmjereni, pri ¢emu razlikuje:

1.  intervencije usmjerene na promjenu psiholoskog funkcioniranja pojedinca

. istiCe kognitivno-bihevioralne intervencije, temeljem rezultata istraZivanja koji dokazuju
kako pociniteljima kaznenih djela nedostaju kognitivne vjestine potrebne da bi ostvarili
svoje osobne Zelje na nacin prihvatljiv za druge ljude,

2. intervencije usmjerene na reintegraciju pocinitelja u zajednicu

. naglasak je na rjeSavanju prakticnih problema u okviru rada na socijalnim odnosima, a Cije
je rjeSavanje neophodno za reintegraciju zatvorenika u drustvo.

PRIMJERI DOBRE PRAKSE U SVIJETU

Analizom znanstvene i strucne literature, programe poslijepenalne zastite moZzemo podijeliti u dva osnov-
na modela:

1. strukturirane programe koji se provode jos za vrijeme izdrZavanja kazne

2. programe pomodi nakon otpusta ili za vrijeme trajanja uvjetnog otpusta (,,kuce na pola puta®)

STRUKTURIRANI PROGRAMI ZA VRIJEME IZDRZAVANIJA KAZNE ZATVORA

Ovdje se radi o programima koji se provode za vrijeme izdrzavanja kazne zatvora, u penalnoj ustanovi, a
razlikuju se ovisno o karakteristikama i potrebama zatvorenika.

U SAD-u i vecini europski zemalja ovakvi programi su koncipirani u obliku edukacija i radionica vezanih za
6 glavnih podrucja:

1. pronalazak posla
. Edukacije o pisanju zZivotopisa,
. Plan pronalaska posla

. Nosenje s frustracijom
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. Dobivanje informacija o potencijalnim poslodavcima
2.  procedure i zahtjevi nakon otpusta

. Informiranje o ,,administrativnim zadacima” koji osobu oc¢ekuju nakon izlaska iz
ustanove - sto e sve trebati napraviti, kome se treba javiti, na kojim lokacijama se nalaze
institucije i slicno

. Voditi brigu o nastavku tretmana na slobodi i ispunjavanju posebnih obveza

3. osobnirastirazvoj

. Vaznost rada na sebi

. Ocekivanja i strahovi vezani za izlazak na slobodu
. Rad na komunikacijskim i socijalnim vjestinama
. Ukljucivanje obitelji u tretman i dobivanje obiteljske i socijalne podrske (tamo gdje je to

moguce, gdje nije, traZi se barem jedna osoba kojoj osudenik vjeruje, a da nema veze s
kriminalnim Zivotnim stilom)

. Rad na motivaciji
4.  osobne financije i potrosacke vjestine

. Edukacija o vodenju osobnih financija i racionalnom koriStenju novaca

. Voditi brigu o prihodima i rashodima - sastauviti listu troSkova za svaki mjesec
5.  podaci o resursima zajednice

. Informacije o postojecim udrugama, klubovima i institucijama koje mogu pomo¢i osobi u
adaptaciji u lokalnu zajednicu

. Ukoliko postoji mjera lijeCenja, osoba se vec za vrijeme izdrZavanja kazne povezuje s
lokalnim klubovima koji nude tretman (ovisnosti, tretman nasilnih pocinitelja) ili je on
smjesten unutar drZavnih institucija

6. zdravljeiprehrana
. Edukacija o vaznosti brige za zdravlje i lokacijama lijecnika
. Edukacija o zdravoj prehrani
. Neke zemlje nude i kulinarske tecajeve unutar poluotvorenih i otvorenih penalnih ustanova

. Tecajevi o prevenciji bolesti

POMOC NAKON OTPUSTA ILI ZA VRIJEME TRAJANJA UVIJETNOG OTPUSTA -
KUCE NA POLA PUTA (ENG. HALFWAY HOUSES)

Tijekom Sezdesetih i sedamdesetih godina proslog stoljeca razvilo se vise vrsta domova za smjestaj osu-
denika nakon otpusta od kojih su neki pruzali prostor za stanovanje, a u nekima se samo dolazilo na tre-
tmanske grupe tijekom dana. Kuce na pola puta se danas smatraju najefikasnijim i najrasirenijim modelom
poslijepenalnog prihvata u svijetu.

Organizacija ovakvog oblika smjestaja pocela je u SAD-u i Kanadi te se prosirila i na europske zemlje. Kuée
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na pola puta predstavljaju oblik stambene pomodi bivsim osudenicima po izlasku iz institucije, na nacin da
se smjeste u prihvatni objekt u kojem vrijede polustrukturirani uvjeti koje osoba mora postivati.

Svrha ovakve vrste pomoci je da se korisnicima omoguci zapoceti proces reintegracije, dok im je jos uvijek
osigurana podrska i nadzor, $to u konacnici smanjuje rizik od recidivizma.

Programi kuca na pola puta ukljucuju i tretman bivsih osudenika koji se provodi kroz edukaciju, pripremu
za zaposlenje, trening Zivotnih vjestina, testiranje na drogu, financijski menadZment te rekreacijske aktiv-
nosti. Sudionici se otpustaju iz ustanove samo radi odlaska na posao, $kolu, ako su zasluZili izlaz ili radi do-
zvoljenih aktivnosti. Kod odluke o smjestaju u kucu vrlo je vaZna procjena rizika i sigurnost zajednice (naj-
Cesce se radi o pociniteljima koji su procijenjeni nisko rizicnima). Boravak u kudi izri¢e sudac, na preporuku
zatvorskog ili probacijskog osoblja ili se osigurava za one koji nemaju smjestaj, imaju problema s ovisnoscu
i u niskom su riziku za ponovno pocinjenje kaznenog djela. Korisnici kuéa moraju pokazati progres prema
rehabilitacijskim ciljevima kako bi se uspjesno otpustili iz programa.

MOGUCNOSTI | IZAZOVI POSLIJEPENALNE ZASTITE U REPUBLICI
HRVATSKOJ

UspjeSna organizacija i provedba poslijepenalne zastite i reintegracije pocinitelja kaznenih djela u drustvo
ovisi o kvalitetnoj suradnji nekoliko klju¢nih dionika:

zatvorski sustav
probacijski sustav

sustav socijalne skrbi

ol S

nevladin sektor

ZATVORSKI SUSTAV

Prema Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora Cije su izmjene stupile na snagu 2001. godine propisana je ob-
veza kaznionice odnosno zatvora i zatvorenika da zapoc¢nu s pripremom za otpust vec prilikom donosenja
pojedinacnog programa izvrSavanja na pocetku izvrSavanja kazne, uz ukljucivanje sudaca izvrSenja i centra
za socijalnu skrb.

Penidisur. (2017) aktualnoisticu nekoliko vaznih elemenataizvrSavanja kazne zatvora u Republici Hrvatskoj
koji pogoduju uspjesnijoj socijalnoj integraciji zatvorenika nakon izlaska na slobodu:

. zatvorenike se ukljucuje u opée programe tretmana - obrazovanje, rad, slobodno vrijeme

. postoji mogucnost ukljucivanja u posebne programe tretmana, namijenjene zatvorenicima sa
specifi¢nim tretmanskim potrebama

. zatvorenici mogu koristiti pogodnosti izlaska izvan kaznionice odnosno zatvora, u svrhu
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smanjivanja negativnih ucinaka zatvaranja i poticanja njihove motivacije i aktivnosti

. dodir s vanjskim svijetom nastoji se zadrZati i omogucavanjem posjeta zatvorenicima.

Zatvorski sustav u svojem radu kao vazan cilj istice podrSku oCuvanju obiteljske povezanosti zatvorenika,
pri ¢emu su promjene vidljive prvenstveno vezano uz djecu zatvorenika.
Kao znacajne se nove aktivnosti u tom smjeru isticu (Ministarstvo pravosuda, 2020):

. uredivanje i opremanje prostora za posjete maloljetne djece, kako bi interijerom i
opremljenoscu didaktickim sadrZajima i igrackama bili prilagodeni djeci,

. uvodenje koristenja video posjeta djece zatvorenicima, kroz sporazum Ministarstva pravosuda i
Fonda Ujedinjenih naroda za djecu (UNICEF).

Druga je velika novost veca otvorenost zatvorskog sustava prema nevladinom sektoru, uz daleko proaktiv-
niju ulogu sustava u odnosu na ranije. Unatrag pet godina zatvorski je sustav zapoceo s intenzivnim radom
na vecem ukljucivanju nevladinog sektora tijekom izvrSavanja kazne zatvora i po otpustu iz zatvora.

ULOGA PROBACIJISKE SLUZBE U POSLIJEPENALNO3J ZASTITI

Organizacija prihvata zatvorenika po otpustu bila je kao probacijski posao predvidena prvim Zakonom o
probaciji (Narodne novine, br. 153/09). Zakonom o probaciji (Narodne novine, br. 143/12) koji je na snagu
stupio 1. sije¢nja 2013. godine, ova aktivnost prestaje biti probacijski posao. Nadalje, ovaj Zakon vise nije
predvidao ni obvezu rada probacijske sluzbe s obitelji pocinitelja kaznenog djela, sa Zrtvom i obitelji Zrtve,
kao Sto je to bilo predvideno ranijim Zakonom o probaciji. Navedeno se pojasnjavalo tadasnjom visegodis-
njom ekonomskom krizom te ¢injenicom da se vecina resursa potrebnih zatvorenicima vec¢ nalazila u nad-
leZnosti socijalne skrbi. Poslove vezano uz Zrtve kaznenih djela jednim dijelom je preuzela Sluzba za podrs-
ku Zrtvama i svjedocima koja takoder djeluje unutar Ministarstva pravosuda, a prihvat zatvorenika ,vraéen®
je domenu socijalne skrbi (Ministarstvo pravosuda, 2019). Posljednjim Zakonom o probaciji (Narodne no-
vine, 99/18) kao novost je propisana i mogucnost rada probacijske sluzbe u zatvorima i kaznionicama tije-
kom izvrSavanja kazne zatvora, a u svrhu prikupljanja podataka i/ili procjene rizika i kriminogenih potreba
vezano uz obavljanje probacijskih poslova, a u tijeku je i provodenje pilot-projekta zajednicke pripreme
zatvorenika za uvjetni otpust od strane zatvorskog i probacijskog sustava (Maloi¢ i Brki¢, 2019).

U okviru istraZivanja koje su provele Kov¢o Vukadin i Spero (2015; prema Maloi¢, 2020) svega 6,7 % zamje-
nika i drzavnih odvjetnika imalo je primjedbu na rad probacijske sluzbe, pri ¢emu su se primjedbe odnosile
na potrebu veceg angaZmana kod integracije osudenika po izlasku iz zatvora u zajednicu. U hrvatskoj prak-
si moze se zamijetiti dosta jak znacaj koji probacijska sluzba pridaje upravljanju rizikom i zastiti zajednice,
ali se istovremeno naglasava i potrebna pomoc zatvorenicima vezano uz uklju¢ivanje u zajednicu.

SUSTAYV SOCIJALNE SKRBI

U Republici Hrvatskoj socijalne su usluge u nadleznosti drZzavnog (javnog) sektora, dok se nevladin sektor
tek od nedavno poceo poticati i razvijati. Kritike vezano uz neadekvatni poslijepenalni prihvat najcesce
su se upudivale centrima za socijalnu skrb, $to je s jedne strane ukazivalo na njihovu vaznu ulogu, ali se s
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druge strane neopravdano i sva odgovornost prebacivala na institucije socijalne skrbi (Bunata-Blagovic,
1989; prema Maloic¢ i Jandric NiSevic, 2020).

Vezano uz rad centara za socijalnu skrb, u literaturi se ukazuje na ucestalost i nepromisljenost posljednjih
zakonodavnih izmjena te na promjene i neujednacenost u organizaciji rada centara za socijalnu skrb u
Hrvatskoj, zbog Cega je ocijenjeno da sustav socijalne skrbi predstavlja nesiguran sustav kako za korisnike
tako i za socijalne radnike (Ilijas i Podobnik, 2018; prema Maloi¢ i Jandri¢ NiSevi¢, 2020).

Strateskim planom Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku 2019. - 2020. konstatira
se regionalna neravnomjernost, odnosno Cinjenica da je na nekim podrucjima ponuda pruzatelja socijalnih
usluga veca od potraznje, dok na nekima gotovo da i nema razvijenih usluga. Istovremeno se istice potreba
osnazivanja uloge lokalne zajednice u procesima planiranja usluga na lokalnoj razini. Kao korisnici u doku-
mentu se izrijekom ne spominju otpusteni zatvorenici, iako je ocito da bi oni mogli koristiti usluge namijenje-
ne primjerice osobama s invaliditetom, starijim osobama, osobama s problemima ovisnosti, kao beskuénici
i slicno, odnosno kao korisnici nov€anih naknada namijenjenih osobama bez vlastitih prihoda ili osobamas
nedostatnim prihodima za podmirenje osnovnih Zivotnih potreba. Strategijom je poseban naglasak stavljen
na zastitu i podrsku obitelji i djeci te moZemo pretpostaviti da se to odnosi i na obitelj zatvorenika.

Zatvorenici se radi ostvarivanja potrebnih prava i usluga iz domene socijalne skrbi od strane zatvorskog i
probacijskog sustava upuduju prvenstveno prema centrima za socijalnu skrb, koji potom po potrebi i mo-
guénostima iniciraju suradnju i s organizacijama nevladinog sektora. Zakonom o socijalnoj skrbi (Narodne
novine br. 157/13, 152/14, 99/15, 52/16, 16/17, 130/17, 98/19) zatvorenici nisu izdvojeni kao posebna ka-
tegorija korisnika, kao ni povratnici iz zatvora, to jest oni prava ostvaruju prema op¢im uvjetima kao i svi
drugi gradani (Brozi¢ Peric i sur., 2017). Navedeno znaci da zatvorenicima stoji na raspolaganju cijeli niz
socijalnih prava i usluga, pri cemu nema ogranicenja kao u SAD-u. No, na ovaj nacin pred zatvorenicima
stoje manje ili viSe sloZeni, odnosno dugotrajni administrativni postupci utvrdivanja prava ili odobrava-
nja usluga, bez uvazavanja njihovih specificnosti kao otpustenih zatvorenika, kao sto su ucinci zatvaranja,
oteZano snalaZenje po povratku u zajednicu, intenzivnije i viSestruke potrebe prisutne u isto vrijeme, kao i
potreba njihovog Zurnog rjeSavanja.

Brozic Peric i TeSic¢ (2017) na primjeru Centra za socijalnu skrb Zagreb isti¢u nekoliko klju¢nih izazova po-
slijepenalne zastite, a vezanih uz pruzZanje socijalne skrbi otpustenim zatvorenicima, temeljem statistickih
podataka i iskustava iz prakse:

1. dodolaska u Centar otpusteni zatvorenici nisu u dovoljnoj mjeri upoznati s pravima koja im se
mogu pruZiti, a nerijetko raspolazu i pogresnim informacijama

2. znatan broj otpustenih zatvorenika obracda se za pomo¢, najcesce trazeci novcanu pomoc
3. otpusteni zatvorenici nisu izdvojeni kao posebna kategorija korisnika

4. zakonski propisi kojima je propisana socijalna skrb otpustenim zatvorenicima ne omogucuju
organiziranje nekog oblika smjestaja, kao ni samostalnog stanovanja, vec je jedini oblik
smjestaja prihvatiliSte za beskucénike.
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Cinjenicu da se najvedi broj traZenih i dobivenih usluga odnosi na kratkoro¢nu novéanu pomo¢ potrebno
bi bilo analizirati sa stajalista, kod nas vec¢ naznacene prakse, prilagodavanja korisnika resursima, a ne ra-
zvoj resursa u skladu s potrebama korisnika.

Najnovijim inicijativama predlaze se povratnike iz zatvora izdvojiti kao posebnu kategoriju korisnika izmje-
nama Zakona o socijalnoj skrbi, ¢ime bi se omogudila (Brozi¢ Peri¢ i sur., 2017):

1.  bolja prepoznatljivost i sustavna evidencija,

2. veda mogucnost koristenja usluga iz sustava socijalne skrbi i kvalitetnije postupanje centara za
socijalnu skrb.

U prilog navedenom ve¢ je puno ranije govorila Bunata - Blagovi¢ (1989; prema Maloi¢ i Jandri¢ NiSevi¢,
2020), navodedi kako su zatvorenik i njegova obitelj izjednaceni u pravima s ostalim korisnicima socijalne
skrbi, iako se pouzdano zna da se nakon izlaska na slobodu te osobe nalaze u stanju potrebe pojacane
socijalne skrbi.

NEVLADIN SEKTOR

Dok je u mnogim zemljama odredene poslove najprije obavljao nevladin sektor, da bi tek potom nadleznost
nad odredenim poslovima preuzela drzava, u Hrvatskoj je nevladin sektor tek od nedavno znacajnije prisu-
tan, narocito na podrucjima socijalne skrbi i izvrSavanja kazne zatvora. PoCetak rada na stvaranju pravnog i
institucionalnog okvira za potporu i razvoj civilnog drustva u Hrvatskoj potjece s kraja 90-ih godina 20. sto-
ljec¢a (Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske, 2012), pri ¢emu je Zakon o socijalnoj skrbi iz 1997. godine
otvorio Siru moguénost ukljucivanja privatnih i nevladinih organizacija na podrucju socijalne skrbi.

Jedna od aktivnosti nevladinog sektora u svijetu je i promoviranje i zagovaranje potreba i interesa otpuste-
nih zatvorenika, Sto bi i u Republici Hrvatskoj moglo doprinijeti osvjeStavanju znacaja socijalne reintegra-
cije zatvorenika. Kao Sto je vec ranije naznaceno, od 2015. godine zatvorski sustav ima daleko proaktivniju
ulogu u ostvarivanju suradnje s nevladinim organizacijama.

Prema dostupnim podacima (Ministarstvo pravosuda, 2020), tijekom 2017. i 2018. godine dvadesetak or-
ganizacija nevladinog sektora u zatvorskom sustavu je provodilo programe i projekte financirane iz dijela
prihoda od igara na srecu koji se dodjeljuju Ministarstvu pravosuda. Temeljem do sada provedenih natje-
¢aja udruge su provodile programe i projekte na podrucjima:

. tretmana potrebnih specifi¢nim skupinama zatvorenika
. slobodnog vremena
. provodenja i unaprjedenja obrazovanja,

. osiguravanja radnih aktivnosti za zatvorenike te socijalnog poduzetnistva, a u svrhu vece
zaposljivosti otpustenih zatvorenika

. pruzanja potpore u oc¢uvanju obiteljskih odnosa
. povecanja kapaciteta sluZzbenika zatvorskog sustava za provodenje pojedinacnog programa
postupanija.

Zatvorski sustav suraduje s udrugama i na provodenju projekata financiranih iz drugih izvora i to na
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podrucjima povecanja Zivotnih vjestina zatvorenika i maloljetnika, rada s ovisnicima o drogama i alkoholu,
podrsci razvijanju i odrzavanju odnosa s obitelji, duhovnom razvoju i tako dalje (Ministarstvo pravosuda,
2020).

Vaznim se Cini napomenuti da je organizacija poslijepenalne zastite na podrucju Republike Hrvatske na
dobrom putu, a njezina uspjesnost najviSe ovisi o kvaliteti medusektorske suradnje. Organizacije civilnog
drustva trenutno imaju najviSe kapaciteta za razvoj i implementaciju programa poslijepenalne zastite na
svim razinama - obzirom na sve bolju suradnju sa zatvorskim sustavom moguce je implementirati neke od
strukturiranih programa poslijepenalnog prihvata jos za vrijeme izdrZavanja kazne zatvora. Nakon izlaska
na slobodu potrebno je organizirati modele prema principu kuce na pola puta ili prema principima mentor-
skih ili drugih uspjesnih programa tretmana. Jedino zajedni¢kom suradnjom svih klju¢nih dionika moguce
je napraviti kvalitetne promjene na podrucju poslijepenalne zastite u Republici Hrvatskoj.

LITERATURA:

1.  Brozic Peri¢, T., Zelié, R., Tepsi¢, M. (2017). Postupanje centra za socijalnu skrb u odnosu na
korisnike u zatvoru i povratnike iz zatvora. U K, Radat, Majdak, M., Jovovic I, (ur.) Zbornik radova
1. konferencije prevencije i smanjenja socijalne isklju¢enosti: Integrirani osudenici - socijalno
pravednije drustvo (str.43-51). Zagreb, Drustvo za socijalnu podrsku.

2. Crawley,E. (2004). Release and Resttlement: the perspectives of older prisoners. Crminal Justice
Matters, 56, 32-33.

3.  Décarpes, P., Durnescu, I. (2014). Where are we in resettlement research? EuroVista, 3 (2), 47-67.

4.  Dolezal, D., Jandri¢, A. (2002). Institucionalni penoloski programi s ovisnicima o ilegalnim
drogama. Kriminologija i socijalna integracija, 10 (2), 105-117.

5.  Fox, A, Khan, L., Briggs, D., Rees-Jones, N., Thompson, Z., Owens, J. (2005). Throughcare and
aftercare: approaches and promising practice in service delivery for clients released from prison
or leaving residential rehabilitation. Home Office Online Report 01/05. Preuzeto s https://www.
drugsandalcohol.ie/5960/1/Home_office_throughcare_and_aftercare.pdf (26.9.2018.).

6. Hermans, J. (2009). The Wraparound Process in Probation Service. EuroVista, 1 (3), 129-136.

7. James, N. (2015). Offender Reentry: Correctional Statistics, Reintegration into the Community,
and Recidivism. Congressional Research Service. Preuzeto s https://fas.org /sgp/crs/misc/RL342
87.pdf. (19.1.2017.).

8. Listwan, S. J., Cullen, F. T., Latessa, E. J. (2006). How to Prevent Prisoner Re-entry Programs
from Failing: Insights from Evidence-Based Corrections. Federal Probation, 70 (3), 19-25.

9.  Maguire, M. (2011). The resettlement of ex-prisoners. U L. Gelgsthorpe, R. Morgan (ur.),
Handbook of Probation (str. 398-424). Abingdon: Routledge.

10. Maloi¢, S. (2013). Suvremeni pristupi kaznjavanju kao determinante kvalitete Zivota u
obitelji, susjedstvu | zajednici-nove perspektive suzbijanja kriminala. Kriminologija I socijalna
integracija, 21 (2), 1-164.

11. Maloi¢, S. (2020). Pojam i znacaj poslijepenalna zastite - koga stititi, zasto i kako? Kriminologija i
socijalna integracija, 28 (1), 11-46.

70 POKRETACI PROMJENE - PODRSKA RESOCIJALIZACIJI | REINTEGRACIJI MLADIH POCINITELIA KAZNENIH DIELA


https://www.drugsandalcohol.ie/5960/1/Home_office_throughcare_and_aftercare.pdf
https://www.drugsandalcohol.ie/5960/1/Home_office_throughcare_and_aftercare.pdf
https://fas.org /sgp/crs/misc/RL342 87.pdf
https://fas.org /sgp/crs/misc/RL342 87.pdf

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Maloi¢, S., Brki¢, G. (2019). Razvoj suradnje probacijskog i zatvorskog sustava - idemo li u
dobrom smjeru?. Kriminologija & socijalna integracija, 27 (1), 100-119.

Maloi¢, S., Jandri¢ NiSevic, A. (2020). Reintegracija zatvorenika u drustvo - moZemo li bolje?
Kriminologija i socijalna integracija, 28 (1), 47-77.

Markson, L., Losel, F., Souza, K. Lanskey, C. (2015). Male prisoner’s family relationships and
resilience in resettlement. Criminology and Criminal Justice, 15 (4), 423-441.

McNally, G., Brennan, A. (2015). Community Return: A Unique Opportunity. Irish Probation
Journal, 12, 141-159.

Ministarstvo pravosuda (2020). Izvjesée o stanju i radu kaznionica, zatvora i odgojnih
zavoda za 2017. godinu. Preuzeto s https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/
sabor/2020-01-03/162702/IZVJESCE_KAZNIONICE_2018.pdf

Nugent, B., Pitts, S. (2009). Resettling Adult Offenders - a perfect opportunity for European
Collaboration?. EuroVista, 1 (1), 38-43.

Penié, Z., Malek, M., Vlahovi¢, K. (2017). Socijalna isklju¢enost i postpenalni prihvat
zatvorenika - izazovi moderne prakse. U K. Radat, M., Majdak, I., Jovovi¢, (ur.) Zbornik radova
1. konferencije prevencije i smanjenja socijalne iskljucenosti: Integrirani osudenici - socijalno
pravednije drustvo (str. 16-24). Zagreb, Drustvo za socijalnu podrsku.

Petersilia, J. (2004). What Works in Prisoner Reentry? Reviewing and Questioning the Evidence.

Federal Probation, 68 (2), 4-8.

Taxman, F. S. (2004). The Offender and Reentry: Supporting Active Participation and
Reintegration. Federal Probation, 6 (2), 31-35.

Travis, J., Solomon, A. L., Waul, M. (2001). From prison to Home: The Dimensions and
Consequences of Prisoner Reentry. Washington, DC: Urban Institute.

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske (2012). Nacionalna strategija stvaranja poticajnog
okruZenja za razvoj civilnog drustva od 2012. do 2016. godine. Preuzeto s http://int.uzuvrh.hr/
userfiles/file/prijelom_hrv.pdf

USPJESNA RESOCIJALIZACIJA | REINTEGRACIJA MLADIH POCINITELIA KAZNENIH DJELA - STO MOZEMO UCINITI?

Al


https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2020-01-03/162702/IZVJESCE_KAZNIONICE_2018.pdf
https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2020-01-03/162702/IZVJESCE_KAZNIONICE_2018.pdf
http://int.uzuvrh.hr/userfiles/file/prijelom_hrv.pdf
http://int.uzuvrh.hr/userfiles/file/prijelom_hrv.pdf

POSLIJEPENALNA ZASTITA

Danijela burak, dipl. socijalna radnica
Udruga za kreativni socijalni rad

»Buducnost za ljude predstavlja prostor i vrijeme nepoznatog, a nepoznato uvijek izaziva odreden osjecaj
neugode i potencijalnog rizika, ali s druge strane i nadanja (Cifri¢, 1994).

Poslijepenalna zastita obuhvaca sve postupke prema otpustenoj osudenoj osobi s ciljem da joj se omoguci
pozitivna socijalna adaptacija, odnosno obuhvaca postupke nadleznih institucija i ne institucionalizirane
postupke s ciljem pomodi otpustenoj osobi.

Pripremanje zatvorenika za otpust zapocinje ubrzo nakon dolaska na izdrzavanje kazne i sastavni je dio
pojedinacnog programa. Kaznena tijela su tijekom izvrSavanja kazne duzna poduzimati sve kako bi Zivot
u njima bio Sto slicniji postojec¢im opéim Zivotnim okolnostima. Tijekom izvrSavanja kazne zatvorenika se
potice da razvije osjecaj odgovornosti i ojaca svoje socijalne vjestine u svrhu s$to boje pripreme za Zivot
na slobodi. Zatvorenika se potice na odrzavanje odnosa s obitelji, kontaktiranje s tijelima drzavne vlasti,
ustanovama i udrugama te osobama koje se organizirano bave pruzanjem pomoci zatvoreniku za sto kva-
litetnije ukljucivanje u Zivot na slobodi.

Kaznionica odnosno zatvor, najkasnije tri mjeseca prije isteka kazne intenzivira postupak ukljucivanja za-

tvorenika u pojedinacni ili skupni savjetodavni rad u vezi njegove pripreme za otpust. Tijekom savjetova-
nja, zatvorenika se upoznaje s njegovim pravima i duznostima koje ima nakon isteka kazne. Upoznaje ga
se sa pravima koja moZe ostvariti pri centrima za socijalnu skrb, savjetuje ga se radi ukljucivanja u aktivno
traZenje posla po izlasku na slobodu, te ga se potice na odgovorno ponasanje.

Sukladno Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora, na zahtjev kaznionice, odnosno zatvora, ured za probaciju
obavlja poslove pripreme prihvata zatvorenika nakon otpusta. Nadalje, prije otpusta zatvorenika koji iz-
drzava kaznu zatvora zbog pocinjenog kaznenog djela protiv spolne slobode i spolnog cudoreda, protiv
Zivota i tijela ili kaznenog tijela s elementima nasilja, kaznionica ili zatvor o tome obavjestava Sluzbu za
podrsku Zrtvama i svjedocima pri Ministarstvu pravosuda, radi obavjescivanja Zrtve, ostecenog ili njihove
obitelji. Nakon otpustanja, osudenik se moZe obratiti nadleZnom sucu izvrSenja radi pruzanja pomodi i
podrske. Sudac izvrSenja suraduje s centrima za socijalnu skrb kojima moZe pismenim rjeSenjem izredi
poduzimanje potrebnih mjera. Nakon otpusta, u centrima za socijalnu skrb svaka osoba ima pravo na in-
formaciju o pravima i uslugama te pravo na podrsku u prevladavanju komunikacijskih teskoéa, pomo¢ kod
utvrdivanja potreba, pocetnu procjenu mogucnosti korisnika te podrsku i pomoc pri izboru prava i usluga
u sustavu socijalne skrbi.

S obzirom na podatke o stopi recidivizma od 44,95 % (lzvjeSce o stanju i radu kaznionica, zatvora i odgojnih
zavoda za 2018. godinu) evidentan je nedostatak podrske osudeniku nakon otpusta iz kaznenog tijela sto

svakako predstavlja jedan od najznacajnijih rizicnih ¢cimbenika za kriminalni povrat.

Kao odgovor na visoku stopu recidivizma, Udruga za kreativni socijalni rad je u periodu od 2005. godine pa
do danas, razvila niz projekata i programa koji imaju za cilj poboljsati poslijepenalni prihvat zatvorenika.
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Prvi projekt ,Organizirana vrsnjacka podrska osobama ovisnim o opojnim drogama - malonogomet-
ni turnir ,,Sportski poticaj” organiziran je na poticaj ¢lanova Anonimnih narkomana iz Grada Zagreba.
Organiziranje nogometnih turnira inicirano je od strane samih osoba koje su uspjesno bore sa problemom
ovisnosti kako bi na neformalan nacin sami ovisnici koji apstiniraju a nalaze se ili su se nalazili u tretmanu
raznih udruga i/ili terapijskih zajednica i/ili ustanova prenijeli poruku da je Zivot bez droge mogu¢ i da do
njega vode razni putovi i razni nacini. Osim odigravanja nogometnih utakmica, na turniru je organiziran
zajednicki rucak svih sudionika, te prezentacije tretmana u kojima se nalaze sudionici uz iznosenje pojedi-
nacnih iskustava oporavka. Organizirali smo sveukupno 10 malonogometnih turnira na kojima je nastupilo
vise 500 ovisnika u oporavku (nisu na supstitucijskoj terapiji). 1. turnir organiziran je 14. svibnja 2006. goine
i na njemu je nastupila i nogometna ekipa Kaznionice u Turopolju. Na turniru smo se upoznali sa kolegama
u zatvorskom sustavu i na slijedec¢im turnirima su osim Kaznionice u Turopolju, nastupale i nogometne
ekipe Kaznionice u Lipovici-Popovaci i Odgojnog Zavoda u Turopolju. Samo organiziranje turnira pokre-
nulo je i nove aktivnosti u kaznenim tijelima u podrucju slobodnog vremena. Zatvorenici su se jako veselili
nastupima na turniru te su o tom iskustvu pisali u glasilima kaznenih tijela.

Visegodisnjim radom sa nasim korisnicima uvidjeli smo da je za uspjeSnu apstinenciju neophodna pro-
mjena Zivotnog stila. No kako izgraditi novi Zivotni stil, kako motivirati korisnike na promjenu i da ustraju
u istoj? Odgovor na ove dileme daje se u okviru modela dobrih Zivota (eng. good lives model - GLM) uz
oslanjanje na postojece snage korisnika (Maloic i Raji¢, 2012.).Provedene studije sugeriraju da prihvacanje
GLM modela poboljSava angazman u okviru tretmana i doprinosi pozitivnom terapijskom odnosu, kao i da
produljuje razdoblja necinjenja kaznenih djela (Purvis, Ward i Willis, 2006.). GLM model je primjer pristu-
pa temeljenog na snazi rehabilitacije, a razvijen je neovisno o pokretu pozitivne psihologije. Cilj pristupa
pozitivnog lijeCenja psiholoskih i bihevioralnih problema je da se poboljSa sposobnost pojedinaca da Zive
smislene, konstruktivne i na kraju sretne Zivote, tako da oni mogu odustati od daljnjeg Cinjenja kaznenih
djela. Jedna od klju¢nih pretpostavki teorija pozitivne psihologije je da su sva ljudska bica prirodno pota-
knuta da traZe odredene tipove iskusenja ljudskog dobra i da iskuse visoke razine dobrobiti. Smatra se da
¢injenje kriminalnih djela raste kada pojedincima nedostaje unutarnjih i vanjskih resursa pomocu kojih bi
postigli svoje ciljeve na prosocijalan nacin. Pretpostavka je da su kriminalni i psiholoski problemi direktne
posljedice maladaptivnih pokusaja zadovoljenja ljudskih potreba. Iz perspektive pozitivne psihologije, da
bi pojedinci zazirali od prijestupnistva, trebala bi im biti pruZzena odredena znanja, vjestine, prilike i resursi
kako bi Zivjeli kvalitetan Zivot. Ukratko, tretman bi im trebao pruZziti priliku da budu bolji ljudi s kvalitetnijim
Zivotima. Model kvalitetnog Zivljenja zato pruza okvir za terapeutske intervencije kod svih tipova pojedina-
ca. (Maloi¢, Mazar, Jandri¢-Nisevic, 2013.)

2010. godine imali smo sastanak sa Upravom za zatvorski sustav vezano za problematiku poslijepenalnog
prihvata ovisnika o opojnim drogama. Paralelno s tim sastankom, nasi korisnici su predloZili osmisljavanje
projekta za resocijalizaciju ovisnika o opojnim drogama nakon izlaska iz tretmana/odsluzenja kazne zatvo-
ra. Projekt je nastao zbog odrzZivosti apstinencije nakon provedenog vremena u programu/tretmanu i sto
bezbolnijeg povratka u drustvo jer smo utvrdili da u drustvu nema podrske u tesko stecenoj apstinenciji.
Prilikom planiranja projekta za resocijalizaciju upravo zbog gore navedenih razloga odlucili smo se multi-
modalni pristup kojem se kroz Sirok raspon raznolikih aktivnosti s ciljem zadovoljavanja raznih pozitivnih
aspiracija korisnika te im omoguditi uvid da Zivot u apstinenciji i bez pocinjenja kaznenih djela ima smisla
i vrijedi ga Zivjeti.

Pravo je zadovoljstvo osmisljavati takav projekt zajedno sa korisnicima i vidjeti njihovu srecu da ce svojim
angazmanom doprinijeti pozitivnoj promjeni bududih korisnika projekta. Projekt je osmisljen srcem i u nje-
ga je uloZeno puno truda i nastao je u sinergiji korisnika i stru¢njaka. Nazvali smo ga ,,Ukljuci se - zasluZio si
:)“,a umeduvremenu je postao program te se kontinuirano provodi od 2011. godine. Korisnici projekta su
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ovisnici apstinenti koji imaju istinsku Zelju odrzZati svoju apstinenciju jer “onaj koji Zeli apstinirati nade na-
¢in, a onaj tko ne Zeli apstinirati nade prepreku”, dolaze sa podrucja Zagrebacke Zupanije ili Grada Zagreba.
Takoder, korisnici ne koriste supstitucijsku terapiju ili su u fazi skidanja sa terapije. Kaznena tijela su nam
upudivala korisnike na terapijske izlaze dok su jos na odsluZenju kazne kako bi se povezali s nama te su
isti ti korisnici nama upucivani RjeSenjem Povjerenstva za uvjetni otpust. To je bilo do promjene Kaznenog
zakona i formiranje Probacijske sluzbe. Takoder, i mi smo odlazili u kaznena tijela prezentirati projekt/pro-
gram te tako informirati potencijalne korisnike.

Glavne aktivnosti projekta su: Uvodni razgovor sa svakim korisnikom - izrada osobnog plana, grupna dru-
Zenja i podrska, konkretna pomoc i podrska u traZenju posla ili zavrSetku prekinutog skolovanja, osobno
Celicenje kroz sport, izleti, obilazak kaznionica, zatvora i terapijskih zajednica. Na inicijativu jednog korisni-
ka koji je bio na uvjetnom otpustu, formirali smo i pcelarsku sekciju koja je sada nakon 5 godina narasla na
60 pcelinjih zajednica te smo zahvaljujudi susretljivosti Hrvatskih Suma d.o.o. formirali i edukativno urbani
pcelinjak na Savskoj Opatovini u kojem educiramo razne marginalne grupe. Nasi dosadasnji rezultati su:
12 korisnika nastavilo srednjoskolsko obrazovanje, 1 korisnik nastavio nakon 15 godina prekinuti studij ge-
odezije i uspjeSno zavrsio studij te se zaposlio u struci kao magistar geodezije, 18 korisnika su se zaposlilo
na kod drugog poslodavca, a 4 korisnika smo zaposlili kod nas putem ugovora o radu na odredeno vrije-
me kroz mjeru aktivne politike zapoSljavanja - Javni rad. Program provodimo u partnerstvu sa Centrom
za socijalnu skrb Zagreb, Nastavnim zavodom dr. A. Stampar, Edukacijsko rehabilitacijskim fakultetom i
Terapijskom zajednicom ,Mondo Nuovo®,

Razgovarajudi sa zatvorenicima na uvjetnom otpustu koji smatraju da podrska uvelike treba i bivsim zatvo-
renicima koji nisu ovisnici, tijekom 2014. godine razvili smo jos jedan projekt ,Na tvojoj strani“- projekt
podrske zatvorenicima u resocijalizaciji. Projekt doprinosi reintegraciji bivsih zatvorenika u drustvo kroz
uvodenje novih socijalnih usluga u okviru postpenalnog prihvata uz istovremeno informiranje i senzibilizi-
ranje dionika te jacanje kapaciteta stru¢njaka. Projekt smo provodili od 2015.-2017. godine.

U okviru projekta proveli smo slijedece aktivnosti: I1zradili broSure za zatvorenike sa objedinjenim informa-
cijama vezana uz ostvarivanja prava iz sustava socijalne skrbi, policije, zdravstva, rada. BroSura je tiskana u
dvije naklade po 500 primjeraka te je distribuirana u sva kaznena tijela. Projekt smo prezentirali i zatvoreni-
cima na odsluZenju kazne koji se nalaze pri isteku kazne. Obzirom da su zatvorenici nakon nasih prezenta-
cijai nakon sto su nas pohvalili nisu se ukljucivali u podrsku kada su izasli, odlucili smo s njima intenzivnije
raditi dok su jo$ na odsluzenu kazne. Stru¢ni timovi kaznenih tijela odabrali su zatvorenike i formirale su
se grupe. Proveli smo 7 ciklusa od 9 radionica za zatvorenike koji su pred istek kazne (Kaznionica u Glini
- 3 grupe, Kaznionica u Lepoglavi - 1 grupa, Kaznionica u Turopolju - 1 grupa, Zatvor u Zagrebu - 2 gru-
pe). Teme radionica: razumijevanje vlastitog ponasanja i potreba, preuzimanje odgovornosti, osvjestava-
nje vlastitih potencijala i moguénosti, motivacija za zaposljavanje, informiranje o nacinima zaposljavanja
(pretraZivanje oglasa, pisanje molbi, razgovor za posao), nacinima zadrZavanja posla, upravljanje osobnim
financijama, odnosi u obitelji, informiranje o dostupnim planovima i uslugama sukladno mjestima iz kojih
dolaze. Organizirali smo i nekoliko edukacija stru¢njaka o nacinima rada sa zatvorenicima i clanovima nji-
hovih obitelji (zakonski okvir, specifi¢nosti rada sa zatvorenicima, rad s obitelji zatvorenika, rad s ovisnici-
ma, informiranje o ostvarivanje prava iz socijalne skrbi i izvan socijalne skrbi, zapoSljavanje, dobri primjeri
iz svijeta). Na edukacijama su sudjelovali strucnjaci iz svih sektora (zatvorski sustav, probacija, socijalna
skrb, organizacije civilnoga drustva). Kao jedan od rezultata edukacije je stvaranje umreZenosti stru¢njaka.
Angazirali smo i stru¢njaka iz Sjeverne Irske Tima Chapmana koji je s nama podijelio svoja iskustva u radu
s poCiniteljima kaznenih djela. No, bez obzira na nas velik trud i angaZzman, odaziv zatvorenika koji su izasli
ili se nalaze na uvjetnom otpustu bio je mali. Zatvorenici dok su na odsluZenju kazne, hvale ovaj projekt, ali
oni po izlasku ne Zele imati nikakve veze sa ,,sustavom“ te Zele imati minimalno obaveza. Zele biti slobodni
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u svakom smislu te rije¢i. Cesto su nas zvale majke bivsih zatvorenika jer su im oni dali na3e letke, ali ni
one ih nisu uspjele motivirati da dodu. Zakljucili smo da je zatvorenicima pored podrske u resocijalizaciji,
potrebno ponuditi i obrazovanje za deficitarna i dobro pla¢ena zanimanja.

Obzirom da dio zatvorenika nema nikakvo zanimanje, kroz projekt ,,Re-start“ htjeli smo ih osposobiti za
vrlo traZeno i dobro placeno zanimanje- keramicar. U Kaznionici u Glini u suradnji sa Obrtnic¢kim uciliStem
dvije grupe zatvorenika zavrsilo je obrazovanje za keramicara (11 zatvorenika ovisnika i 15 zatvorenika).
Praksu su odradivali u kaznionici na uredenju prostora u kojem borave. Takoder smo i za njih organizirali 2
ciklusa radionica kao pripremu za Zivot na slobodi.

Zaklju¢no mozemo redi da je poslijepenalni prihvat zatvorenika vrlo kompleksan jer velika vecina zatvore-
nika nikada nije radila i jako im je teSko odgoditi zadovoljenje svojih potreba za par sati, ponekad minuta,
a kamoli ¢ekati placu mjesec do mjesec i pol dana. Nije da propagiramo rad na crno, no mi smo neke za-
tvorenike zaposlili na poslovima gdje su svaki dan dobivali novac jer oni moraju imati za cigarete i hranu.
Vedina zatvorenika su kronoloski u dobi odraslih, no po pitanju Zivotne zrelosti su na razini djece i tako
funkcioniraju jer puno traze od drustva, a za uzvrat malo doprinose. Smatramo da je potrebno intenzivnije
raditi na procesu sazrijevanja i usvajanja Zivotnih vjestina, te paralelno ih vrlo ucestalo motivirati. Svatko
Zeli biti uspjeSan, no malo tko je spreman podnijeti cijenu uspjeha. U njima treba razvijati grit (ustrajnost).
Kako su do sada imali grit (ustrajnost) za Cinjenje kaznenih djela, opijanje/drogiranje, tako u njima treba
poticati i podrzavati grit za Zivotom u skladu s drustvenim normama.

Sami strucnjaci trebaju biti intrizicno motivirani za rad s njima te im treba biti omogucena kontinuirana
supervizija. Nasa udruga kroz projekt ,,PodrSka sluzbenicima zatvorskog sustava i probacije kroz super-
viziju“ pruza stru¢nu podrsku stru¢njacima koji rade na ovom jako iscrpljujuéem i stresnom poslu.

Svi ovi projekti/programi su financirani iz nacionalnih izvora putem Javnih natjecaja: Ministarstva pravo-
suda i uprave, Ministarstva zdravstva, Ministarstva rada i mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike,
bivSeg Ureda za suzbijanje zlouporabe opojnih droga te Grada Zagreb. Zahvaljujemo na kontinuiranoj po-
drSci u nasem radu.

| za kraj jedan citat Elif Shafrak ,,Zapravo je svaki ovjek, bas poput neba nad nama, po sebi tajna“. Na nama
je da pronademo puteve koji vode do konstruktivnih odnosa sa nasim korisnicima.

USPJESNA RESOCIJALIZACIJA | REINTEGRACIJA MLADIH POCINITELIA KAZNENIH DJELA - STO MOZEMO UCINITI? 75



MOTIVIRANJE MLADIH ZA POSTIZANJE PROMIJENE
PONASANJA

Doc.dr.sc. Gabrijela Ratkajec Gasevic
Sveuciliste u Zagrebu

Edukacijsko - rehabilitacijski fakultet
Odsjek za poremecaje u ponasanju

U ovom tekstu moci Cete saznati o motivaciji za promjenu ponasanja i to prvenstveno mladih s problemima
u ponasanju, odnosno onih Cije ponasanje odstupa od uobicajenih drustvenih normi ili ¢ije ponasanje nije
u skladu sa zakonskim regulativama. Kroz tekst ée se prvo predstaviti kontekst motivacije, definirati mo-
tiviranje, predstaviti Cimbenici koji utjecu na motivaciju, zatim, strategije procjene necije motivacije, te na
samom kraju bit ¢e predstavljene strategije poveéanja motivacije na promjenu ponasanja.

Ukoliko radite s djecom i mladima s problemima u ponasanju, vierujem da moZete razlikovati mlade s obzi-
rom na razinu dobrovoljnosti kojom pristupaju intervenciji. lako se mladi rijetko sami odlucuju na ukljuci-
vanje u intervenciju te ih najcesée upuduju roditeljiili se pak ukljucuju pod pritiskom odgojno - obrazovnih
ustanova ili ustanova socijalne skrbi, neki mladi su na pocetku tretmana nedobrovoljni, ali samim radom
postanu dobrovoljni i voljni raditi na sebi i svom ponasanju. Neki mladi veé na pocetku mogu prepoznati
Sto bi u svom ponasanju trebali ili mogli promijeniti iliim dolazak na intervenciju nije stran, ali, uz pocetnu
dobrovoljnost, mogu se javiti aspekti nedobrovoljnosti, pogotovo ako se zahtjevi prema njihovom anga-
Zmanu pocnu povecavati. | naravno, ima mladih koji su nedobrovoljni tijekom cijelog tretmana te koji ¢e
se formalno ukljuciti u intervenciju no bez intencije da rade na promjeni ponasanja. Znanje o nacinima
povecanja motiviranja osobe na promjenu ponasanja koji se u intervenciju ukljucuju mimo vlastite volje
svakako moZe biti od pomodi. Da bismo to znali, vazno je razumjeti $to je motivacija te Sto mlade motivira
na promjenu ponasanja.

KAKO OBIJASNITI MOTIVACIJU ZA PROMJENOM PONASANJA?

Poteskoce u jedinstvenom definiranju motivacije. Beck (2003) objasnjava dva osnovna pristupa u objas-
njenju motivacije - regulatorni, koji naglasava tjelesne reakcije na ometajuce unutrasnje podrazaje, poput
gladi ili boli te nacine na koje se tijelo pokuSava vratiti u stanje homeostaze. Kod teme motiviranja mladih
na promjenu ponasanja, svakako vise od koristi moZe biti drugi pristup objasnjenju - svrhoviti pristup, koji
s kognitivnog aspekta objasnjava ponasanja usmjerena prema cilju, odnosno ciljevima. Temeljna motiva-
cijska premisa govori o priblizavanju osobnim ciljevima i uklju¢ivanju u aktivnosti za koje osoba smatra
da imaju poZeljne ishode ili pak izbjegavanje aktivnosti za koje se oCekuje da imaju negativne, odbojne ili
neugodne ishode.

Miller i Rollnick (2002) objasnjavaju motivaciju kroz tri klju¢ne komponente: spremnost, voljnost i sposob-
nost. Pod voljnoscu podrazumijevaju stupanj u kojem osoba Zeli, hoce ili Zudi za promjenom. Pod spre-
mnoscu podrazumijevaju pitanje prioriteta promjene dok pod sposobnoscu autori podrazumijevaju pro-
cjenu sposobnosti ili pouzdanja osobe u mogucnost postizanja promjene.
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No, kada kazemo da je osoba motivirana ili pak ukoliko kaZzemo da osoba nije motivirana, ostaje nejasno
Sto to tocno znaci. S obzirom da postoji nerazdvojna veza izmedu ponasanja i motivacije, kada odredujemo
razinu necije motivacije, vazno je naglasiti za Sto je osoba motivirana. Drugim rije¢ima, vazno je naglasiti
specificno ponasanje za koje je osoba motivirana, odnosno za koje promjene ponasanja je motivirana. Iz
razloga Sto je nejasno odrediti za Sto je osoba motivirana a za Sto nije, neki autori, poput Drieschnera (2004)
preporucuju upotrebu drugih, jezicno ,spretnijih“ termina, poput spremnosti na promjenu ponasanja.
No, vazno je naglasiti da se ne radi o istoznac¢nicama, ve¢ o sinonimima. Rafferty, Jimmieson i Armenakis
(2013) definiraju spremnost na promjenu ponasanja kao kombinaciju uvjerenja, stavova i namjera pojedin-
ca u odnosu na nuznost promjene te kapaciteta da promjene uspjesno i provede. Detaljnije, prema istim
autorima, spremnost na promjenu sastoji se od kognitivne i emocionalne komponente. Kognitivna kom-
ponenta podrazumijeva uvjerenje da je promjena nuzna, da je primjeren odgovor na trenutnu situaciju,
da moze kreirati osjecaj uspjesnosti te da ¢e okolina podrZati tu promjenu ponasanja i osigurati odredenu
koli¢inu podrske. Emocionalna komponenta spremnosti na promjenu odnosi se na ne(ugodne) emocije
koje se ticu specificnog procesa promjene koje mogu biti rezultat trenutnog dozZivljaja odredene emocije u
odnosu na (ne)Zeljeni bududi dogadaj ili pak mogu biti rezultat zamisljanja ili o¢ekivanja Sto ¢e promjena
u buduénosti donijeti.

Kada u fokus stavimo mlade s problemima u ponasanju svakako je cilj psihosocijalnih intervencija pro-
mjena ponasanja prema osobno ili drustveno poZeljnijim oblicima ponasanja. No, valja naglasiti da moze
postojati razlika izmedu osobno poZeljnih oblika ponasanja te onoga Sto okruzenje ili mi kao struc¢njaci
ocekujemo tako da razgovor o ciljevima intervencije svakako moze biti vazan motivacijski mehanizam.
Klju¢no pitanje ovog rada je Ssto mlade motivira na promjenu ponasanja. Odgovor na to pitanje moguce
je dati kroz predstavljanje teorijskih modela koji objasnjavaju koji ¢cimbenici doprinose povecanju necije
spremnosti na promjenu ponasanja ili pak kroz predstavljanje istrazivanja koji su bili fokusirani na istrazi-
vanje ¢imbenika koji doprinose povecanju spremnosti na promjenu ponasanja.

CIMBENICI KOJ1 DOPRINOSE POVECANJIU SPREMNOSTI NA PROMJENU

lako Cu se viSe orijentirati na drugi pristup, odnosno predstaviti istraZivanja koja su nastojala pojasniti ¢im-
licima, vazno je spomenuti teorijske modele koji mogu biti od pomoci. Radi razumijevanja nacina na koji
se odvija promjena ponasanja mogu pomoci sljedeéi modeli: Transteorijski model promjene ponasanja
(Prochaska i DiClimente, 2005.) koji objasnjava stadije kroz koji osoba prolazi tijekom promjene ponasanja
te objasnjava strategije poticanja prelaska iz jednog stadija u drugi. Sljedeci znacajan model je Model tre-
tmanske prijemcivosti (Serin i Kennedy, 1997) koji doprinosi objasnjenju svih vanjskih ¢imbenika koji mogu
potaknuti povecanje necije spremnosti za promjenu s obzirom da je promjena ponasanja uvjetovanja me-
duodnosom eksternalnih i internalnih ¢imbenika. Multifaktorski model spremnosti za tretman pocinitelja
kaznenih djela (Day i sur., 2010) je svakako znacajan model, jer je on iskljucivo orijentiran na pocinitelje ka-
znenih djela te, osim pojasnjavanja individualnih ¢imbenika, model pojasnjava i kontekstualne ¢imbenike
koji bi mogli utjecati na neciju spremnost. Vazan aspekt kontekstualnih ¢imbenika je percipirana podrska,
a razmisljajudi u kontekstu djece i mladih ta podrska se prvenstveno odnosi na roditeljsku podrsku o Cijoj
vaznosti govore mnogi autori (Nock i Photos, 2006; Stelle - Johnson i sur., 2010; Proctor i sur., 2015; Wade i
Andrade, 2015; Perron, 2018), a utemeljenje moZemo pronadi u Sveobuhvatnoj teoriji promjene ponasanja
(Jaccard i sur., 1999, 2002) i teoriji samodeterminacije (Ryan i Deci, 2002).
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Kada govorimo o istraZivanjima ¢imbenika koji doprinose povecanju spremnosti na promjenu ponasanja
prema drustveno prihvatljivim oblicima, predstavit ¢u rezultate istraZivanja koje je ve¢ opisano u dosa-
dadnjoj relevantnoj literaturi (Ratkajec Gasevié 2013; Ratkajec Gasevié i ZiZak, 2016). To je bilo istraZivanje
usmjereno na konstrukt spremnosti na promjenu i spremnosti na ukljucivanje u intervenciju, tocnije po-
sebnu obvezu psihosocijalnog tretmana u savjetovaliStu za mlade. U istraZivanje je ukljuc¢eno 160 mladih,
tako da su samoprocijenili vlastitu spremnost na promjenu ponasanja i spremnost na ukljucivanje u tre-
tman. Kako je istrazivanje utemeljeno na Trensteorijskom modelu promjene, u tom svjetlu su i interpretira-
ni rezultati. U skladu s tim, u trenutku ukljucivanja u intervenciju, najvisi postotak ispitanika bio je u stadiju
kontemplacije (55.6%), odnosno promisljao je o promjeni ponasanja, procjenjivalo dobitke i gubitke od
promjene koja im se namece ili koju bi Zeljeli postici, zatim je u stadiju akcije bilo 21.3% ispitanih, odnosno
procijenio je da poduzima odredene akcije kako bi postigli promjene u ponasanju, dok je velik dio uzorka
bio u stadiju predkontemplacije (18.1%), odnosno u stadiju u kojem ne razmisljaju o promjeni ponasanja.
O c¢imbenicima koji su djelovali na promisljanje o promjeni ponasanja ili o poduzimanju odredenih ko-
raka prema promjeni ponasanja koriste rezultati kvalitativnog dijela tog istraZivanja, gdje se s 20 mladih
razgovaralo o motivacijskim mehanizmima koji su ih potakli za promjene ponasanja (detaljnije u Ratkajec
Gasevié i Zizak, 2016). Tako mladi, na pitanje kojem trenutku, situaciji ili procesu mogu pripisati odluku o
promjeni ponasanja, navode neke motivacijske procese koji su povezani s u€injenim kaznenim djelom. Oni
ukazuju kako trenutak cinjenja kaznenog djela, odnosno nastupanje posljedica zbog takvog ponasanja
potice kod mladih procese razmisljanja o promjeni ponasanja. Dolaze do promisljanja o Zeljenoj proso-
cijalnosti vlastitog postupanja. S time je u vezi izostanak identifikacije kao pocinitelja kaznenog ili prekr-
Sajnog djela, odnosno mladi doZivljavaju kako ti postupci nisu u skladu s njihovim identitetom te pocinju
razmisljati kako se oni tako ne bi Zeljeli ponasati. U tom procesu vide se razli¢itima od ostalih sudionika tog
kaznenog ili prekrsajnog djela, a teZe statusu, polozZaju i ponasanjima nekih ,uspjesnih“ vrsnjaka.

Sljedeci skup mehanizama vezan je uz kaznenopravni postupak. Pri razmisljanju o promjeni ponasanja,
kaznenopravni postupak sam po sebi nije motivacijski mehanizam za promjenu ponasanja, ve¢ su to od-
nosi, bilo vrlo bliski odnosi, poput roditeljskih ili odnosi s osobama koje prvi puta susre¢u u tom procesu.
Tijekom kaznenopravnog postupka, osim pravnih posljedica, nastupaju i socijalne posljedice, najcesce od
roditelja, pri ¢emu emocionalni aspekt dolazi do izrazaja. U toj situaciji, u kojoj socijalne posljedice imaju
vaznu ulogu, mladi pocinju razumijevati roditeljske savjete na drugaciji nacin. Vaznost bliskih osoba ocitu-
je se i kroz percipiranu vaznost razgovora s prijateljima i prijateljicama, kroz percipiranu podrsku roditelja
koja se manifestira kroz vjerovanje roditelja da se mladi mogu ponasati drugacije te kroz prihvacanje i
podrsku djevojke. Ukoliko sagledamo emocije tijekom cijelog procesa, prvo se pri suo€avanju sa socijal-
nim ili kazneno pravnim posljedicama javila paleta negativnih emocija (od srama i razocaranja), a zatim je
uslijedio strah tijekom procesa promjene koji je najcesce prouzrocen ili potenciran neizvjesnoscu. Mladi
se odlucuju za ovaj proces jer teze dobitcima u emocionalnoj sferi - Zele se ugodno osjecati, za razliku
od dosadasnjeg stanja. Kada mladi rjeSavaju problem, odabir izmedu alternativa prvenstveno temelje na
brzini kojom se neki problem moze rijesiti, gdje se cijeni Sto brZe rjeSavanje problema. Nadalje, neki mladi
pripisuju odluku o promjeni ponasanja nekom bliskom odnosu. Tu spominju razgovore s bliskim osobama,
podrsku roditelja te osvjeStavanje da se u ovom svjetlu ne mogu predstaviti potencijalnoj djevoijci ili s ne-
kom djevojkom ostvariti bliski kontakt.

U nedavnom istraZivanju koje je, izmedu ostalih konstrukta, bilo usmjereno i na istraZivanje spremnostina
promjenu pona3anja (Ratkajec Gasevié, Dodig Hundrié, ZiZak, u recenziji) sudjelovalo je 112 parova mla-
dih koji su zbog problema u ponasanju bili upuceni u neku od intervencija za djecu i mlade s problemima
u ponasaniju i njihovih roditelja. Mladi su samoprocjenjivali vlastitu spremnost na promjenu te percepci-
ju pruZene podrske za promjenu ponasanja od strane roditelja. U skladu s tim, roditelji su procjenjivali
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spremnost na promjenu vlastitog ponasanja radi dobrobiti mlade osobe ukljucene u intervenciju te su
samoprocijenili spremnost na pruzanje podrske djetetu uklju¢enom u intervenciju. Hijerarhijskom regre-
sijskom analizom, u kojoj je kriterij bio spremnost na promjenu ponasanja djeteta, korisnika intervenci-
ja, a prediktori su bili dob djeteta, njegova ili njezina generalna samoucinkovitost, razina rizika obitelji i
djeteta, percipirana roditeljska podrska, roditeljska samoprocijenjena podrska i spremnosti na promjenu
ponasanja roditelja, ukupno je objasnjeno 27.1% varijance spremnosti na promjenu ponasanja djeteta.
Pritom, temeljem standardiziranih regresijskih koeficijenta i njihove znacajnosti, jedini znacajni prediktor
spremnosti na promjenu ponasanja djeteta, bila je upravo percepcija roditeljske podrske (B=.569; p=.000).
Detaljnije, Sto dijete u vecoj mjeri ima doZivljaj da ga ili ju roditelj podrzava, to je spremnije i samo aktivno
raditi na promjeni svojeg ponasanja i rjeSavanju problema zbog kojih je upuéen/a u intervenciju. Sva ostala
promatrana obiljeZja nisu se pokazala znacajnima, poput dobi, generalne samoefikasnosti, razine rizika,
roditeljske spremnosti na promjenu ponasanja ili pak spremnosti roditelja na pruzanje podrske djetetu u
intervenciji. Rezultati ukazuju da je znacajna odrednica samo djetetova percepcija roditeljske podrske Sto
ima znacajne tretmanske implikacije.

Na temelju predstavljenih rezultata, moguce je sazZeti kljucne zakljucke:

. Roditelji predstavljaju vazan motivacijski mehanizam, u smislu da pruze djetetu podrsku
tijekom intervencije te da promijene postupke prema mladima;

. Zelja da se momentalno izbjegnu negativne emocije (poput srama) i Zelja da se $to prije doZive
pozitivne emocije (poput srece i zadovoljstva) vaZzan su motivacijski mehanizam u promjeni
ponasanja;

. Mnogi procesi se dogode i prije samog pocetka intervencije, odmah nakon pocinjenja kaznenog
djelaili tijekom kazneno - pravnog postupka.

STRATEGIJE PROCJENE SPREMNOSTI NA PROMJENU PONASANJA

Kako su tijekom psihosocijalnih intervencija s mladima s problemima u ponasanju komunikacijski uteme-
lijene intervencije najzastupljenije, opisat Cu prijedlog procjene necije spremnosti na promjenu na temelju
razgovora usmjerenog na definiranje problema, procjenu dobitaka i gubitaka od promjene te definiranje
potencijalnih iskusenja u okruzenju (detaljnije u Ratkajec Gasevi¢, 2017). Kako bismo stekli uvid u neciju
spremnost na promjenu ponasanja, moZzemo zapoceti razgovor o problemu koji ga ili ju dovodi u inter-
venciju. Klju¢no je steci uvid u razumijevanje trenutnog problema i razloga koji su doveli do toga. Ukoliko
mlada osoba navodi da su ga drugi uputili u intervenciju ili prisilili da ide, moZemo pretpostaviti da je
prisutna nizZa razina spremnosti od one kada je osoba svjesna problema i prezentira da ga je vlastito pona-
Sanje dovelo u intervenciju. Bez obzira na razloge, vazno je produbiti videnje problema i razumjeti dozivljaj
mlade osobe. Zatim je nuZno istraziti koji je utjecaj prezentiranog problema na samu osobu - na obveze,
na odnose poput roditeljskih ili prijateljskih. Kako bi stekli taj uvid moguce je mladu osobu upitati kako je
Zivio prije problema, ali i kako bi njegov, odnosno njezin Zivot izgledao bez tog problema. Kako je samou-
Cinkovitost bitan element djelovanja na problem, klju¢no je stei uvid misli li mlada osoba da moze rijesiti
problem, je li inaCe uspjesna u rjeSavanju problema, kako uobicajeno rjesava probleme, kako se njemu
vazne osobe nose s rjeSavanjem problema. Stjecanje uvida u dobitke i gubitke od potencijalne promjene
svakako moze doprinijeti razumijevanju problema, ali i uvid u Zeljene oblike podrske. Razumijevanje pre-
preka koji oteZavaju ili u tom trenutku ¢ine promjenu nemoguéom, svakako je vazno u stjecanju uvida u ra-
zumijevanje spremnosti na promjenu poput prakti¢nih prepreka (teskoc¢a do dolaska na odredeno mjesto
u odredeno vrijeme gdje se odvija intervencija) ili pak psiholoskih prepreka (poput stavova o odredenim
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oblicima pomodi ili pak o osobama koji traZze pomo¢ u rjeSavanju problema).

U stadiju procjene necije razine spremnosti na promjenu vazno je imati na umu da je cilj steci uvid u neciju
razinu spremnosti kako bi se u narednim stadijima razvoja odnosa i intervencije, ali i nakon obvezivanja
osobe na promjenu ponasanja, moglo pristupiti povecanju necije spremnosti. Zato ¢e naredno poglavlje
biti posveceno strategijama povecanja spremnosti na promjenu ponasanja.

STRATEGIJE POVECANIJA SPREMNOSTI NA PROMJENU PONASANJA

Sa svrhom predstavljanja strategija koje mogu pridonijeti povecanju necije spremnosti na promjenu po-
nasanja, u tablici 1. one su podijeljene na one strategije koje se preporucuju onim mladima koji ne uvidaju
postojanje problema, zatim onima koji su svjesni da problem postoji, ali ga nisu spremni mijenjati te onima
koji bi rado radili na problemu iako sumnjaju mogu li u tome biti uspjesni.

Tablica 1. Strategije povedanja spremnosti na promjenu

Procjena nuZnosti promjene Strategije

+ Uspostava odnosa
« Prihvadanje korisnika i empatiziranje
+ Dogovor oko smjera rada i dobivanje dopustenja da se zapocne
razgovor o promjeni ponasanja
+ Stjecanje uvida u klijentovu percepciju problema i u osobnu
vaznost neprihvatljivog ponasanja
Nespremni (ne uvidaju postoja-  « Poticanje sumnje u uvjerenje da trenutna neprihvatljiva
nje problema) ponasanja nemaju posljedica
+ Izgradnja uvjerenja da bi odredeno ponasanje dugorocno moglo
imati negativne/stetne posljedice
+ Identificiranje objektivnih i emocionalnih prepreka pri promjeni
« Razgovor o socijalnom okruzenju: kako bi bliske osobe mogle

potaknuti mladu osobu u poticanju promjene, osnaZivanje
pozitivnih komentara bliskih osoba

+ Kreiranje ambivalencije prema sadasnjem ponasanju kroz
prepoznavanje na dobitke od promjene u odnosu na gubitke
+ Procjena percipirane i realne posljedice promjene odredenih
Nespremni za poduzimanje akci- navika i obrazaca ponasanja
je (iako uvidaju problem) + Identifikacija okidaca i sigurnih situacija
« TraZenje i dobivanje dopustenja za informiranje i savjetovanje
+ Internaliziranje ekstrinzi¢ne motivacije

+ Davanje personalizirane povratne informacije na nova ponasanja
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« Pomaganije u razvijanju samoucinkovitosti

+ Osnazivanje klijentovog obvezivanja za postizanje promjene

+ Identifikacija barijera za promjenu i analiza potencijalnih nacina
njihovog savladavanja
IstraZivanje proslosti s ciljem identifikacije Sto je klijentu ranije

S 9 ] H k =
TG PremEmB.osm: | oo

njaju mogu li u tome uspjeti)
+ Identificiranje specifi¢nih i mjerljivih promjena ponasanja koje

pokazuju da je osoba spremna na promjenu ponasanja

+ Nudenje ekspertize i savjetovanja nakon provjere je li poZeljno

+ Kreiranje prosocijalnih rituala (smislenih i ugodnih prosocijalnih
aktivnosti)

Ukoliko se radi o korisnicima koji su nespremni na promjenu ponasanja, kljucno je raditi na uspostavi od-
nosa kroz prihvacanje i empatiziranje s mladom osobom. Tek nakon $to se dobije dopustenje za razgovor
o problemu, preporucljivo je iskazati sumnju da neprihvatljiva ponasanja nemaju posljedica i konfrontirati
odredena uvjerenja koja podrZavaju navedeno ponasanje. Pri tome, uz pokusaj da postanemo Sto vaznija
osoba u Zivotu mlade osobe, mogucde je koristiti i dosadasnje odnose kako bi se podrzala promjena po-
nasSanja kroz istraZivanje koje osobe bi mogle biti poticaji ili pak do ¢ijih prosocijalnih misljenja je mladoj
osobi stalo.

Ukoliko osoba uvida problem, moguce je u vecoj mjeri raditi na isticanju dobitaka od promjene, traZenju po-
ticaja za promjenu, istrazivati koje navike i ponasanja oteZavaju promjenu i internalizaciju prosocijalnih po-
nasanja, ali i podijeliti znanja s osobom koja nedostaju da novo ponasanje postane normativ. Ukoliko osoba
sudjeluje u tretmanu ili se ponasa na odredeni nacin samo kako bi izbjegla kaznu potrebno je ¢im vise raditi
na internalizaciji tog ponasanja odnosno jacati stav kako je takvo ponasanje u skladu s osobnim vrijednosti-
ma osobe ili prepoznati osobne dobitka od takvog ponasanja, izuzev izbjegavanja daljnjih posljedica.

Ukoliko se radi o spremnima za promjenu, ali onima koji sumnjaju u mogucnost postizanja promjene, jaca-
nje samoucinkovitosti i osnaZivanje da je promjenu moguce posti¢i moZe biti kljucni aspekt rada. Kreiranje
manjih i mjerljivih ciljeva svakako moZe biti osnazujuce da bi se znacajnije promjene postigle, kao i iden-
tificiranje Sto bi moglo otezati promjenu. Samouvid kako je osoba rjeSavala neke probleme u proslosti ili
kako probleme rjeSavaju njemu bliske i znacajne osobe mogu biti izvor ideja za potencijalne nove nacine
noSenja s odredenim Zivotnim situacijama.

Zakljuc¢no, ako Zelimo odgovoriti na pitanje kako moZzemo mladu osobu motivirati na promjenu ponasanja,
u tome svakako mogu pomoci osobni resursi, iskustva i odnosi koje mlada osoba ima i gradi, te njegove,
odnosno njezine Zivotne situacije mogu biti cimbenici koji ¢e povecati motivaciju za promjenu ponasanja.
Uz to, posebno ako mlada osobe ne vjeruje da ima znacajnu osobu u Zivotu kojoj je stalo do nje, vazno je da
smo mi strucnjaci ti koji ¢emo vjerovati da se moZe promijeniti i poticati ju u tome.
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UPOTREBA DRAMSKIH TEHNIKA U RADU S MLADIM
POCINITELJIMA KAZNENIH DJELA

Prof. dr. sc. Slavica BlaZeka Kokori¢
Pravni fakultet Sveuciliste u Zagrebu
Studijski centar socijalnog rada

UuvoD

Brojni stru€njaci i znanstvenici koji se bave podrucjem maloljetnicke delikvencije, dugi niz godina poku-
Savaju pronaci odgovor na pitanje na koji nacin i u kojim okolnostima je moguce potaknuti pozitivne pro-
mjene kod mladih pocinitelja kaznenih djela te im pomoci na putu njihove resocijalizacije i reintegracije.
Suvremeni programi resocijalizacije i reintegracije mladih pocinitelja kaznenih djela velikim dijelom osla-
njaju se nasiroko prihvacen i poznat koncept otpornosti. Otpornost oznacava dinamican proces pozitivne
prilagodbe u kontekstu trajanja rizika (Berc, 2012). Suvremeni pristup u radu s mladim pociniteljima kazne-
nih djela koji se bazira na konceptu otpornosti nema fokus na dijagnostici, detektiranju i mijenjanju dis-
funkcionalnih oblika ponasanja i funkcioniranja. Umjesto toga orijentiran je na otkrivanje osobnih poten-
cijalaijacanje zastitnih cimbenika koji ée pomoci mladima da se u procesu resocijalizacije uspjesnije nose
sa razlicitim rizicima u svom Zivotnom okruZenju te da budu spremni na konstruktivan nacin suocavati
se sa razli¢itim stresnim i kriznim Zivotnim situacijama. S obzirom da se radi o specifi¢noj skupini mladih
ljudi koja se tijekom svog odrastanja susrela ili se joS uvijek susreée s velikim brojem rizika u svom okru-
Zenju, vazna zadada strucnjaka je ojacati njihovu otpornost, nauciti ih ne kako da se zastite od problemai
poteskoca, vec kako da se s takvim situacijama konstruktivno suocavaju koristeci svoje pozitivne resurse i
resurse okoline.

U procesu rehabilitacije i resocijalizacije, u grupnom radu s mladim pociniteljima kaznenih djela, stru¢njak
treba nastojati kreirati okruZenje u kojem ¢e modi postupno izgraditi odnos suradnje i povjerenja sa struc-
njakom i svakim ¢lanom grupe, okruZenje koje ¢e potaknuti otkrivanje i potvrdivanje njihovih pozitivnih
kapaciteta, usvajanje strategija konstruktivnijeg noSenja sa zivotnim izazovima te uspjesnijeg koristenja
osobnih resursa i podrske iz okoline.

U procesu resocijalizacije vazno je raditi na povratku osjecaja samopostovanja i vlastite djelotvornosti, povje-
renja u svoje pozitivne kapacitete te stjecanja iskustva da okolina moze prepoznati i cijeniti njihova pozitivna
postignuca. Kako bi potaknuli pozitivne ishode resocijalizacije i reintegracije kod mladih pocinitelja kaznenih
djela, bitno je da strucnjaci u radu razvijaju i implementiraju kreativne metode i nacine rada koji e biti bliski i
dobro prihvaceni od korisnika, s ciljem pruzanja sto efikasnije i kvalitetnije podrske i pomodi.

Dosadasnja iskustva izinozemne i domace prakse pokazala su daimplementacija dramskih metoda moZze biti
vrlo efikasan model rada s mladim pociniteljima kaznenih djela. Pravilna implementacija dramskih metoda u

znacajnoj mjeri moZze doprinijeti pozitivnim ishodima u procesu njihove resocijalizacije i rehabilitacije.

Cilj ovog rada je predstaviti mogucnost koristenja dramskih metoda i tehnika u radu s mladim pocinitelji-
ma kaznenih djela te opisati neka dosadasnja iskustva i rezultate rada s ovom skupinom korisnika. Uvodno
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se u radu pojasnjava svrha i ciljevi primjene dramskih tehnika u radu s mladim pociniteljima kaznenih
dijela, zatim su definirani temeljni pojmovi vezani uz primjenu suvremenih dramskih metoda te su pred-
stavljeni neki primjeri upotrebe dramskih igra, vjezbi i improvizacija. U drugom dijelu rada predstavljana
su temeljna nacela i nacin primjene procesne drame i razli¢itih dramskih tehnika u okviru procesne drame.
U zavrSnom dijelu rada prikazani su rezultati istraZivanja o efektima implementacije dramskih metoda u
rad s mladim pociniteljima kaznenih djela te su zaklju¢no istaknute smjernice za uspjeSnu implementaciju
dramskih metoda u praksi.

CILJEVI | SVRHA PRIMJENE DRAMSKIH TEHNIKA U RADU S MLADIM
POCINITELJIMA KAZNENIH DJELA

Mogucnost primjene dramskih metoda i tehnika u okviru preventivnog, socijalizacijskog, ali i tretmanskog
rada s razlicitim grupama korisnika, danas je Siroko priznata i etablirana u razvijenim zapadnim zemljama,
a svoje mjesto sve viSe pronalazi i kod nas u radu strucnjaka razlicitih pomaZzucih profesija (Boal, 2009,
Jankovic i sur. 2000, Krusi¢, 2002, Marijanci¢, 2007, Blazeka Kokori¢ i sur., 2011).

Dramske metode predstavljaju odlican medij rada s razli¢itim korisnicima u preventivnim, edukacijskim i
terapijskim grupama. Socijalizacijska i terapijska moguénost primjene dramskih tehnika proizlazi upravo
iz temeljnih obiljezja suvremene dramske pedagogije pri cemu fokus vise nije na analizi gotovog dramskog
teksta i pripremi za izvodenje na pozornici niti na vjezbanju glumackih sposobnosti i kazaliSnih vjestina
te stvaranju predstave za publiku. Umjesto takvog, uobicajenog klasi¢nog ,kazaliSnog” nacina rada, su-
vremeni dramski rad orijentiran je na procese unutar pojedinca i grupe. Primarni interes nije priprema i
izvedba predstave za nekog izvan grupe, vec otvaranje prostora za razvoj kreativnosti, poticanje samoizra-
Zavanja i osobnog rasta svakog ¢lana grupe kroz dramski medij i procese unutar grupe (Gruic, 2002).

Upotrebom dramskih metoda sudionici su upuceni na sagledavanje i rjeSavanje realnih Zivotnih problema
kroz aktivno sudjelovanje i promatranje drugih u uvjetima zasti¢enosti i slobode reagiranja. Takav model
iskustvenog ucenja pojacava motivaciju sudionika za sudjelovanjem i olaksava postizanje Zeljenih rezul-
tata. Osim toga, dramska ekspresija omoguduje i efikasno rjeSavanje ili prevladavanje osobnih frustracija
i agresivnih impulsa kroz ulogu, zamisljenu situaciju ili inscenirani prizor. Na taj nacin dramske tehnike
postaju prikladan medij za postizanje resocijalizacijskih i rehabilitacijskih ciljeva (Jankovic i sur, 2000).

U grupnom radu primjena dramskih tehnika omogucuje staranje prilika za ucenje iz iskustva, za isprobava-
nje razli¢itih nacina reagiranja i ponasanja, za proradu Zivotnih iskustava bez da ih se imenuje kao vlastita,
Sto stvara snazan potencijal za samouvid, za razvoj zdrave samokriticnosti i konstruktivnih nacina nosenja
sa Zivotnim problemima te izgradnju zdravijih stilova Zivota. Osim toga, rad kroz odgojnu dramu omogu-
Cuje i efikasno rjeSavanje ili prevladavanje osobnih frustracija i agresivnih impulsa kroz ulogu, zamisljenu
situaciju ili inscenirani prizor bez traumatskih posljedica za sudionika ili njegovu socijalnu sredinu u stvar-
nim Zivotnim situacijama (Jankovi¢ i sur., 2000).

Suvremene dramske metode predstavljaju znacajan psihoedukativni medij za individualni i grupni rad jer
omoguduju iskustveno ucenje (Cosié, 2018). Pogodne su za istrazivanje razli¢itih sadrZaja, a kroz dramske
tehnike i aktivnosti pojedinac ima priliku unutar sigurnog grupnog okruZenja uciti i razvijati svoja znanja i
socijalne vjestine, osvjeStavati osobne potencijale te razvijati kapacitete osobne otpornosti. Dramske me-
tode omogucuju korisnicima da svoje unutarnje stanje i vanjsku situaciju sagledaju na razlicite nacine te
da kroz razli¢ite metafore i dramski izraz lakSe izraze ono Sto misle i osjeéaju, aktivirajudi pritom pretezno
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doZivljajne, a tek onda racionalno-verbalne kanale. KoriStenjem dramskih tehnika stvara se prilika za krea-
tivno izraZzavanje, kreira se Siroki kreativni prostor koji svaka osoba moze ispuniti kako hoce i kako njoj tre-
ba, a da se pri tome postuje individualno iskustvo i slobodna izbora nacina sudjelovanja svakog pojedinca
u odredenoj dramskoj aktivnosti.

Iskustava pokazuju da primjena dramskih tehnika doprinosi uc¢enju komunikacijskih vjestina, razvijanju
kreativnosti na polju socijalnih odnosa, samoupoznavanju i upoznavanju drugih, ali i kreiranju doZivljaja
vlastite uspjesnosti i samopotvrdivanja, Sto je najcesce suprotno ranijim Zivotnim iskustvima ove skupine
mladih Cije Zivotne okolnosti su Cesto opterecene visokim rizicima u odrastanju (Rumenovic, 2010).

KRATKI OSVRT NA RAZVOJ SUVREMENIH DRAMSKIH METODA |
POJASNJENJE TEMELINIH POJMOVA

Razvoj suvremenih dramskih metoda rada povezan je s razvojem novog pristupa u dramskom radu s dje-
com i mladima koji se pojavio 70-tih god. 20. st. u Velikoj Brtianiji i drugim zemljama engleskog govornog
podrucja, kao alternativa dotadasnjem tradicionalnom dramskom radu baziranom na kazaliSnom nacinu
rada (Grui¢, 2002). U pocetku je namjera ovog zaokreta bila otvaranje veéeg prostora za kreativnost, samo-
izraZavanje i osobni rast sudionika kroz dramski medij, a kasnije se fokus proSiruje na podrucje edukacije
pa se tako razvija i poseban pravac “drama in education” (Heathcote, Bolton i O Neill, prema Grui¢, 2002).
Ishodista za ove promjene u dramskom radu s djecom i mladima mogu se naci u Sirem drustvenom kontek-
stu, u modernim teorijama odgoja i obrazovanja te u pojavi avangardnog kazalista od 60-tih godina 20. st.
nadalje (Grui¢, 2002). U temeljima ovih ideja stoji prepoznavanje vrijednosti i njegovanje djecje spontane
dramske igre. U okviru suvremenog nacina dramskog rada razvijaju se razliciti pristupi i tehnike rada kojima
je zajednicka usmjerenost na oZivljavanje zamisljenog dramskog svijeta unutar grupe sudionika, pri ¢emu
se dramske aktivnosti baziraju prvenstveno na improvizaciji i fikcijskom preuzimanju uloge (Grui¢, 2002).

Unatrag 50-tak godina u inozemstvu, a posljednjih 20-tak godina sve snaZnije i u Hrvatskoj, razvijaju se i
implementiraju u praksi brojne tehnike i metode dramskog rada, pogodne za samoizrazavanje, ali i istrazi-
vanje razliCitih sadrzaja unutar grupe (prorada aktualnih drustvenih tema, individualnih iskustava ¢lanova
grupe i sli¢no), a koje imaju za ima bolje razumijevanje svijeta koji nas okruzuje, nacina na koji on funkcio-
niraiuloge pojedinca u njemu. Ovakve dramske metode pomazu ¢lanovima grupe da usvajaju vjestine koji
¢e im pomodi da se lakse i bolje uklope u svijet, istovremeno poticu kriticki pristup u promatranju svijeta
oko sebe te spremnost na preuzimanje aktivnije uloge u kreiranju ishoda sto ¢e se dogoditi u buducnosti.

U literaturi se susreu razliCiti nazivi i metode suvremenog dramskog rada. Opcenito govoredi, dramske
metode se mogu definirati kao specificne metode rada koje sadrze razlicite dramske aktivnosti i tehnike, a
baziraju se na dramskom izrazavanju. Pritome dramski izraz podrazumijeva svaki oblik izraZavanja u kojem
su stvarni ili zamisljeni dogadaji, osobe, predmeti i njihovi meduodnosi predstavljeni pomocu odigranih
uloga i situacija (Krusi¢, 2002). S druge strane, dramsko izraZavanje predstavlja prirodenu sposobnost sva-
kog Covjeka kojom se spontano sluZzimo tijekom odrastanja i sazrijevanja, a omogucée nam da na simbolicki
nacin (npr. u simboli¢nojigri uloga u djetinjstvu) izrazimo proZivljene emocije, razumijevanje i svoj doZivljaj
svijeta koji nas okruZuje. Dramska aktivnost djeluje holisticki integrirajudi intelektualnu spoznaju, proZiv-
liene emocije i estetski doZivljaj u cjelovito iskustvo koje potkrepljuje i osnazuje svaki daljnji korak osobnog
aktiviteta sudionika usmjerenog bilo na ucenje, na osobni rast, rehabilitaciju ili oporavak (Krusi¢, 2002).
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U okviru razli¢itih metoda suvremenog dramskog rada Cesto se govori o odgojnoj drami, o procesnoj drami,
o forum kazalistu, dramskih igrama, vjezbama i improvizacijama te drugim dramskih tehnikama. Pri tome
dramske igre, vjezbe i improvizacije predstavljaju jednostavnije oblike dramskog rada koji poticu individu-
alnoili grupno sudjelovanje sudionika u jednom obliku zadane dramske aktivnosti, dok s druge strane pro-
cesna drama, forum kazaliste i teatar zrcaljenja predstavljaju primjere sloZenijih, slobodnijih i slojevitijih
oblika dramskog rada sastavljenog od veceg broja dramskih aktivnosti.

Slijedi kratko predstavljanje nekih od ovih formi dramskog rada, s predstavljenim primjerima moguce upo-
trebe u radu s mladim pociniteljima kaznenih djela.

DRAMSKE IGRE, VJEZBE | IMPROVIZACIJE

U suvremenom dramskom radu dramske igre, vjezbe i improvizacije mogu se koristiti kao zasebne dram-
skih aktivnosti (naj¢esce u uvodnom dijelu radionice, u tzv. fazi zagrijavanja ili na zavrsetku susreta, u tzv.
fazi integracije) ili kao sastavni dio sloZenije dramske aktivnosti, npr. za proradu nekog dramskog trenutka
u radnjiisli¢no.

Dramske igre

Dramske igre su organizirane grupne aktivnosti u kojima postoje osnovna pravila nuzna za svaku igru, no
i otvoren prostor za stvaralastvo i za kreativnost. Nerijetko su natjecateljskog karaktera. Igre su uvijek gru-
pnog karaktera te se kao takve mogu provesti samo ako u njima aktivno sudjeluju svi sudionici grupe. Igre
povecavaju grupnu kohezivnost, osjecaj zajednistva te osvjestavaju potrebu sudionika za uzajamnom pa-
Znjom i zajednickim angazmanom u rjeSavanju odredenih zadataka. Igre doprinose razvijanju kvalitetnijih
socijalnih odnosa.

Dramske igre se mogu upotrebljavati kao zasebne aktivnosti (odigrane u bilo kojem trenutku) ili kao aktiv-
nosti vezane uz trenutacni dramski rad. U potonjem smislu, moZemo razlikovati igre kao uvodne aktivnost
(sluze za bolju pripremu sudionika za kasniji rad jer doprinose pocetnom opustanju i oslobadanju sudioni-
ka), igre kao aktivnost u meduprostoru izmedu dva dramska dogadanja (sluZe boljoj proradi i povezivanju
dijelova dramskog dogadanja) te igre kao aktivnost u zaklju¢nom dijelu sata (sluze integraciji iskustva i
zavrSnom opustanju sudionika).

Igrama se vjezba koncentracija, potice masta, opustanje, razvija misljenje i osposobljava sudionike za pot-
puni dozivljaj i izrazavanje dozivljenog oko sebe. Ovisno o usmjerenosti pojedine igre na koristenje i ra-
zvoj odredene sposobnosti kod sudionika razlikujemo dramske igre s pokretom, dramske igre sa zvukom,
dramske igre za razvoj opazanja i pamcenja, dramske igre za poticanje maste, igre povjerenja, igre za jaca-
nje komunikacijskih vjestina i slicno.

Neki primjeri dramskih igara:

1. Igra uvjerljivosti: ,,Kobasica”

Cilj:

Poticanje koncentracije, vjezbanje uvjerljivosti, opustanje i dobro raspoloZenje u grupi
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Tijek rada:

Dobrovoljac sjedne na stolicu ispred ostatka grupe. Zadatak mu je da na sva pitanja koju mu ¢lanovi grupe
budu postavili, odgovori s rijeju KOBASICA (mijenjajudi rod, padeZ kako odgovara odgovoru na pitanje),
npr. Kako se zove$? Kobasica. S kim Zivi§? S kobasicom. Sto ti je to ispod oka? Kobasica. Sto jede$ uz
krem3nitu? Kobasicu... Cilj je grupe uspjeti zbuniti i nasmijati dobrovoljca, a njegov cilj je ostani Sto duze
ozbiljan, ,,u ulozi”. U trenutku kada se dobrovoljac nasmije, mijenja ga osoba koja ga je uspjela ,izbaciti iz
takta” tj. nasmijati.

2. Kraljicini kljucevi

Cilj:
Poticanje mastovitosti, sposobnosti uZivljavanja, verbalizacije doZivljaja, poticanje razgovora o situacija-
ma nepravde i borbe za pravednost...

Tijek rada:

Na pocetku igre sudionicima se isprica pri¢a o okrutnoj, nepravednoj kraljici koja je ugnjetavala pucanstvo
gladu jer je sve zZito pohranila u svoje hangare. Kljuceve hangara ¢uvala je u svojoj odaji. Gladni puk se od-
lucio pobuniti i potajno se nocu pribliZiti kraljici te joj uzeti kljuceve hangara... Sudionicima se pojasnjava
da ¢emo sad mi taj prizor postaviti na scenu te se bira dobrovoljca tko Zeli biti kraljica. Ostali sudionici
dobivaju ulogu puka. Igra zapocinje tako da na jednoj strani prostorije sjedi kraljica na svom prijestolju,
a ispred nje su kljucevi. Ostali sudionici nalaze se na dnu prostorije. Kranjica drijema i postupno joj klone
glava. Sudionici imaju zadatak neopazeno se pribliZiti kraljici i uzeti joj kljuceve. U trenutku kada voditelj
povikne ,,Crna kraljica jedan, dva, tri!“, kraljica se prene iz sna i otvori oci, svi se trebaju “zamrznuti”. Onaj
koga kraljica uhvati u pokretu, na njen znak rukom i povik “Umri!”, pada mrtav. Kada se sudionici uspiju
docepati kljuceva, pod istim pravilima trebaju se vratiti na dno prostorije tako da kraljica ne opazi kod koga
su kljucevi. Ako ih pronade, svi umiru.

SCENSKE VJEZBE

Scenske vjeZbe su zadane, prethodno isplanirane dramske aktivnosti, koje su usmjerene na osposoblja-
vanje sudionika za $to uspjesnije izvodenje odredene radnje (motoricke, perceptivne, intelektualne). Cilj
scenskih vjezbi je prvenstveno upoznavanje i osvjescivanje tjelesnoga ja. U klasicnom, kazaliSnom modelu
dramskog rada, scenske vjezbe prvenstveno sluze za razvijanje specifi¢nih vjestina i sposobnosti pojedinca
potrebnih za scenski rad.

One pomazu otklanjanju pocetnog stanja neugode, oslobadaju pojedinca od straha ili srama u nastupu
pred drugim sudionicima, boljem uZzivljavanju i uvjerljivosti igre pred publikom.

Prema Boalu (2009) dramske vjezbe su razliciti fizicki, misi¢ni pokreti (respiratorni, motoricki, vokalni) koji
nam pomaZzu da steknemo vedu svijest i znanje o vlastitom tijelu, o odnosima s drugim tijelima, gravitaciji,
prostoru, udaljenosti, tezinu, brzini. Svaka je dramska vjezba svojevrsno fizicko promisljanje samog sebe,
monolog, introverzija. Suprotno tome, dramske igre se bave izrazajnoscu tijela kao primatelja i odasiljate-
lja poruka, one su dijalog, ekstroverzija jer zahtijevaju sugovornika.
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Scenske vjezbe su tehnike kojima dolazimo u kontakt sa sobom i bolje se upoznajemo, $to nam omogucu-
je da bolje razumijemo sebe, svoje osjecaje, misli, raspolozZenja, a ukoliko bolje poznajemo i razumijemo
svoja unutrasnja stanja, lakSe nam je upravljati sobom (biti svjesni i autenti¢ni u svojim reakcijama, odlu-
kama), uspostavit ¢emo bolju kontrolu nad svojim Zivotom i vratiti samopouzdanje.

Neki primjeri scenskih vjezba:

1.  Stvariutorbi (individualno izvodenje):

Cilj:
Poticanje sposobnosti vizualizacije, gestikulacije, neverbalne komunikacije.

Tijek rada:
Zadatak je izvodaca da donese zamisljenu torbu, a onda iz nje vadi jednu po jednu od ukupno 10 stvari.
Ostali moraju pogoditi koje je sve stvari izvodac izvadio iz torbe.

2. ,Jauistinu oboZavam... / Ja stvarno mrzim...“ (grupno izvodenje)

Cilj:
poticanje neverbalnog izraZzavanja, uvjerljivost iskazivanja razli¢itih emotivnih stanja

Tijek rada:

Svi ¢lanovi grupe lagano hodaju po sredini prostorije. Na znak voditelja (pljesak), trebaju se okrenuti pre-
ma osobi koja se u tom trenutku nasla do njih te se predstaviti rukovanjem uz recenicu ,,Ja uistinu volim...”
ili ,Ja stvarno mrzim...“ Voditelj moze mijenjati uloge ,,umorni Setaci”, ,eufori¢ni Setaci”, ,pijani Setaci”,
srazocCarani Setaci”...

DRAMSKE IMPROVIZACIJE

Dramske improvizacije su psiho-fizicke aktivnosti u kojima grupa ili pojedinci, bez prethodne pripreme,
pomocu razlicitih scenskih izraza interpretiraju odredeni zadatak (zadanu temu) na sceni. Postoje razliCite
vrste dramskih improvizacija: tjelesne improvizacije (izvodaci se koriste pokretom, mimikom lica, polozZa-
jem tijela i drugim neverbalnim znakovima), govorne improvizacije (izvodaci se koriste rije¢ima, tonom
glasa i drugim verbalnim znakovima) i kombinirane improvizacije (ukljucuju razlic¢ite dramske izraze).

Za uspjesnu improvizaciju najbitnije je odabrati dobar poticaj (zadati temu, tj. odrediti zadatak improvi-
zacije koji ¢e biti blizak i zanimljiv grupi s kojom radimo). To moze biti jedna rijec, jedna recenica ili kratka
prica s to¢no naznacenim mjestom gdje pocinje improvizacija (nakon ispricanog prvog dijela price, u im-
provizaciji treba prikazati Sto se desilo nakon tog klju¢nog trenutka u razvoju radnje).

Na pocetku voditelj odreduje zadatak, brojizvodaca i dramski izraz koji ¢e se koristiti u improvizaciji. Nakon
toga izvodacima se daje nekoliko minuta da razmisle o zadatku, da podijele medusobno uloge. Bitno je
da pri tome ne idu u detaljnu razradu scenarija, ve¢ da uhvate osnovnu nit-asocijaciju te da osmisle glav-
nu ideju improvizacije. Trajanje improvizacije je obi¢no vremenski ograni¢eno na kratko vrijeme (nekoliko
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minuta). Osnovni uvjet za uspjeSno izvodenje improvizacije je koncentracija sudionika na zadatak te identi-
fikacija izvodaca s odredenim likom. Pred sam pocetak improvizacije dobro je da se izvodaci nekoliko trenu-
taka u tiSini saberu, okrenuti ledima publici i da tek kada se osjedaju spremni zapo¢nu improvizaciju. Prije
pocetka izvodenja improvizacije potrebno je odrediti Sto je prostor scene, a Sto prostor publike. Tijekom izvo-
denja improvizacije izvodac sve radnje treba izvoditi okrenut prema publici (preglednost scene).

Tijekom izvodenja improvizacije potrebno je osigurati visok stupanj koncentracije publike (razviti sposob-
nost pazljive analize i dubokog promisljanja, iskljuciti svako privatno ponasanje...) Nakon zavrsetka im-
provizacije slijedi zajednicka analiza videnog i doZivljenog.

Neki primjeri dramskih improvizacija:

1.  Tjelesna improvizacija na temu ,Sloboda” - u malim grupama od 5-6 ¢lanova sudionici dobivaju
zadatak zajednicki osmisliti i kreirati kroz tjelesnu skulpturu svoju asocijaciju na pojam slobode.

2. Kombinirana improvizacija za temu ,,Ismijavanje na Skolskom hodniku” - u malim grupama
od 5-6 ¢lanova sudionici dobivaju zadatak da odigraju dramsku improvizaciju u kojoj grupa
vrinjaka na Skolskom hodniku ismijava jednog od ucenika.

PROCESNA DRAMA

Procesna drama oznacava dramski rad koji ukljucuje koristenje razlicitih dramskih tehnika kojima je zajed-
nicka usmjerenost na stvaranje i oZivljavanje zamisljenog dramskog svijeta unutar grupe sudionika (Gruic,
2002). Ova forma dramske aktivnosti bazirana je na fikcijskom preuzimanju uloga i improvizaciji, a uvijek je
snazno podloZna procesu jer sudionici neposredno sudjeluju u dogovaranju nacina na koji zele upotrijebiti
osnovne elemente dramske forme (0" Toole, 1992:3-4, prema Gruic, 2002). Sudionici zajedno s voditeljem
zamisljaju dramski svijet, ulaze i izlaze iz uloga, analizirajudi i mijenjajuci znacenja koja ti dogadaji imaju
za likove u prici i/ili za njih osobno. Sudionici grupe su istovremeno su stvaraoci procesne drame (glumci) i
primatelji njezinog tijeka i znacenja (publika). Posebna vrijednost procesne drame je u tome da ovaj oblik
dramskog rada snazno potice promisljanje kod sudionika te analizu dogadaja koji se dramski razraduje. U
procesnoj drami sudionici su angaZirani osobno, u fizickom, mentalnom i emocionalnom smislu. “Rabedi
klju¢ne elemente dramskog medija, voditelji i sudionici u procesnoj drami postiZu istovremeno i autenti¢no
dramsko iskustvo i dublje razumijevanje dogadaja o kojem je rije¢” (O~ Neill, 1995:14, prema Gruic, 2002).

Dramski postupci koji se koriste u okviru procesne drame omoguduju da se korisnici izraze posredno kroz
metaforu, Sto ima poseban znacaj u funkciji samozastite. U prostoru dramske fikcije kroz poziciju ,sigurne
distance za sudionike dramskog rada stvara se prilika da vanjske situacije i vlastito unutarnje stanje sagle-
daju na razli¢ite nacine (Jankovi¢ i sur., 2000).

Procesna drama ima sljedece vazne karakteristike (Gruic, 2002): U procesnoj drami nema pasivnih promatra-
Ca ni gledatelja. Najcesce Citava grupa istovremeno preuzima neku ulogu, ulazi u neki zamisljeni svijet i sudje-
luje u njegovu kreiranju. Procesna drama ne funkcionira kao jednostavan linearan niz, nema vremensko-pro-
stornog kontinuiteta vezanog uz tijek price. Cesto je prekidanje radnje, ulazak i izlazak iz dramskog svijeta.

Kreiranje dramske price moZze se realizirati kroz direktno sudjelovanje (sudionici su u ulozi - ,ulazak” u
dramski svijet) ili indirektno sudjelovanje (sudionici nisu u ulozi, ali se bave nekom aktivnoséu koja je
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izravno povezana sa stvaranjem dramskog svijeta - pisanje, crtanje, planiranje radnje). ,Izlasci” iz dramskog
svijeta (uloge) omoguduju: promisljanje izvana, promjenu uloge i/ili tocke gledanja, promjenu mjesta i/ili vre-
mena radnje, unosenje novih motiva, razgovor o dogadaju s osobnog stajalista, promjenu u organizaciji rada
(prelazak na rad u malim grupama, uvodenje novih dramskih tehnika, formuliranje novog zadatka).

Procesna drama se sastoji od niza epizoda (funkcionalnih jedinica u razradi teme). Epizode su zaokruZze-
ne cjeline koje se ne odnose na razinu pri¢e nego na razinu funkcioniranja procesne drame. Epizode se
nadovezuju jedna na drugu da bi se doprinijelo razvoju procesa, boljem razumijevanju situacije od strane
sudionika, istraZivanju pozadine dogadanjai sl. Prelazak iz jedne epizode u drugu obi¢no inicira voditelj, no
smjer u kojem ce se proces dalje razvijati uvelike ovisi od samih sudionika. Voditelj ne moZe u potpunosti
isplanirati tijek procesne drame (sve funkcionalne jedinice u razradi teme), jer je procesna drama uvijek
u nekoj mjeri otvorena za nadogradnju. Voditelj usmjerava samo glavni tijek procesne drame i pri tome
treba imati jasnu predodzbu o cilju odredene isplanirane vrste angaZzmana sudionika. U pojedinoj fazi rada
sudionici sudjeluju tako da ili odgovaraju na unaprijed zadanu situaciju od strane voditelja ili da kreativno
nadograduju ponudene elemente.

U procesnoj drami se koriste razlicite dramske tehnike. Dramske tehnike su specifi¢ni obrasci sudjelovanja
sudionika u pojedinoj fazi razvoja procesne drame. Vrsta dramske tehnike odreduje ulaze li sudionici u
dramsku fikciju ili ostaju na rubu dramskog svijeta. Ona definira nacin na koji se obraduje ili odigrava neki
trenutak u razvoju radnje, odreduje koju vrstu angaZzmana sudionika potice i kako raspodjeljuje grupni rad.
U odabiru koju dramsku tehniku koristiti u pojedinoj fazi dramskog rada vazno je voditi racuna o nacelu
postupnosti ulaska u zamisljeni svijet i ulogu: Zapocinje se s aktivnostima koje stavljaju sudionike izvan
dramskog svijeta, Cime se definiraju neki aspekti tog svijeta i potice razmisljanje o njemu, a tek onda se
prelazi na igranje uloga (Gruic, 2002).

Neki primjeri dramskih tehnika koje se mogu koristi u okviru procesne drame:

1. Vodena tjelesna improvizacija

Na poticaj voditelja sudionici zamisljaju da se nalaze u odredenoj situaciji kroz koju ih vodi voditelj te imaju
zadatak da pokretima, gestamaiizrazom lica (pantomimski) docaraju tu situaciju. Voditelj moZe biti u ulozi
pripovjedaca sa strane (“...ponoc je, hodate sami mranom ulicom, hladno vam je, u daljini se uje lavez
pasa, iznenada prema Vama se zurnim korakom priblizava neki ¢ovjek...”) ili se moze ukljuciti u improvi-
zaciju u ulozi gdje je i on dio zamisljene situacije (“...kako je mracan ovaj dio grada, moramo paZljivo proci
ovaj stari most...”).

2. Vrudi stolac

Provodi se u obliku intervjua s glavnim likom (koji je na tzv. vru¢em stolcu) dok su ostali sudionici ili netko
od njih u ulozi novinara, istrazitelja, znanstvenika, porotnika i sl. te iz uloge razgovaraju s glavnim likom
nastojedi dobiti detaljniji uvid u njegovu Zivotnu situaciju.

3. Misli u glavi

Ova tehnika omogucduje da se jasnije izrazi unutarnji doZivljaj nekog lika, posebno kada se taj lik nalazi u
nekom specificnom, teSkom Zivotnom trenutku, npr. kada treba donijeti neku tesku odluku oko koje je
neodlucan. Tehnika se izvodi na nacin da osoba u ulozi glavnog lika sjedi na stolici, dok druga osoba ili viSe
njih stoje iza te osobe te u ulozi ,misli u glavi” glavnog lika izgovaraju spontano poruke koje prolaze kroz
misli glavnog lika. Tehniku je moguce primjenjivati i tijekom dijaloga likova - tu osobe koje izgovaraju misli
u glavi stoje iza osoba koje razgovaraju na glas, te se paralelno izmjenjuju poruke tako da publika moze Cuti
i ono Sto likovi glasno govor i ono Sto misle.
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4. Tunel istine
Tehnika omoguduje dublju analizu poruka koje okolina Salje (verbalno ili neverbalno) glavnom liku te do-
Carava kakav utjecaj i snagu te poruke imaju na unutarnji dozivljaj lika. Vjezba se izvodi tako da svi sudio-
nici udu u uloge znacajnih osoba iz Zivota lika, da se postave u dvije kolone okrenute jedne drugoj te da u
trenutku kad glavni lik prolazi kroz “tunel” izgovaraju na glas svoje poruke tom liku (Sto misle o njegovom
postupku i sl.)

5. Zive slike (tzv. zamrznuti, zaustavljeni prizor)

Od sudionika se trazi da naprave “zamrznutu sliku” na zadanu temu koju formira voditelj. Teme mogu
biti vrlo razlicite: ilustracija odnosa izmedu likova u prici, prikazivanje konkretnog ,zamrznutog” trenutka
u razvoju radnje ili prikazivanje bitnih momenata koji su doveli do neke odluke lika ili odreduju klju¢ne
trenutke iz Zivota glavnog lika. Npr., kroz Zive slike (tzv. ,fotografije”) moze se prikazati kako izgledao zivot
glavnog lika u dobi od 5, 15i 25 godina.

Zive slike se mogu koristiti i kao dio scenske improvizacije, kao poticaj za uvodno razmisljanje o nekoj temi ili
za zakljucivanje price. Takoder su pogodne za premoscivanje vremenskog skoka. Ova tehnika trazi promislja-
nje jer oekuje od grupe da se koncentrira na najbitnije. Zive slike nisu glumacki zahtjevne, jednostavne su
za izvedbu pa su stoga posebno pogodne za pocetne faze rada sa starijim sudionicima. Tehnika ,,Zivih slika”
moze se koristiti i kako bi se istaknuo neki glavni prepoznati problem, unutarnji dozivljaj ili Zivotna situacija
lika. Na sceni se postavi zaustavljeni prizora, pri ¢emu se neverbalnim porukama (polozajem tijela, izrazom
lica) prenosi snazna poruka o uocenoj problematici. U izgradnji zaustavljenog prizora mogu sudjelovati svi
sudionici. Neki preuzimaju ulogu modelara (osobe koja postavlja scenu), dok drugi imaju ulogu “gline” (oso-
ba na sceni). Pravilo je da se zaustavljeni prizor modelira tako da najprije jedna osoba postavi svoju ideju na
scenu (likove u odreden polozaj, gestu, medusobni odnos...) i tek kad je ona sa izradom svoje ideje zavrsila
i kad su je svi sudionici promotrili, ulogu modelara moze preuzet druga osoba. Ona moZze sliku postaviti pot-
puno drugacije ili izmijeniti dio prizora. Bitno je da se vjezba odvija u tiSini, s maksimalnom koncentracijom
sudionika. VjeZba se nastavlja tako dugo dok postoje nove ideje i dok svi zajednicki ne odluce koji zaustavljeni
prizor najbolje docarava unutarnji doZivljaj zamisljenog ili stvarnog lika.

REZULTATI ISTRAZIVANJA O DJELOTVORNOSTI DRAMSKIH METODA U RADU
S MALOLIJETNIM POCINITELJIMA KAZNENIH DJELA

Inozemna i domaca iskustva pokazuju da ovi korisnici u pravilu dobro prihvacaju odgojnu dramu, kao i
neke druge oblike tretmana koji se baziraju na umjetni¢ckom izrazu (terapija glazbom, slikanjem, plesom).
Primjerice, na prostoru SAD-a kao posebno efikasan i dobro prihvacen model rada s maloljetnim pocini-
teljima kaznenih djela prepoznat je program pod nazivom ,Shakespeare in the Court’s program“ (Koster,
2010, prema Blazeka Kokori¢ i sur., 2011).

Kroz navedeni program maloljetni pocinitelji kaznenih djela imaju mogucnost raditi na razvijanju povjere-
nja, strpljenja, pozitivhog samopostovanja, vjestina govorenja i kontrole ljutnje. Inozemna istrazivanja o
djelotvornosti dramskih metoda u radu s maloljetnim pociniteljima kaznenih djela pokazuju da su dram-
ske metode posebno efikasne u postizanju pozitivnih promjena kod mladih sklonih nasilnickom ponasa-
nju. Primjerice, u istraZivanju Mayersa i Wikesa (2007, prema Blazeka Kokori¢ i sur., 2011) utvrdeno je da
maloljetni pocinitelji kaznenih djela koji su bili ukljuceni u odgojnu dramu (,,Drama Club“) nakon programa
postizu bolje rezultate u vidu veée samokontrole, manje agresivnosti, veCe motiviranosti i spremnosti za
suradnju te posebno znacajne pozitivnhe pomake u smanjenju nasilnickog ponasanja. Takoder, istrazivanje
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Smijstersta i Glevena (2005, prema Blazeka Kokori¢ i sur., 2011) pokazuje da maloljetni pocinitelji kaznenih
djela koji su bili ukljuceni u razne oblike terapije umjetnos¢u pokazuju znacajno manji recidivizam u Cinje-
nju kaznenih djela.

Rezultati domaceg istraZivanja o primjeni odgojne drame s maloljetnim pociniteljima kaznenih djela u
Odgojnom zavodu Turopolje (BlaZeka Kokori¢ i sur., 2011) pokazali su da je metoda odgojne drame dobro
prihvadena od ove populacije. Poznato je da je ova populacija uobicajeno u velikom otporu prema bilo
kakvim oblicima rada sa stru¢njacima, no tijekom tromjesecne provedbe projekta odgojne drame sticenici
Odgojnog zavoda Turopolje pokazali su spremnost da se dobrovoljno ukljuce u program te da na taj nacin
kreiraju priliku za stjecanje novih, pozitivnih iskustava (Rumenovic, 2010). Po zavrSetku tromjesecnog ci-
klusa provedbe projekta verbalizirali su visestruku osobnu korist od sudjelovanja u programu. Kao najveéu
dobrobit od programa istaknuli su iskustvo grupnog zajednistva, bolje medusobno upoznavanje i stjeca-
nje novih prijateljstava unutar grupe, ve¢u samokontrolu i opustenost, spoznaju neucinkovitog i destruk-
tivnog ponasanja, trazenje konstruktivnijih rjeSenja, dozivljaj priznanja i porast samopostovanja. Analiza
iskustava voditelja dramske grupe takoder potkrepljuje tezu o ucinkovitosti i primjerenosti implementacije
metoda odgojne drame u radu s navedenom populacijom. Tijekom provedbe projekta sudionicima je pru-
Zena prilika da doZive svoju pozitivnu afirmaciju, potvrdu vaznosti u drustvu sto im je u prethodnim Zivot-
nim iskustvima Cesto bilo uskradeno. Kroz ovaj su program dokazali da mogu biti karika drustva koja zna
konstruktivno djelovati te usmijeriti svoju energiju u pravcu drukcijem od onog koji ih je doveo u odgojnu
ustanovu (Rumenovié, 2010:35).

ZAKLJUCNE PREPORUKE

Pri odabiru i implementaciji razli¢itih dramskih metoda potrebno voditi racuna o specificnostima korisni-
ka, njihovim potrebama i interesima. Pri tome su za primjeren izbor dramskih metoda i tehnika rada pre-
sudni iskustvo i fleksibilnost voditelja. Dramski rad s maloljetnim pociniteljima kaznenih djela trebalo bi
bazirati prvenstveno na temama koje sudionici sami nude i koje su im bliske (npr. teme fizickog i verbalnog
nasilja, sukoba razlicitih grupa, supkultura, krade, pljacke, razbojstva i slicno). Odgojna drama potice kod
maloljetnih pocinitelja kaznenih dijela kriticko promisljanje o stvarnosti i samouvid o destruktivnim mode-
lima ponasanja, da omogucava prevladavanje osobnih frustracija i agresivnih impulsa te daje priliku za po-
zitivnu afirmaciju, Sto je posebno vrijedno postignuce kod ove kategorije korisnika. Pri primjeni dramskih
tehnika u radu s mladim pociniteljima kaznenih djela izuzetno je vazno pridrzavati se temeljnih nacela koja
vrijede i kod bilo kojih drugih kreativnih i ekspresivnih metoda, kako bi one mogle biti istinski osnazujuce
za korisnike (Pregrad, 1996). Neke od njih su: Ne postoji jedna istina ili pravilo kako bi svi sudionici trebali
reagirati na neku aktivnost. Nema dobrih i loSih izvedba. Svatko ima svoju istinu, proZivljenu kroz vlastito
iskustvo koju je potrebno postovati bez moraliziranja i ,pametovanja“. Od sudionika ne smije zahtijevati
da moraju sudjelovati u nekoj aktivnosti, vazno je imati strpljenja i svakome dati priliku da osvijesti svoje
razloge. Kroz jasno definiranje grupnih pravila potrebno je sprijeciti vrednovanje tudeg iskustva, a ako se
takvi komentari u grupi pojave, potrebno je posvetiti odredeno vrijeme razgovoru o tome. Vazno je izbjega-
vati “lazno pomagati” kad je nekome tesko, kao i izbjegavati objasnjavanje i interpretiranje tudih osjeéaja,
misljenja, doZivljaja. Umjesto toga poZeljno je koristiti tehnike koje poti¢u autenti¢no dijeljenje vlastitog
iskustva. Zaklju¢no, potrebno je imati na umu da ¢e dramske metode prihvatiti razliciti korisnici tek onda
kada smo mi voditelji otvoreni i spremni na avanturu kreativnog i nepredvidivog susreta sa samim sobom
idrugima.
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PRIPREMA ZATVORENIKA ZA OTPUST IZ PENALNOG
TIJELA

Mr. sc. Nives Savanovic
Zatvor u Osijeku

UuvoD

“Kaze se da nitko istinski ne poznaje naciju sve dok nije boravio u njenom zatvoru. Naciju ne treba suditi po
tome kako postupa sa svojim gradanima koji se nalaze na vrhu, ve¢ po tome kako postupa s onima koji su
na dnu.” (Mandela, Dug put do slobode, 1994.).

Inspirativni citat Nelsona Mandele, borca i zagovaratelja za ljudska prava i dugogodiSnjeg zatvorenika, uvo-
di nas u pricu o resocijalizaciji koja ukljucuje osobni put promjene uz nuznost podrske drustvene zajednice.
Koliko je znacajna bila njegova borba za nediskriminaciju, pravednost i demokraciju drustva u tadasnjem
vremenu, a kroz prizmu njegovog zatvorenickog zivota, vidljivo je u Cinjenici da su njegove ideje o postu-
panju prema zatvorenicima i upravljanju zatvorima uvrstene u standarde propisane medunarodnim pravi-
lima o zastiti temeljnih ljudskih prava te posebnih prava zatvorenika, prije svega Standardnih minimalnih
pravila UN-a te Europskih zatvorskih pravila.

Navedeni medunarodni standardi ratificirani su i uvrsteni u Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, kojim se
propisuje zastita prava zatvorenika i nadzor nad sustavom izvrSenja kazne zatvora u RH. Uz Zakon, donesen
je i cijeli niz podzakonskih akata kojima se regulira ovo podrucje. Tu govorimo o: standardima smjestaja i
prehrane, pogodnostima zatvorenika, radu, nac¢inima obavljanja poslova odjela osiguranja, izobrazbi za-
poslenika, primjenama sredstava prisile itd.

Ponovno ukljucivanje pocinitelja kaznenih djela u zajednicu ili socijalna reintegracija, ukljucuje niz inter-
vencija poduzetih nakon uhicenja, a s ciljem preusmjeravanja prijestupnika iz kriminalnog nacina raz-
misljanja i djelovanja u neku drugu drustveno prihvatljivu alternativu Zivota (Fox,2002, prema Griffiths,
Murdoch, 2007). Takva promjena dosadasnjih neadekvatnih obrazaca ponasanja, na prvom mjestu iziskuje
motivaciju zatvorenika za drugacijim, nekriminalnim nacinom Zivota. Kada je ona prisutna, tada sveobu-
hvatne mjere zatvorskog tretmana mogu biti ucinkovitije. Nakon pustanja na slobodu, organizirana po-
drska bi trebala i dalje postojati, te olaksati prijelaz iz zatvora u zajednicu, kao i ojacati koristi zatvorskog
tretmana. Podrska bi se trebala nastaviti sve dok se ne zavrsi uspjesna reintegracija.

ISTRAZIVANIJA NA TEMU PRIPREME ZA OTPUST ZATVORENIKA U SVIJETU | U
RH

Elizabeth W. McKune, americka psihologinja na podrucju mentalnog zdravlja, provodila je visSegodisnje
istraZivanje unutar korektivnog sustava u drzavi Kentucky. Prema izvjesS¢u iz 2011. godine, zakljucuje da
se prijestupnici tijekom izdrzavanja kazne i neposredno nakon iste, bolje socijalno reintegriraju ako su
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ukljuceni u resocijalizacijske programe. Tu govorimo o edukaciji oko mogucnosti zaposlenja, ucenju vjesti-
na rjeSavanja problema, kao i socijalnih vjestina koje ¢e im pomodi da krenu u novi Zivot.

Jedna od najvaznijih preporuka iz literature, koja opisuje vezu izmedu zloupotrebe opojnih droga i krimi-
nalnog ponasanja, je da se napredak ostvaren tijekom programa zatvorskog lije¢enja moze zadrzati samo
ako zatvoreniku po zavrsetku izdrZzavanja kazne pruzi dovoljna naknadna podrska (Harper i Chitty, 2004. ;
Lattimore i sur., 2005). Nadalje, recidivizam je najmaniji kod prijestupnika koji sudjeluju kako u programu
zatvorskog lijeCenja, tako i u programu naknadne skrbi na slobodi (Wexler et al., 1999; Banks i Gottfredson,
2003). Istrazivacke studije otkrile su da su najuspjesniji pristupi smanjenju recidivizma medu pociniteljima
kaznenih djela, neposredno po pustanju i dugoro¢no, modeli terapijskih zajednica sa sjedistem u zatvoru i
zajednici (MacKenzie, 1997). Nepostojanje odgovarajuceg smjestaja za otpustene pocinitelje kaznenih dje-
la u zajednici, moze rezultirati koncentracijom bivsih zatvorenika u najproblematicnije dijelove zajednice,
u kojima postoje visoke stope kriminala i nereda, te gdje ne postoje sluzbe podrske (Wexler et al., 1999;
Banks i Gottfredson, 2003).

Prema izvjescu U.S. Department of Justice, NW Washington iz 2017. godine, vidljivo je da postoje razlicite
drZavne mjere i programi, usmjereni na tretman zatvorenika u penalnim institucijama i nakon izlaska iz
njih. Programi se obicno razvijaju na temelju trenutnog razumijevanja dinamickih ¢imbenika rizika, po-
vezanih s recidivizmom, tipi¢nim potrebama pocinitelja kaznenih djela i izazovima s kojima se susrecu
nakon pustanja iz zatvora. Konkretno, programi su orijentirani prema specifi¢nim izazovima s kojima se
suocCavaju prijestupnici, poput ovisnosti, zlouporabe droga ili nezaposlenosti. Mnogi programi reintegraci-
je prijestupnika osmisljeni su na nacin da se bave specifi¢nim kategorijama pocinitelja kaznenih djela. Tu
govorimo o prekrsiteljima ovisnicima o drogama, mladim prekrsiteljima, mentalno oboljelim prekrsitelji-
ma, ili seksualnim prijestupnicima. U razvoju i implementaciji ovih programa, americka vlada je angazirala
stru¢njake i konzultante iz podrucja obrazovanja, socijalne politike, ekonomije i pravosuda. Oni ce raditi
narazvijanju programa s ciliem smanjenja kriminalnog recidivizma i uspjesnije resocijalizacije zatvorenika.
Rad sa zatvorenicima treba biti kvalitetan i imati to¢no odredenu svrhu, kako bi oni tijekom boravka u za-
tvoru postigli pozitivne promjene. One im omogucuju uspjesno ukljucivanje u Zivot na slobodi, u skladu sa
zakonima i normama drustva te svodeci moguénost recidiva na najmanju mogucu razinu (Zecirevié¢, 2013.,
prema Loncar, 2016.).

Rehabilitacija predstavlja rezultat planirane intervencije usmjerene na pocinitelja i reduciranje kriminalne

aktivnosti, a sa ciljem postizanja promjena u li¢nosti, sposobnostima i vjestinama, vrijednostima ili pona-
$anju (Damjanovié, Jandri¢, Dolezal, 2002).

TRETMANSKI RAD | RESOCIJALIZACIJA ZATVORENIKA

Sukladno Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora (,NN“ 98/19), osobe koje izdrZavaju kaznu mogu biti:
A.  osobe naizdrzavanju kazne zatvora izre¢ene u kaznenom postupku
osobe na izdrzavanju kazne maloljetnickog zatvora

osobe naizdrzavanju mjere istraznog zatvora

B

C

D. osobe kojima je u prekrSajnom postupku izre¢ena kazna zatvora

E osobe kojima je u prekrsajna novc¢ana kazna zamijenjena zatvorom (supletorno kaznjeni)
F

osobe kojima je temeljem ¢lanka 135. PrekrSajnog zakona odredeno zadrzavanje.
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Tretmanski i resocijalizacijski programi se provode s pravomoc¢no osudenim zatvorenicima odnosno
maloljetnicima.

Priprema zatvorenika za otpust i resocijalizacija, pocinje njegovim ulaskom u zatvor. Prema definiciji Zakona
o izvrSavanju kazne zatvora, glavna svrha izvrSavanja kazne zatvora je osposobljavanje zatvorenika za Zivot
na slobodi, u skladu sa zakonom i drustvenim pravilima, uz ¢ovjecno postupanje i postovanje dostojanstva
zatvorenika. Priprema zatvorenika za otpust i resocijalizacija, pocinje njegovim ulaskom u zatvor.

Programi resocijalizacije u RH razlikuju se po ucinkovitosti, kao i po spremnosti zatvorenika da sudjeluje u
njima. Programi Cesto ne uspijevaju postici svoje ciljeve, jer nisu svi poCinitelji odmah spremni sudjelovati
u njima. Razlozi tome su: nedostatak spremnosti da prihvate odgovornost ili slaba motivacija za promje-
nom (Stephenson i Jamieson, 2006). Programi reintegracije Cesto se temelje na pristupu studiji slucajeva
i pokrivaju niz intervencija. Cilj je da pomognu u pripremi za pustanje iz pritvora pomazudi u: stjecanju
vjestina potrebnih za uspjeh u zajednici, rjeSavanju osobnih izazova povezanih s njihovim kriminalnim po-
nasanjem, te uspostavljanju potrebnih kontakata i odnosa u zajednici.

POJEDINACNI PROGRAM IZVRSAVANIJA KAZNE ZATVORA

Kazna zatvora je individualizirana za svakog zatvorenika kroz pojedinacni program izvrSavanja kazne za-
tvora, kao i kroz specijalizirane programe tretmana namijenjene posebnim skupinama zatvorenika. Svaki
program izvrSavanja kazne zatvora sastoji se od pedagoskih, zdravstvenih, psiholoskih, socijalnih, sigur-
nosnih i radnih postupaka. Oni su namijenjeni i prilagodeni potrebama i mogucnostima osoba koje se na-
laze na izvrSavanju kazne zatvora, ali su ujedno prilagodeni vrsti i moguénostima kaznionice ili zatvora
(“NN”,98/19). Pojedinacni program izvrSavanja kazne zatvora donosi se za svakog zatvorenika pojedinacno
i sadrZi procjenu:

A.  riziCnosti za vrijeme izdrZavanja kazne zatvora (o toj procjeni ovisi upuéivanje zatvorenika u
zatvore ili kaznionice prema stupnju sigurnosti - zatvoreni, poluotvoreni ili otvoreni tip)

B.  zdravstvenog stanja zatvorenika te postoji li potreba za lije¢enjem
C. razine obrazovanja zatvorenika te potrebu za obrazovanjem ili stru¢nim osposobljavanjem

D. radne sposobnostiiradne navike zatvorenika, te u skladu s tim vrste poslova i uvjete rada na
kojima zatvorenik moZze biti rasporeden

Osim toga sadrzi potrebu:

m

za specificnom psihijatrijskom, psiholoskom, pravnom i socijalnom pomoci

o

ukljucivanja u posebne programe tretmana na temelju odluke suda ili prema procjeni stru¢nog
tipa (za ovisnike o drogamaiili alkoholu i slicno)

G. zasadrZajem i oblikom koristenja slobodnog vremena zatvorenika (primjerice, kulturne i
sportske aktivnosti, u skladu s moguénostima zatvora ili kaznionice)

H.  kontakta s vanjskim svijetom (telefonski pozivi, dopisivanje putem pisama, posjete obitelji i dr.)
te program pripreme za otpust na slobodu i pomo¢ nakon otpusta.
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Program se mijenja ovisno o zatvorenikovom ponasanju za vrijeme izdrZzavanja kazne zatvora, te u skladu
s uspjesnoscu izvrSavanja pojedinacnog programa i okolnostima koje mogu nastupiti za vrijeme boravka u
zatvoru ili kaznionici. Tek kada su ispunjeni zakonski uvjeti (izdrZzan odredeni dio kazne zatvora, proveden
pojedinacni program izvrSavanja kazne zatvora procijenjen na odredenoj razini, zatraZzena i pribavljena
misljenja i podaci drzavnih tijela ili organizacija) i kada je izvrSena procjena rizi¢nosti, moZe se donositi
odluka o odobravanju pogodnosti izlaska. Prilikom donoSenja odluke o pogodnosti izlaska, dodatno je
potrebno utvrditi pod kojim sve uvjetima zatvorenik moZze koristiti izlazak, te koje ¢e obveze morati izvrsiti
tijekom njegovog koristenja. Prilikom utvrdivanja pogodnosti primjenjuju se nacela individualizacije i po-
stupnosti, a opseg pogodnosti ne mozZe biti veéi od maksimalnog opsega pogodnosti predvidenog razinom
na kojoj se realizira pojedinacni program izvrSavanja kazne zatvora. Pogodnosti su skup poticajnih mjera
usmjerenih na smanjivanje negativnih ucinaka zatvaranja i poticanje u ostvarivanju programa izvrSavanja
kazne zatvora. Sastoje se od:

1.  Ublazavanja uvjeta unutar kaznionice, odnosno zatvora

2. Cesdih dodira s vanjskim svijetom

Odobravaju se u skladu sa duljinom kazne, stupnjem kriminaliziranosti, stru¢nom procjenom sluzbenika
zatvora i uspjeSnosti u provedbi pojedinacnog programa izvrSavanja kazne zatvora (https://pravosudije.
gov.hr/zatvorski-sustav/pogodnosti/6160)

Zatvorenika se potice na odgovorno sudjelovanje u pripremi za otpust, a posebice na odrzavanje odnosa sa
obitelji, kontaktiranje s tijelima drzavne vlasti, ustanovama i udrugama, te osobama koje se organizirano
bave ukljucivanjem zatvorenika u Zivot na slobodi. Po izlasku na slobodu vaznu ulogu u prihvatu zatvoreni-
ka ima obitelj, probacijski sustav, centri za socijalnu skrb, organizacije civilnog drustva i lokalna zajednica.
Potrebno je poticati obiteljske kontakte i meduresornu suradnju izmedu razlicitih sustava kako bi se bivSim
zatvorenicima olakSao povratak u drustvo i smanijili negativni ¢cimbenici koji mogu utjecati na ponovno
pocinjenje kaznenih djela.

KORACI PREMA SOCIJALNOJ REINTEGRACIJI

U svrhu socijalne reintegracije pocinitelja kaznenog djela, izvrSavanje kazne zatvora i postpenalna zastita
trebali bi, ovisno o individualnim potrebama, obuhvatiti (Listwan, Cullen i Latessa, 2006; Rentzmann, 2008.
prema Maloi¢, 2015.):

Obrazovanije i/ili stjecanje novih radnih kvalifikacija
Stjecanje razlicitih prosocijalnih vjestina
RjeSavanje problema ovisnosti

Osiguravanje veza s obitelji i opéenito socijalne podrske

o K oo

Ukljucivanje u razlicite usluge u primarnoj zajednici (smjestaj, mentalno zdravlje, zaposlenje,
zdravstvene usluge, razliciti oblici savjetovanja)

6.  Prevencijske strategije i pomoc nakon otpusta, postupanje u kriznim situacijama.

Navedene sveobuhvatne resocijalizacijske mjere, pocinju dolaskom zatvorenika na izdrzavanje zatvorske
kaznei traju sve do trenutka otpusta zatvorenika. Kako bi mjere bile uinkovitije poZeljno je da je tretmanu
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okviru zatvorskog okruZenja povezan s programima u zajednici, kako bi se osigurao kontinuitet ucinkovite
reintegracije u drustvo.

OBRAZOVANIJE ZATVORENIKA

Osobe na izdrzavanju kazne zatvora imaju pravo na obrazovanje i osposobljavanje. Ovo je pravo regulirano
medunarodnim konvencijama i preporukama. Vise je razloga zbog kojih bi zatvorenici trebali poboljsati
svoje obrazovanje. Obrazovni nedostaci, Sto rezultira loSim mogucnostima na trZistu rada, Cine pojedin-
ce koji su izdrzavali zatvorsku kaznu ovisnim o socijalnim davanjima i na taj nacin povedavaju ekonom-
sko opterecenje drustva (Lochner & Moretti, 2004). U osobnoj i socijalnoj perspektivi slabo obrazovanje i
male mogucnosti zaposljavanja povecavaiju rizik recidivizma i Stetnog ponasanja, poput upotrebe ilegalnih
opojnih droga, pretjerane konzumacije alkohola i nasilja ( Steurer & Smith, 2003). Zatvorsko obrazovanje
je svaka obrazovna aktivnost koja se dogada unutar zatvora. TeCajevi mogu obuhvacati programe osnov-
ne pismenosti, programe ekvivalencije srednjih Skola, strukovno obrazovanje i visoko obrazovanje. Ostale
aktivnosti poput rehabilitacijskih programa, umjetnosti i zanata takoder se mogu smatrati oblikom zatvor-
skog obrazovanja. Programi se obi¢no osiguravaju, upravljaju i financiraju iz zatvorskih sustava. Povijest i
trenutne prakse u zatvorskom obrazovanju uvelike se razlikuju od zemlje do zemlje. Oni koji ulaze u zatvor-
ske sustave Sirom svijeta imaju, u prosjeku, niZi stupanj obrazovanja od opce populacije.

Zatvorenici i maloljetnici liSavanjem slobode ne gube ljudska prava pa tako niti pravo na obrazovanje koje
je osnovno ljudsko pravo. Obrazovanje koje se provodi u zatvorskom sustavu treba biti usredotoceno na
osnovne Zivotne potrebe (usvajanje vjestina citanja, pisanja i raCunanja), a strukovno obrazovanje uskla-
deno sa trzistem rada. Sukladno svojim organizacijskim moguc¢nostima kaznena tijela pa tako i ona u RH
(kaznionice/zatvori/odgojni zavodi) organiziraju osnovno i strukovno obrazovanje, te stjecanje dodatnih
radnih vjeStina zatvorenika i maloljetnika. Obrazovanje se organizira u kaznenim tijelima i izvan njih u su-
radnji s vanjskim obrazovnim ustanovama sukladno op¢im propisima i nacionalnim programima za odra-
sle osobe. Pojedina¢nim programom izvrSavanja kazne utvrduju se individualne potrebe za strukovnim
usavrsavanjem i obrazovanjem zatvorenika. Osposobljavanje za osnovne poslove je najcesci oblik obra-
zovanja u koji se ukljucuju zatvorenici i maloljetnici. Izbor osposobljavanja za osnovne poslove i srednjos-
kolsko obrazovanje za zanimanija, ogranicen je brojem verificiranih programa i mogucnostima da se struc-
na praksa obavi unutar kaznionice, zatvora, odnosno odgojnog zavoda. Nakon zavrsetka osposobljavanja
steCena kvalifikacija se upisuje u radnu knjiZicu. Iz potvrda o osposobljenosti i svjedodZzbi o zavrSenom
obrazovaniju, ne smije biti vidljivo da je ista steCena, odnosno zavrSena tijekom izdrZavanja kazne zatvoraiili
izvrSavanja odgojne mjere. Dobar primjer u praksi je projekt Vlade RH pod nazivom “Projekt resocijalizaci-
je” iz 2012. godine kojim je obuhvaéeno 20 kaznenih tijela i 280 zatvorenika. Provoditelj edukacije zatvore-
nika i zatvorenica bilo je Uciliste ,,Algebra” u 12 razliCitih gradova istovremeno. Dana 12. studenog 2012. g.
u 12 kaznenih tijela zapocela je edukacija iz stru¢nog osposobljavanja za zanimanje racunalnog operatera.
Edukaciju u trajanju od 130 Skolskih sati upisalo je i uspjeSno zavrSilo 156 zatvorenika (od toga 11 Zena).

PSIHOSOCIJALNA PODRSKA TIJEKOM KAZNE ZATVORA

Temelj humanog zatvorskog sustava treba biti primjereno odabrano i obuceno zatvorsko osoblje, koje zna
kako zauzeti odgovarajuci stav u odnosima sa zatvorenicima, i svoj posao smatra viSe pozivom nego pu-
kim poslom. Uspostavljanje pozitivnih odnosa sa zatvorenicima treba promatrati kao klju¢nu odliku tog
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poziva. (Vijece Europe, Europski komitet za sprecavanje mucenja i neljudskog ili poniZavajuceg postupanja
ili kaznjavanja, CPT, 2001.).

Razliciti autori u literaturi bavili su se pripremom zatvorenika za Zivot izvan zatvora, ali i psihosocijalnom
potporom zatvorenika dok su u zatvoru. Jedan od njih je americki psiholog, dr. sc. Robert Morgan, koji se
bavi lijeCenjem osoba s mentalnim poteskoc¢ama i forenzickom procjenom mentalnog zdravlja osoba u
zatvorskim ustanovama. Tijekom 1992.g. bavio se psiholoSkim savjetovanjem zatvorenika u saveznoj ka-
znionici u Kansasu, gradu Leavenworth. ZakljuCuje da su najcesci razlozi zbog kojih zatvorenici traze psi-
hosocijalnu pomoc tretmanskog osoblja:

pomo¢ u suocavanju s duljinom kazne zatvora

A

B. problem razdvajanja od voljenih osoba i prijatelja

C.  prihvadanje da Ce zatvor biti njihov dom neko vrijeme - ili zauvijek
D

prilagodba Zivotu u zatvorskom okruzenju.

Morgan je svoju karijeru posvetio pruzanju i istrazivanju osnovnih usluga mentalnog zdravlja, koja pomazu
zatvorenicima da se prilagode zatvorskom Zivotu.

Koncept socijalne potpore je slozen i postoji mnogo razlicitih nacina njene definicije. Hart (1995.) je soci-
jalnu potporu definirao kao “meduljudske veze koje su nagrada i zastita pojedinca”. Medutim, Sarason,
Levine, Basham & Sarason (1983.) socijalnu podrsku nazivaju “postojanjem ili dostupnoscu ljudi na koje se
moZemo osloniti, ljudi koji nam daju do znanja da brinu za nas, da nas cijene i vole”. McColl, Lei & Skinner
(1995.) dodaju jos jednu dimenziju definicija socijalne potpore: “percepcija o kojoj netko brine i uvazava
druge, na koje se mozemo osloniti, pozvati u slucaju potrebe”. Profesionalne usluge podrske uspostavljene
su u vecini zatvorskih okruZenja. One ukljucuju psihologe, socijalne radnike, socijalne pedagoge i druge
pomagacke struke usmjerene na rad s ljudima. Formalne potpore u zatvoru, poput psihologa, mogu osob-
no pomodi zatvorenicima metodama savjetovanja u razli¢itim kriznim situacijama, poteSko¢ama u prilago-
davanju i osobnim problemima.

Psihosocijalna podrska zatvorenika odnosno strucni tretman u kaznenim tijelima RH ukljucuje pruzanje
sveobuhvatnih mjera po nacelima individualizacije, resocijalizacijskog pristupa,podrazumijeva individu-
alni i grupni psihosocijalni rad, multidisciplinarni pristup i meduresornu suradnju, te pripremu za otpust i
poslijepenalni prihvat. Tretman tijekom izdrZavanja kazne zatvora obuhvada sve postupke kojima se nasto-
ji postidi resocijalizacija zatvorenika sa svrhom kvalitetnije reintegracije u drustvo po izlasku na slobodu.
Ti se postupci nazivaju opéi programi tretmana, a odnose se na rad, obrazovanje i organizaciju slobodnog
vremena zatvorenika. U provedbi opcih programa tretmana sudjeluju odjel tretmana zatvora ili kaznionica
zajedno s odjelima za rad i strukovnu izobrazbu, s odjelima zdravstvene zastite i s odjelima osiguranja.

Posebni programi tretmana, oni obuhvacaju individualnii grupni psihosocijalni rad sa zatvorenicimai pred-
stavljaju osnovu za rehabilitaciju i resocijalizaciju zatvorenika. Odreduju se zatvorenicima i maloljetnicima
u okviru provodenja pojedinac¢nog programa izvrSavanja kazne zatvora, ovisno o procjeni kriminogenih
rizika i tretmanskih potreba zatvorenika, ali i potreba za promjenom ponasanja radi poboljSanja kvalitete
Zivota u uzem i Sirem socijalnom okruzenju. Trenutno se u kaznenim ustanovama na podrucju Republike
Hrvatske primjenjuju sljededi posebni tretmanski programi: tretman ovisnika o alkoholu, odnosno osoba s
alkoholom uzrokovanim poremecajima, tretman ovisnika o drogama, odnosno osoba s drogom uzrokova-
nim poremecajima PORTOS, tretman osoba oboljelih od PTSP-a, trening kontrole agresivnog ponasanja,
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tretman seksualnih delinkvenata (PRIKIP - prevencija recidivizma i kontrola impulzivnog ponasanja), tre-
tman pocinitelja kaznenih djela u prometu i terapijske skupine za osobe s izreCenom mjerom obveznog
psihijatrijskog lijecenja. Od edukativno razvojnih programa provodi se program odgovornog roditeljstva
i trening socijalnih vjestina. Provedba tretmana je timska, a sastav tima ovisi o profesionalnoj strukturi
odjela tretmana ustanove. Nadlezni stru¢ni savjetnik za tretman, lijecnik, po potrebi psihijatar, a posredno
i drugi ¢lanovi timova tretmanskih skupina zaduZeni za provodenje opcih metoda tretmana (strukovni uci-
telji, nastavnici, pravosudni policajci). Navedeni opci i posebni programi primjenjuju se u radu sa zatvore-
nicima s ciljem promjene dosadasnjih neadekvatnih obrazaca ponasanja i usvajanje novih konstruktivnih
u skladu s drustvenim normama.

RADNIM ANGAZMANOM DO SOCIJALNE REINTEGRACIJE ZATVORENIKA

Priizlasku iz zatvora, postoji znacajan rizik da ée se socijalna iskljuenost s kojom se suocavaju zatvorenici
nastaviti, jer su suoceni s diskriminacijom na trzistu rada kao i s poteSkocama reintegracije u zajednicu.

Rad u zatvoru je jedan od najzahtjevnijih poslova uopce. Na prvom je mjestu zadaca zatvorskog osoblja
organizirati zatvore tako da se drustvo zastiti od pocinitelja kaznenih djela. Zatvorenici su jedna od najvise
marginaliziranih i socijalno iskljucenih drustvenih skupina. Prema Hamley i sur. (2013.) vecina njih, i prije
dolaska u zatvor, suocena je s razli¢itim oblicima iskljucivanja iz drustva, na primjer, u vezi s obiteljskim i
zdravstvenim problemima, kao i sa slabim vjestinama na trzistu rada. Posljednjih godina sve je veéi na-
glasak stavljen na osmisljavanje sveobuhvatnih intervencija, temeljenih na kontinuitetu skrbi, kako bi se
pruzila dosljedna pomo¢ pociniteljima unutar i izvan zatvora (Western i sur., 2015).

Mnogi penalni sustavi omogucuju zatvorenicima rad. On im pruza smisleno provodenje vremena u zatvoru
ili kaznionici, kao mogucnost zarade. Rad takoder igra vaznu ulogu u resocijalizaciji zatvorenika, jer im
omoguduje da steknu vjestine i radno iskustvo koje ¢e im pomodi da pronadu posao nakon izlaska na slo-
bodu. Ne smije se zaboraviti ni penoloska funkcija - smanjenje monotonije zatvorskog Zivota zatvorenika
kroz produktivne aktivnosti, smanjuje moguénost potencijalno nasilnih ili antisocijalnih aktivnosti, poma-
Ze pri odrzavanju fizicke snage i time u nekoj mjeri smanjuje zdravstvene probleme (Guilbaud, 2010).

Rad zatvorenika je jedno od zatvorenickih prava. Vazan je za pripremu Zivota na slobodi. Zatvorenici radom
usvajaju radne navike i osposobljavaju se za odredene poslove sto doprinosi njihovoj konkurenciji na trzi-
Stu rada po izlasku na slobodu. Nacin i organizacija rada u zatvoru preslikavaju rad na slobodi. Zatvorenike
se uci vrednotama rada, stjecanju materijalnih dobara, Stednji. Prema Zakonu o izdrzavanju kazne zatvora
30% od ukupne zarade odlazi na tzv. obveznu Stednju koju zatvorenik dobiva nakon izdrZane kazne zatvo-
ra. Ostalih 70% odlazi na nabavu robe u zatvorskoj prodavaonici, uzdrzavanje obitelji, isplate Stete pocinje-
ne kaznenim djelom.

Kada govorimo o perspektivi rada zatvorenika tijekom izvrSavanja kazne zatvora, uzima se nekoliko vaz-
nih faktora u obzir. UvaZavajudi zdravstvene sposobnosti, steCena znanja i vjestine zatvorenika, uspjesnost
ostvarivanja pojedinacnog programa, sigurnosnu procjenu te iskazani stvarni interes za radnim angazma-
nom, nastoji se radno rasporediti Sto veci broj zatvorenika, sukladno moguénostima zatvora/kaznionice.

Rad zatvorenika vedinom je organiziran u okviru radionica u kaznionicama i zatvorima. U njima se obav-
liaju poslovi obrade drva i metala, ugostiteljstva, poljoprivrede, odrzavanja, Sljuncarenja, eksploatacije
kamena, izrade betonske galanterije i slicno. Zatvorenici u kaznionicama i zatvorima takoder obavljaju i
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pomocno-tehnicke poslove poput odrZzavanja Cistoce i urednosti prostorija i kruga kaznionice/zatvora, pra-
nja vozila, licenja, pomoénih poslova u praonici rublja, kuhinji, skladistu, zatvorskoj radionici i sli¢no.

Sukladno Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora, zatvorenike je moguce zaposliti kod drugog poslodavca
izvan kaznionice/zatvora, a moguce je zatvoreniku omoguditi i nastavak obavljanja vlastite gospodarske i
druge djelatnosti. Poslovi koje zatvorenici najcesée obavljaju izvan kaznionice/zatvora su pomocni poslovi
u pilani, gradevinarstvu, uredenju okoliSa, poslovi utovara-istovara, poljoprivredni poslovi i sli¢no.

Ukljucivanje u zajednicu prema mjestu prebivalista odnosno boravista pomaZze u prilagodavanju Zivotu
nakon zatvora, jer stvara dodatnu razinu odgovornosti u Zivotu bivSeg zatvorenika. Stvaranje tzv. socijalne
mreZe podrske i osjecaj pripadnosti, moZe biti izuzetno korisno za rehabilitaciju. Povezanost sa zajednicom
moZe dovesti do mogucnosti zaposljavanja Sto je presudan korak ka ponovnom ulasku u radno aktivnu
drustvenu sredinu.

Studije pokazuju da ¢e mnogi bivsi zatvorenici Cesce zavrsiti u zatvoru kad ne mogu naci posao. Odredene
zatvorske ustanove nude programe za zatvorenike koji se priblizavaju izlasku na slobodu, posebno usmje-
rene na pronalaZenje zaposlenja. Zatvorenici uce vjestine poput tehnika intervjuiranja, komunikacije s
autoritetom, tehnoloskih vjestina, kao i neke osnove radne etike, kao $to su dolazak na posao i s posla,
tocnost i joS mnogo toga.

PronalaZenje posla velik je dio prilagodavanja Zivotu nakon zatvora. Niz tvrtki i neprofitnih organizacija
nudi usluge smjestaja i pruzaju resurse tvrtkama koje zaposljavaju bivse zatvorenike.

U Kanadi se 75 % pocinitelja kaznenih djela koji udu u savezne popravne ustanove izjasnjava da imaju
potrebe za zaposlenjem po izlasku iz zatvora (Motiuk, 1997; Gillis i Andrews, 2005). Prijestupnici pusteni iz
pritvora susrecu se sa brojnim izazovima u pogledu osiguranja zaposlenja. To ukljucuje:

A.  osobne ¢imbenike kao Sto su: nisko samopostovanje, slaba motivacija, manjak vjestina,
nedostatak treninga, mentalne bolesti i zZlouporaba droga, nedostatak stalnog smjestaja

B.  socijalni Cimbenici kao Sto su: negativni vrSnjacki utjecaj, odsutnost obiteljske podrske, loSi
podaci o zaposlenju (Visher, et al., 2005; Rakis, 2005; Graffam i sur., 2004).

Dobivanje legalnog zaposlenja jedan je od najboljih prediktora uspjeha bivsih zatvorenika nakon pustanja
na slobodu (Visher, Winterfield i Coggeshall, 2005).

Hrvatski zavod za zaposljavanje, u okviru svojih programa HZZ za povratnike s odsluzenja zatvorske kazne,
predvida odredene mjere, medu kojima su: javni radovi, potpore za zaposljavanje te potpora za samozapo-
Sljavanje te odrzava edukacije u zatvorskim tijelima, za zatvorenike kojima se blizi otpust iz kaznenog tijela,
u svezi moguénosti zaposljavanja. Socijalno poduzetnistvo moZe posluZiti kao inovativan nacin u pronalaZe-
nju dugotrajnijih rjeSenja u svrhu pomodi ljudima koji su na duze vrijeme bili iskljuceni s trzZista rada. Bivse
zatvorenike kao i one u riziku od pocinjenja kaznenog djela, ukljucujemo pomocu pronalaZenju zaposlenja,
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obrazovanja i osposobljavanja, te pruzanja potpore za promjenu Zivotnog stila i reintegracije u drustvo.

OBITELISKA PODRSKA

Obitelj zatvorenika je klju¢na u njegovoj adekvatnoj resocijalizaciji, te zatvorenik po dolasku naizdrzavanje
kazne uz pomo¢ stru¢nog osoblja tretmana uspostavlja kontakt sa ¢lanovima obitelji. Jaanje socijalnih i
obiteljskih veza pomaze kod osobnog rasta i razvoja, usvajanja prihvatljivih obrazaca ponasanjai Zivota na
slobodi, u skladu sa zakonima i normama drustva (Maloic i sur., 2012; Mataija, 2014).

Zatvoreniku je vazna kontinuirana podrska ¢lanova obitelji, stoga je klju¢no odrzavanje njihovih odnosa do
trenutka njegovog otpustanja. Ukoliko se ne vrada u svoju obitelj ili ako nema osiguran smjestaj, poduzi-
maju se potrebne mjere pronalaska smjestaja.

Neki zatvorenici uz pomoc¢ ¢lanova obitelji, prijatelja i drugih osoba nakon pustanja na slobodu imaju osi-
guran smjestaj. Nazalost, Cesto se dogada da podrska zatvorenicima, koja dolazi iz vanjskog svijeta, tije-
kom godina boravka u zatvoru postaje sve slabija ili u potpunosti nestaje. Sigurno mjesto za zivot klju¢no
je za uspjesnu resocijalizaciju.

StatistiCki podaci pokazuju da su zatvorenici bez stanovanja najveci rizik za recidivizam. Stoga je potrebno
ponuditi zatvoreniku dostupne resurse u zajednici. RazliCite neprofitne organizacije, lokalna vlast i vjerske
organizacije koje pomazu bivsim zatvorenicima na lokalnoj razini mogu pruZiti najbolje informacije o mo-
guénostima dostupnih smjestaja novo otpustenim zatvorenicima, ukljucujuci tzv. kuée na pola puta, sklo-
nista i sl. Socijalna izolacija temeljno je iskustvo mnogih bivsih zatvorenika koji mogu zavrsiti kao beskuc-
nici ili sa nestabilnim i neprikladnim smjestajem. Prijestupnici koji su otpusteni iz zatvora Cesto ukazuju
na nedostatak odgovarajuceg stanovanja kao klju¢nog ¢imbenika neuspjelog prelaska na Zivot u zajednici
(Baldry i sur., 2002; Lewis i sur., 2003). Nepostojanje odgovarajuceg smjestaja za bivse zatvorenike u zajed-
nici moZe rezultirati koncentracijom bivsih zatvorenika u najproblematicnije dijelove zajednice, u kojima
postoje visoke stope kriminala, nereda i nepostojanje sluzbi podrske.

ORGANIZIRANI OBLICI PSIHOSOCIJALNE PODRSKE ZA BIVSE ZATVORENIKE

U svijetu postoje dobri primjeri prakse poslijepenalnog prihvata, koji se bave navedenom problematikom,
odnosno osiguravaju pomo¢ bivsim zatvorenicima za vrijeme izdrZavanja kazne zatvora i po izlasku na slo-
bodu u obliku smjestaja, informiranja, savjetovanja i sl. Nizozemska ima razvijen koncept regionalnih kuca
sigurnosti ,Safety House®, koji predstavlja suradnju 20 partnerskih organizacija, koje radeci na zajednic-
kom pristupu osiguravaju dobrobit i sigurnost drustva.

Sigurnu kuéu Tilburg osnovao je 2002. godine grad Tilburg, u suradnji s policijom i pravosudnim sustavom.
Od tada su mnogi drugi gradovi u Nizozemskoj razvili model tzv. Sigurne kuce. Kuca za brigu i sigurnost
usredotocena je na sljedece ciljne skupine: mladi, recidivisti u pocinjenju kaznenih djela, pocinitelji na-
silja u obitelji, osobe / obitelji s viSestrukim i sloZzenim problemima. Cilj je pruZanje odgovarajuce skrbi za
bivse zatvorenike, sprjeCavanje i smanjivanje recidivizma te Stete nastale kriminalnim radnjama, i to uz
pomo¢ individualiziranog pristupa. U Sjedinjenim Americkim DrZavama ,Halfway houses“ ili ,kuce na pola
puta“ predstavljaju odgovor na problem smjestaja zatvorenika nakon izlaska na slobodu. U ovim ku¢ama
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zatvorenicima se pruza pomoc tijekom procesa ukljucivanja u drustvo, sve dok ne pronadu vlastiti smjestaj
i organiziraju svoj zivot na slobodi.U Rumunjskoj, u okviru najnovijeg implementiranog programa usmje-
renog na smanjenje rizika od ponovnog pocinjenja kaznenog djela, nakon otpusta iz zatvora probacijski
sluzbenik u suvoditeljstvu sa sluzbenikom zatvorskog sustava, kroz individualne i grupne oblike rada radi
sa zatvorenicima u kaznionicama (Nichifor, 2013. prema Maloi¢, Raji¢, Mazar, 2015.). Radi se o programu
pripreme za otpust, sa svrhom razvoja prosocijalnog razmisljanja i stavova, ucenja odredenih socijalnih
kompetencija, te informiranja o konstruktivnim nacinima pristupa socijalnim institucijama i mogucnosti-
ma koristenja drustvenih resursa.

Imati predodzbu o tome gdje se zatvorenik moZe vratiti po otpustu sa zatvorske kazne pomaze na vise
nacina. Aktivnim sudjelovanjem u programima u okviru zatvorskog sustava, koji su usmjereni na socijalnu
reintegraciju, zatvorenik si mozZe stvoriti jasniju sliku o tome kako Ce izgledati Zivot po otpustu iz zatvora.
Zatvorski sustav u RH u svom radu suraduje s razli¢itim institucijama i organizacijama civilnog drustva,
kako bi se podigla kvaliteta provodenja pojedinac¢nog plana izvrSavanja kazne zatvora. O tome govori i
medunarodni zakon o ljudskim pravima i Standardna minimalna pravila UN o postupanju prema zatvore-
nicima. Zatvorsko osoblje treba se povezati s civilnim drustvom kao produzenom rukom resocijalizacije i
pripreme zatvorenika za Zivot u skladu s drustvenim normama nudedi razliCite usluge, poput obrazovnih,
vjerskih i stru¢nih programa.

Zatvorski sustav je unazad nekoliko godina, sukladno zadnjem izvje$cu o stanju i radu kaznionica, zatvora
i odgojnih zavoda, ostvario suradnju s razli¢itim udrugama ciji se programi odnose na rad sa zatvorenici-
ma tijekom i nakon izlaska iz zatvora. Njihove programske aktivnosti usmjerene su na rad s ovisnicima :
Udruga ,Stijena“; Udruga ,Neovisnost®“; Dom za ovisnike Zajednica Susret; ,Udruga za kreativni socijalni
rad“; Udruga ,Huloh- Hepatos®; Klubovi lijec¢enih alkoholi¢ara), zatim na pruzanje psihosocijalne podrs-
ke, duhovne obnove: Udruga ,Korak nade“; Udruga ,KriSna“; Udruga ,,Knjiga nad knjigama“; podizanje
strucne osposobljenosti i razine zaposljavanja nakon izlaska iz zatvora/ kaznionica, podrska u odrzavanju
obiteljskih veza tijekom izdrzavanja kazne zatvora- Udruga ,,Pet Plus“; Udruga ,RODA“; ,Udruga za krea-
tivni socijalni rad“ kreativni razvoj, razvoj znanja i vjestina: Udruga ,,Skribonauti“. U suradnji na integraciji
zatvorenika osim udruga ukljucene su i razlicite drzavne institucije: policijske postaje, zdravstvene i obra-
zovne institucije, opcinska tijela, centri za socijalnu skrb, kulturne institucije i sl.

Oni zatvorenici koji dovrse resocijalizacijske programe imaju visu stopu uspjeha u smislu njihove uspjesne
reintegracije. Neki od ¢imbenika koji utjeCu na uspjeSnu resocijalizaciju ukljucuju: visi obrazovni status,
ne postojanje povijesti seksualne viktimizacije, manje prethodnih zatvorskih kazni, preuzimanje odgovor-
nosti za pocCinjeno kazneno djelo (Lievore, 2004).

Pored aktivnosti u zajednici, bivsi zatvorenici mogu imati veliku korist od pristupanja tzv. grupi podrske
bivsih zatvorenika. Dok ¢lanovi zajednice i prijatelji mogu pomoci bivsem zatvoreniku na mnogo nacina,
podrska koju pruza grupa ljudi koji su dozZivjeli zatvor jos je produktivnija. Kroz zajednicko iskustvo, sku-
pina za podrsku bivsih pocinitelja pomaze svojim ¢lanovima da izgrade zdrav, pozitivan Zivotni stil kroz
sudjelovanje i razumijevanije.

Prije pustanja na slobodu zatvorenik moze potraziti informacije o grupama za pomo¢ od tretmanskog oso-
blja ili clanova obitelji s kojima su u blizem kontaktu. Primjer dobre prakse je tzv. “SOS Projekt” iz Velike
Britanije, koji pomaze bivsim zatvorenicima kako bi se lakSe asimilirali u lokalnoj zajednici. Ukljucuju u
svoje programe bivSe zatvorenike iz Westministera, Kensingtona i Chelseaja. Projekt udruge Thirteen iz
Middlesbrough pod nazivom “Through the gate”, nudi savjetodavnu pomoc i podrsku bivsim zatvorenicima
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u prevladavaniju rizika koje donosi Zivot poslije zatvora.

IZLAZAK ZATVORENIKA I1Z PENALNE USTANOVE

Priprema zatvorenika za otpust pocinje dolaskom u kaznionicu ili zatvor na izvrSavanje kazne zatvora.
Najkasnije tri mjeseca prije izlaska na slobodu, zatvorenici se ukljucuju u individualan ili grupni rad koji se
bavi pripremanjem zatvorenika za otpust. Zatvorenika se potice na odgovorno sudjelovanje u pripremi za
otpust, a posebice na odrZavanje odnosa sa obitelji, kontaktiranje sa tijelima drzavne vlasti, ustanovama i
udrugama te osobama koje se organizirano bave ukljucivanjem zatvorenika u Zivot na slobodi.

Po izlasku na slobodu vaznu ulogu u prihvatu zatvorenika ima obitelj, probacijski sustav, centri za socijalnu
skrb, organizacije civilnog drustva i lokalna zajednica.

Potrebno je poticati obiteljske kontakte i meduresornu suradnju izmedu razli¢itih sustava, kako bi se biv-
sim zatvorenicima olaksao povratak u drustvo i smanijili negativni ¢imbenici koji mogu utjecati na ponovno
pocinjenje kaznenih djela.

Priizlasku iz zatvora, postoji znacajan rizik da e se socijalna iskljucenost s kojom se suocavaju zatvorenici
nastaviti, jer su suoceni s diskriminacijom na trZistu rada kao i s poteSkocama reintegracije u zajednicu.
Ured za probaciju obavlja poslove prihvata poslije otpusta sukladno sudskim odlukama. Ukoliko zatvore-
nik izdrZava kaznu zatvora zbog kaznenog djela spolne slobode i spolnog ¢udoreda, protiv Zivota i tijela ili
kaznenog djela s elementima nasilja, zatvor ili kaznionica ce o otpustu zatvorenika obavijestiti ustrojstve-
nu jedinicu Ministarstva pravosuda koja je nadlezna za podrsku Zrtvama i svjedocima, kako bi se pravovre-
meno obavijestile Zrtve, oStecenici i njihove obitelji.

Pomo¢ nakon otpusta u Republici Hrvatskoj propisana je odredbama Zakona o izvrSavanju kazne zatvora,
no jo$ uvijek nije u potpunosti adekvatno zaZivjela u praksi. Prema potrebi, zatvorenici se po izlasku na
slobodu ukljucuju u nastavak tretmana u Klubovima lijecenih alkoholicara (KLA) te u Klubovima lijec¢enih
ovisnika (KLO), prema mjestu prebivalista ili boravista. Tijekom izvrSavanja kazne zatvora, zatvorenike se
potiCe na odrzavanje veza s obitelji, te se prije samog izlaska na slobodu provjerava je li obitelj spremna pri-
hvatiti zatvorenika nakon otpusta. Kontaktira se nadlezni Centar za socijalnu skrb, probacijski ured, udruge
i druge institucije koje mogu pomodi zatvorenicima po uvjetnom otpustu, pogotovo u svezi smjestaja.

Ukoliko se ne vraca u svoju obitelj ili ako nema osiguran smjestaj, poduzimaju se potrebne mjere prona-
laska smjestaja. Zatvori i kaznionice daju osnovne informacije o tome $to zatvorenike ¢eka po izlasku, Sto
moraju poduzeti i kome se trebaju javiti, te koja prava mogu ostvariti pri sustavu za socijalnu skrb, no tu
pomo¢ nakon otpusta prakticki staje. Bivsi zatvorenici dalje se snalaze sami ili uz pomoc suca izvrsenja,
raznih udruga i organizacija, Centra za socijalnu skrb, ili kontaktiranjem drugih koji su bili u istoj situaciji.
Stoga je realno zakljuciti da je poslijepenalna pomo¢ u Republici Hrvatskoj jos uvijek nedovoljno efikasna.
Po izlasku na slobodu, bivsi zatvorenici susrecu se s brojnim teSko¢ama s kojima se obic¢no nisu u stanju
samostalno nositi. Obi¢no je u pitanju nedovoljna informiranost (o tome koja prava mogu ostvariti, kome
se obratiti za pomo( i sl.), Sto dodatno oteZava i stigmatizacija od strane pojedinih ¢lanova zajednice, i ne-
mogucnost zaposljavanja kako bi se ostvarila sredstva za normalan Zivot.

Bitnu ulogu u Zivotima bivsih zatvorenika igra probacijski sustav. Kako bi se ostvarila uspjesSna suradnja iz-
medu zatvorskog i probacijskog sustava, potrebna je kvalitetna komunikacija, odnosno stvaranje kvalitetne
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mreZe suradnje. Nedostatna komunikacija izmedu ova dva sektora jos je uvijek problem u funkcioniranju
cjelokupnog procesa pripreme za otpust i poslijepenalnog prihvata na koji ukazuju obje strane, i zatvorski
i probacijski sustav (Andonov, 2013; Maloi¢ i sur., 2015).

TRETMAN ZATVORENIKA ZA VRIJEME | NAKON ZATVORA - KAKO DALIJE

Zatvorski tretman je strukturiran i prilagoden suvremenim zakonskim i tretmanskim trendovima.
Sveobuhvatni programi unutar zatvorskog sustava u RH, imaju zadovoljavajucu formu, omogucuju uklju-
¢ivanje zatvorenika u procese promjena dosadasnjih neadekvatnih obrazaca ponasanja. Unazad nekoliko
godina postoji trend inicijative organizacija civilnog drustva za ulaganje u ovu skupinu i njihovu socijalnu
integraciju. Programi civilnog drustva oplemenjuju dosadasnje standardne zatvorske programe, koje pro-
vode djelatnici odjela tretmana i dodatno osiguravaju sustave podrske zatvorenicima i njihovog povratka
u zajednicu. Trebalo bi ih i dalje razvijati po zatvorima, narocito u onima gdje postoji manjak tretmanskog
osobljaili je ono nedovoljno educirano za provodenje specifi¢nih resocijalizacijskih programa. Kao primjer
dobre prakse mogu posluZiti EU projekti usmjereni generalno na podrsku marginaliziranim skupinama, pa
tako i zatvorskim. Na taj nacin se mogu ostvariti pozitivni rezultati u reintegraciji zatvorenika, te osiguranju
zaposlenja. Kroz razlicite programe u okviru navedenih projekata, u zatvorski sustav je usla i udruga RODA.
Njezinim programskim inicijativama koje su usmjerene na podrsku zatvorenicima i njihovim obiteljima
tijekom izdrZavanja kazne zatvora i nakon nje, uvelike pomaZzu zatvorskom sustavu u procesima resocijali-
zacije zatvorenika.

U vedini zemalja modernog svijeta, zatvorenicka populacija nakon izlaska iz zatvora dozivljava ekskluziju
iz Sire drustvene zajednice, te takva skupina ljudi nerijetko zavrSava na marginama drustva ili u recidivu.
Moguénosti za resocijalizaciju unutar penoloske ustanove prvenstveno ce ovisiti o raznovrsnosti tipova
zatvorskog tretmana, te o stavovima zatvorskih sluzbi (sluzbe osiguranja i sluzbe zatvorskog tretmana)
prema zatvorenicima i njihovoj kazni. Resocijalizacija ima za cilj omoguditi zatvoreniku, nakon odsluzene
kazne, ponovnu integraciju u Siru drustvenu zajednicu, te ga uciniti funkcionalnim ¢lanom drustva unutar
raznih socijalnih struktura i grupa (obitelji, prijatelja, posla...).

Zatvorski tretman je svojevrsni medij i glavno orude preodgoja zatvorenika, stoga se na njega treba staviti
naglasak unutar Sireg procesa resocijalizacije. Njegova uloga je kroz organizirano i strukturirano vodenje,
od strane zaposlenog osoblja razli¢itog spektra obrazovanja (socijalnog, psiholoskog, psihijatrijskog, prav-
nog, strukovnog, kriminalistickog), doprijeti do zatvorenika, do njegovog sustava vrijednosti, te mu pomodi
da se ponovno integrira u drustvo.

Cilj svih oblika zatvorskog tretmana je pruziti zatvoreniku strucni rad, komunikaciju, rehabilitaciju, te pri-
liku za postupnu reintegraciju u drustvo u sigurnom okruZenju zatvorskog tretmana. Oblici zatvorskog
tretmana predstavljaju preodgojne mogucnosti resocijalizacije koje se prvenstveno sastoje od: stjecanja
obrazovanija, kvalitetnog provodenja slobodnog vremena, razvoja moralnih crta li¢nosti, te stjecanja rad-
nih navika s ciljem razvijanja pozitivnih, drustveno prihvatljivih crta licnosti. Moralno-pedagoski odgoj i
obrazovanije je kljucan alat za razvoj poZeljnih crta licnosti. Svrha mu je razviti i njegovati odredeni stupanj
moralnog prosudivanja, koji ¢e omoguditi pojedincu prilagodbu u drustvenu zajednicu unutar i izvan za-
tvora (Milutinovié, 1977).

Danasnja dvojaka uloga zatvora, te sukob kazne i resocijalizacije, bitno smanjuje konkretne mogucnosti
za preodgoj u penalnim ustanovama. Smjer i kasnije mogucnosti za resocijalizaciju u zatvoru ovisit e pr-
venstveno o dvjema zatvorskim sluzbama, sluzbi osiguranja i sluzbi zatvorskog tretmana. Sluzba zatvor-
skog osiguranja nerijetko zna koristiti silu, pri ¢emu se onemoguduje stvaranje pozitivnih crta licnosti i
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demotivira zatvorenike za sudjelovanje u zatvorskim aktivnostim,a te tako smanjuje mogucnosti resocija-
lizacije istih. Zatvorenici se zbog prekomjerne upotrebe sile povlace u sebe ili izraZavaju bunt poveéanim
nasiljem i odbijanjem suradnje (Douglas i Caulfield, 2014). Stoga se isti autori, kroz svoje istraZivanje pro-
vedeno u Engleskoj (u zatvoru Grendon), zalaZu za drugaciji vid kontrole i suradnje izmedu sluzbe osigu-
ranja i zatvorenika. Zakljucuju kako se kroz igranje uloga, dinami¢no osiguranje i kontrolu kroz razgovor
(suprotnosti klasi¢nim nacinima kontrole koje se baziraju na upotrebi sile) moZe postiéi kontrola koja neée
ometati stvaranje pozitivnih crta licnosti kod zatvorenika (Douglas i Caulfield, 2014).

Primjer iz prakse - zatvor u Osijeku

Zatvor u Osijeku je kazneno tijelo zatvorenog tipa gdje se upuduju slijededi zatvorenici:
A.  pravomoéno osudeni na kaznu zatvora Ciji je ostatak neizdrZzanog dijela kazne maniji od 3 godine
visestruko osudivani na kazne zatvora-recidivisti

sigurnosno visoko rizi¢ni zatvorenici

B
C
D. prosjek starosne dobi zatvorenika - najvise onih izmedu 20 do 35 godine
E.  osudeniza kaznena djela protivimovine

F

osobe kojima je odredena mjera istraznog zatvora zbog sumnje na pocinjenje kaznenog djela.

Resocijalizacija zatvorenika u Zatvoru u Osijeku provodi se multiresorno i multidiscplinarno, u kojoj sudje-
luju djelatnici odjela tretmana, pravosudne policije, upravnog odjela, odjela za zdravstvenu zastitu i odjela
za financijske poslove.

Po prijemu zatvorenika na izdrZavanje zatvorske kazne, u inicijalnom razgovoru procjenjuju se generalne
osobine zatvorenika, njegovo dosadasnje ponasanje, stupanj kriminaliziranosti, nacin dolaska na izdrza-
vanje kazne zatvora, sklonost rizicnim ponasanjima, procjena kriminogenih rizika i tretmanskih potreba.
U skladu s navedenim procjenama, zatvorenik se rasporeduje u tretmansku skupinu, te nadalje sluzbenik
odjela tretmana pojedinacno prati tijek izdrzavanja kazne zatvorenika.

Program resocijalizacije zatvorenika provodi se po principu individualnog i grupnog savjetodavnog rada,
sukladno temeljnim nacelima izvrSavanja kazne zatvora. U individualnom tretmanu stavlja se naglasak na
zatvorenikovu spremnost za rad na sebi, u smislu promjene dosadasnjih neadekvatnih obrazaca ponasa-
nja, kroz vlastitu samoprocjenu i razvijanje samokontrole.

Sluzbenik odjela tretmana u ulozi savjetovatelja zatvoreniku pruza podrsku i pomoc u periodu prilagodbe
na penalne uvjete te ga usmjerava i potice u donosenju odluka o promjeni stila Zivota u skladu sa drustveno
prihvatljivim normama. Sukladno individualnoj procjeni osobina li¢nosti zatvorenika i njegovog ponasa-
nja, ukljucuje ga se u grupni tretmanski rad, uzimajuéi u obzir njegovu dobrovoljnost.

Grupni rad se provodi kroz nekoliko posebnih programa sa ciljem prevencije ovisnickog i kriminalnog re-
cidiva, treningom i usvajanjem afirmativnih socijalnih vjestina. (Zatvorenik kao roditelj, Trening socijal-
nih vjestina, PORTOS- prevencija ovisnickog recidiva treningom i osnazivanjem, TALK-tretman alkoholom
uzrokovanih poremecaja, Vozac ¢cimbenik sigurnosti u prometu).
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Zatvorenici se po prijemu u zatvor i obavljanju inicijalnih razgovora smjestaju u zatvorenicke sobe u kojima
nece medusobno Stetno utjecati.

Prostorni kapacitet soba je od 25m2 do 38m2, u svakoj sobi zatvorenik mora imati 4 m2 i 10m3 prostora.
Zatvorenici u sobama svakodnevno moraju Cistiti i uredno odrzavati prostor u kojem borave. Obzirom na
smanjeni prostorni kapacitet, zatvorenici redovne obroke uzimaju u svojim sobama gdje se nalazi stol i sto-
lice. U sobama zatvorenici mogu gledati TV, imaju kuhalo za pripremanje toplih napitaka , posteljinu, svoj
krevet i ormari¢ za odlaganje osobnih stvari.

Zatvorenicima je omoguceno tri obroka na dan sukladno prehrambenim standardima za planiranje dnev-
nih obroka zatvorenika. Zatvorenicima koji rade posluzuje se i dopunski, topli ili hladni obrok. (Pravilnik
o standardima smjestaja i prehrane, ,NN“92/02). Po potrebi ostale namirnice mogu nabaviti u zatvorskoj
prodavaonici.

Osobama na izdrzavanju kazne zatvora u Zatvoru u Osijeku osigurava se lijecenje te ostale mjere i aktivno-
sti zdravstvene zastite u za to predvidenoj zatvorskoj ambulanti. Zdravstvenu skrb zatvorenicima pruza
lije¢nik opée medicine i psihijatar na ugovor o djelu i medicinske sestre. Po potrebi se zatvorenike za koje
se zdravstvena skrb ne moZe realizirati u ambulanti upuduje na lijeenje u odgovarajucu zdravstvenu usta-
novu ili u zatvorsku bolnicu.

Radni angaZman zatvorenika jedan je od najvaznijih segmenata u resocijalizaciji zatvorenika. U tom smislu
pruZa im se prilika da se realiziraju i rehabilitiraju kroz rad, u skladu sa svojim mogucnostima i sposob-
nostima, a na temelju procjene radne sposobnosti i uz prethodno polaganje testova za zastitu na radu.
Organizacija rada odvija se na temelju ¢l.80. Zakona o izvrSavanju kazne zatvora (,NN“ 98/19) te podza-
konskim aktima koji detaljnije opisuju rad zatvorenika. Obzirom na navedeno kao i na organizacijske mo-
gucénosti zatvora, zatvorenici se rasporeduju na poslove u praonici rublja, zatvorskoj prodavaonici, kuhinji,
knjiznici, na razvrstavanju otpada, na zavrSnim gradevinskim radovima, na uredenju zatvorskih odjela i
kruga zatvora. Osim radnog angaZzmana na tzv. rezijskim poslovima, zatvorenici se rasporeduju na radna
mjesta sukladno ugovorenim poslovima s drugim poslodavcima u gradu Osijeku. Naj¢esce su to poslovi
sklapanja paleta za razlicite tvrtke, manje sloZeni gradevinski poslovi unutar zatvora, i rad na tzv. vanjskom
radilistu u Gradu Osijeku.

Zatvor osigurava prostor i opremu za svrhovito koriStenje slobodnog vremena. Slobodno vrijeme zatvore-
nika organizira se u: likovnim, tehnickim, glazbenim, literarnim, sportskim i drugim radionicama. Tijekom
godine unutar zatvora se organiziraju jednokratne radionice s razli¢itom tematikom (boZi¢ne i uskrsnje
radionice za zatvorenike i djecu, koncerti, kazaliSne predstave, tribine i sl.). Cilj je unapredenje kvalitete
Zivota zatvorenika tijekom izdrzavanja kazne zatvora i podizanje kulturne svijesti.

Naglasak se stavlja na zatvorenikove kontakte sa vanjskim svijetom, a napose sa njegovom obitelji, ko-
jima se pruza podrska kako bi se kontakti nastavili odrzavati, s ciliem osnaZivanja obiteljskih odnosa.
Zatvorenicima su omoguceni susreti i druZenja sa ¢lanovima obitelji u skladu sa Kuénim redom Zatvora

dva puta mjesecno i blagdanom.

Jedanput tjedno zatvorenicima se osigurava vidanje sa djecom u za to predvidenom tzv. djecjem kutku,
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sa ciljem senzibilizacije roditeljske uloge osoba koje su na izdrzavanju kazne zatvora. Dva puta mjesecno
dopusteni su video posjeti zatvorenika s ¢lanovima obitelji u sklopu projekta s udrugom RODA.

UMJESTO SAZETKA

»Hodao sam dugim putem do slobode. Pokusao sam ne propasti. Na putu sam napravio pogresne korake.
Ali otkrio sam tajnu da nakon uspona na veliko brdo, samo se otkriva da ima jo$ puno brda za penjanje.
Ovdje sam se na trenutak odmarao, da se osvrnem na daljinu koju sam do3ao. Ali mogu se odmoriti samo
na trenutak, jer sa slobodom dolaze odgovornosti i ne usudujem se zadrzati, jer moja dugacka Setnja jo$
nije zavrSena.”

~Temeljna briga za druge u nasim individualnim i drustvenim Zivotima - tako éemo najvise postici u stvara-
nju svijeta boljim mjestom o kojem tako strastveno sanjamo.”

»0brazovanje je najmocnije oruZje kojim moZemo mijenjati svijet.
(Mandela,N., 1994.).
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