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Predgovor voditelja projekta

S velikim zadovoljstvom i voljom prihvatio sam se uloge voditelja projekta pod nazivom ,,Sla-
vonska STEM evolucija“. Upustajudi se u novi izazov, oslonjen na bogato iskustvo partnera u proved-
bi razli¢itih projekata te u isto vrijeme uzimajudi toleranciju kao temelj opstanka ljudskih odnosa,
zajednickim snagama dosli smo do snaZnije povezanosti svih sudionika u projektu.

Nakon vi$e od sedamdeset godina djelovanja, Zajednica tehnicke kulture Osjecko-baranjske Zu-
panije na podrudju Osjecko-baranjske Zupanije i diljem Lijepe nasSe ostvaruje svoju misiju promocije
znanja i vje$tina u podrudju tehnicke kulture. Ta se misija ostvaruje najprije zahvaljujuéi volonter-
skom radu pojedinaca udruZenih u udruge tehnicke kulture, koji su svoj entuzijazam i zaljubljenost
u tehnicku kulturu putem radionica, teajeva i seminara prenosili i danas prenose mladim narasta-
jima uCenika osnovnih i srednjih $kola. Na taj nain omogudili su da se ostvari brz transfer znanja, s
jedne strane od stru¢njaka iz odredenog podrudja (okupljenih u udrugama tehnicke kulture) prema
najmladima i to putem izvannastavnih i izvanskolskih aktivnosti, zaobilaze¢i time vrlo tromi obra-
zovni sustav, a u korak s brzim razvojem tehnike i tehnologije.

Iniciranjem projekta ,,Slavonska STEM evolucija” stvorena je platforma da se kroz projekt snaz-
nije poveZe i otvori suradnja izmedu OCD-a s visoko$kolskim ustanovama koriste¢i model drustveno
korisnog uéenja (DKU). Ovaj priruénik nastao je na temeljima zajedni$tva partnera i njihovoj pionir-
skoj primjeni DKU metoda na podrudju Slavonije, a koncipiran je u trima dijelovima kao zasebnim
cjelinama.

Prvi dio priru¢nika bavi se povijesnim razvojem DKU-a, a posebno otklanjanjem dvojbi oko poj-
ma DKU i prakse ili volontiranja. Pojasnjena je svrha i dobrobit DKU-a za razli¢ite aktere drustva.
PredloZeni su razli¢iti modeli DKU-a kao i podjela odgovornosti izmedu nastavnika, druStvenog par-
tnera i studenta koje bi trebale potaknuti partnerski odnos izmedu sudionika tog procesa.

Drugi dio priru¢nika opisuje detaljno razvijen izborni kolegij pod nazivom ,,Projekti za drus-
tveno korisno ucenje* koji je ostvaren na Fakultetu za elektrotehniku, ra¢unarstvo i informacijske
tehnologije Osijek.

Tredi dio priru¢nika bavi se rjeSavanjem problema nedovoljne roboticke i informaticke pisme-
nosti uéenika osnovnoskolskog uzrasta putem CM lige (Croatian Makers lige) kroz primjenu robotic-
ke opreme (micro:bit, mBot, Ranger, 3D printer) i njihovo programiranje.

Kroz uspje$nu provedbu ovog projekta, u potpunosti su ostvareni zacrtani ciljevi (u nekim dije-
lovima i vi$e od planiranog broja), a oni su sljedeéi:

e (Cetiri organizacije civilnog drustva ukljuCene u provedbu projekta;

e razvijeno Sest DKU programa;

e educirano 27 nastavnika visokoskolskih ustanova i OCD-a;

e 46 studenata upisalo izborni kolegij DKU-a na FERIT-u Osijek u akademskoj 2018./2019. godini;

e ukljuceno 25 volontera koji su odradili preko 420 sati volonterskog rada;
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e 15 educiranih nastavnika osnovnih $kola za primjenu roboticke opreme;
e 15 osnovnih $kola uklju¢eno u CM ligu u $kolskoj 2018./2019. godini;
e pokrenuta 2 STEM centra kao inkubatori za nastanak i razvoj novih projekata;

e odrZan,Znanstveni sajam"“.

Ovaj priru¢nik zasigurno Ce osigurati odrZivost DKU-a na nacin da ¢e potaknuti voditelje drugih
kolegija na visokoskolskim ustanovama u cijeloj Republici Hrvatskoj da se odluce za uvodenje pro-
grama DKU-a u svojim ustanovama ili barem implementiraju programe DKU-a u postojece predmete.

I na kraju, veliko hvala svima koji su bili suradnici u projektu i kreatori ovog priruc¢nika.

Na poseban se nacin Zelim zahvaliti partnerima na ovom projektu, a to su Fakultet elektroteh-
nike, racunarstva i informacijskih tehnologija Osijek (FERIT Osijek), Institut za razvoj i inovativnost
mladih (IRTR), Centar za nestalu i zlostavljanu djecu (CNZD), Institut za razvoj trZista rada (IRTR) i
dr. sc. Koraljki Modi¢ Stanke - stru¢njakinji za DKU s naglaskom da ovaj projekt ne bi uspio bez Va-
Seg zajednistva.

Osijek, 2019. godine

Voditelj projekta: Ivo Grgié, prof.
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o drustveno korisnom ucenju

doc. dr. sc. Koraljka Modi¢ Stanke
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Uvod

U sklopu ,,Operativnog programa U¢inkoviti ljudski potencijali 2014.-2020.” (Prioritetna os 4.
Dobro upravljanje) Europskog socijalnog fonda, u prosincu 2016. godine raspisan je Poziv na dostavu
projektnih prijedloga ,,Podrska razvoju partnerstava organizacija civilnog drustva i visokoobrazovnih usta-
nova za provedbu programa drustveno korisnog ucenja* koji istice vaznost suradnje visokoobrazovnih
ustanova i organizacija civilnog drustva u obrazovanju drustveno odgovornih i aktivnih gradana,
¢ime se doprinosi ukupnom razvoju i poboljSanju zajednice. Izmedu 27 projekata koje je Ured za
udruge Vlade Republike Hrvatske u oZujku 2018. odabrao za financiranje, samo je nekoliko njih po-
sveéeno razvoju kompetencija u STEM podrudju. Jedan takav projekt, ,,Slavonska STEM evolucija”
- u sklopu kojeg je i nastao ovaj prirucnik, za cilj ima razviti odrZive programe drustveno kori-
snog ucenja u suradnji s Fakultetom elektrotehnike, ra¢unarstva i informacijskih tehnologija Osijek
i OCD-a u podrudju razvoja STEM i digitalne pismenosti djece osnovnoskolskog uzrasta na podrucju
Osjecko-baranjske, Viroviti¢ko-podravske, Pozesko-slavonske, Brodsko-posavske i Vukovarsko-sri-
jemske Zupanije.

Projekt se provodi u partnerstvu Zajednice tehnicke kulture Osjecko-baranjske Zupanije, Insti-
tuta za razvoj i inovativnost mladih, Instituta za razvoj trziSta rada, Centra za nestalu i zlostavljanu
djecu te Fakulteta elektrotehnike, raCunarstva i informacijskih tehnologija Osijek. Za sudionike pro-
jekta ,,Slavonska STEM evolucija” (nastavnike FERIT-a Osijek kao predstavnike akademske zajednice,
organizacije civilnog drustva kao predstavnike drustvene zajednice te studente koji ¢e za vrijeme
trajanja projekta pohadati kolegij(e) s komponentom drustveno korisnog uenja), provedene su edu-
kacije o drustveno korisnom ucenju kojima je bila svrha pripremiti sve sudionike na aktivnosti po-
vezane s njihovom ulogom u drustveno korisnom uéenju. Medutim, kako bi se omoguéilo stjecanje
jednakih kompetencija i puno $iroj publici - zainteresiranoj za implementaciju drustveno korisnog
uéenja u STEM podrudju - u sklopu projekta predvideno je tiskanje priru¢nika kojem je cilj potaknuti
¢lanove akademske zajednice i ¢lanove organizacija civilnog drustva na medusobnu suradnju kroz
projekte drustveno korisnog uenja. Zelja nam je da nakon ¢itanja ovog priru¢nika Citatelji shvate
vaznost i korist drusStveno korisnog ucenja te poZele i sami biti jedni od aktera drustveno korisnog
ucenja.

Za Citatelje koji preferiraju radionicki tip rada (Zele biti viSe aktivni sudionici procesa konstruk-
cije znanja nego pasivni primatelji informacija), predvidene su aktivnosti koje ¢e im to omoguditi.
Takve aktivnosti unutar priru¢nika uvijek e biti oznacene tekstom plave boje i vodit ¢e sudionike
korak po korak kroz pojedine dijelove priru¢nika.
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NAKON PRORADE OVOG
POGLAVLJA MOCI CETE:

definirati DKU
prepoznati kljuéne elemente
DKU-a

usporediti DKU i druge oblike
studentskih aktivnosti
(volontiranje, praksa)

objasniti razloge za
implementaciju DKU-a u

STO JE DRUSTVENO KORISNO
UCENJE (DKU)?

Definicija drustveno korisnog uenja
razmislite o tome $to znate (ili mislite da znate!) o DKU

tijekom sljedecih 10 minuta, na prazni papir napisite sve
asocijacije koje vam padaju na pamet vezano uz DKU
(nema ogranicenja u broju pojmoval)

ponovno procitajte sve pojmove koje ste zapisali, a pritom
kriticki promisljajte o tome je li pojedini od njih kljucan

STEM podrudju

M komentirati teorijsku podlogu >
razvoja DKU-a

za formiranje definicije DKU-a
zaokruZite svaki pojam za koji ste se odlucili da je kljucan

(ogranicite se na maksimalno 12 pojmoval)
M procijeniti trenutno

stanje u instituciji glede
institucionalizacije DKU-a

»  natemelju zaokruZenih kljucnih pojmova, osmislite vla-
stitu definiciju DKU-a (vodite se idejom da svaka definici-

ja ima neki nadredeni pojam i nesto specifi¢no!)

Prije gotovo pola stolje¢a, Robert Sigmon (1979) definirao je dru$tveno korisno ucenje kao pri-
stup iskustvenog ucenja koji se temelji na ,,recipro¢nom ucenju* smatrajuci da se drustveno korisno
ucenje dogada samo kada oni koji pruZaju neku uslugu (uéenici/studenti) i oni koji ju primaju (¢la-
novi drustvene zajednice) ,,uCe” iz tog iskustva, tj. imaju neku korist iz doti¢ne drustveno korisne ak-
tivnosti. U meduvremenu je niz autora ponudilo svoja videnja koncepta drustveno korisnog ucenja,
kao i definicije istoga - mi éemo u ovom priru¢niku navesti samo nekoliko njih.

Nacional Center for Service-Learning definira DKU kroz tri klju¢ne karakteristike:

1. DKU predstavlja aktivnost usmjerenu na zadovoljavanje potreba u zajednici, pri ¢emu te
potrebe trebaju biti povezane s dobrobiti pojedinaca i/ili okoline u kojoj Zive

2. Klju¢ni akademski i/ili civilni ciljevi koji se trebaju ostvariti kroz povezivanje drustveno
korisnih aktivnosti i uéenja trebaju se identificirati prije aktivnosti

3. U aktivnost su ukljuene prilike da studenti (kriti¢ki) razmisljaju o svom iskustvu i njego-
voj povezanosti sa specifi¢nim akademskim/civilnim ciljevima

Prema pionirki pokreta drustveno korisnog ucenja u Republici Hrvatskoj (RH), prof. dr. sc. Nives
Mikeli¢-Preradovié¢ (2009) drustveno korisno ulenje jest:
»hastavna metoda koja studentima omogucéava da znanje i vjestine stecene na akademskom kole-
giju primjenjuju na razvoj projekta kojim se rjesava neki drustveni problem, s ciljem obogacivanja
procesa usvajanja znanja kroz kriticko promisljanje o sloZenim uzrocima drustvenih problema i
medusobnu suradnju na zajednickom projektu”.
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Prema pojmovniku Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske koji je svoju definiciju preuzeo od
The National and Community Service Act (1990), drustveno je korisno u¢enje metoda:

A) kojom studenti ili sudionici uce i razvijaju se kroz aktivno sudjelovanje u pazljivo organi-
ziranoj aktivnosti koja
(i) se provodi u zajednici i ispunjava potrebe zajednice te
(i) je koordinirana s osnovnom $kolom, srednjom $kolom, ustanovom visokog obrazova-
nja ili kao program rada za opée dobro te sa zajednicom

(I1) jaca gradansku odgovornost

B) ikojaje
(i) integrirana u akademske procese i poboljSava i poja¢ava akademski nastavni plan i
program studenata, odnosno obrazovne komponente programa rada za opée dobro u
kojem sudionici sudjeluju te
(ii) pruza strukturirano vrijeme za studente ili sudionike za razmisljanje sudionickom
iskustvu

> Usporedite svoju definiciju s gore navedenim definicijama i oznacite koje su im slicnosti, a koje razlike.

> Biste li, s obzirom na gore procitano, nesto dodali u svoju definiciju ili izostavili iz nje? Ako da, u¢ini-
te to sada!

Postoje razliite definicije drustveno korisnog u¢enja od kojih jedne naglasavaju poveznicu s ku-
rikulumom, druge naglasavaju ulogu ¢lanova fakulteta i druStvene zajednice u tom procesu, a trece
pak kao eksplicitan cilj naglasavaju drustvenu pravdu i promjenu sustava. Nacelno, medutim, postoji
konsenzus da DKU ukljucuje integraciju akademskog sadrzaja, relevantnih drustveno korisnih aktiv-
nosti i kriti¢kog razmisljanja u reciproénom partnerstvu koje ukljuCuje studente, nastavnike i ¢lano-
ve drustva u svrhu postizanja akademskih, civilnih i osobnih ishoda u¢enja te u svrhu unapredenja
dobrobiti drustvene zajednice (Bringle i Clayton, 2012).

komponente DKU-a
‘akademski
sadriaj
’ ciljevi u¢enja u DKU

drustveno

korisna I(ntlEko
W ‘razmiljanje akademsko
Akt uéenje
PR civilno osobni rast
ucenje i razvoj
fakultetsko
osoblje

o

studenti

Elanovi
drustvene
zajednice

Slika 1. Vennovi dijagrami koji zorno predstavljaju klju¢ne elemente drustveno korisnog ucenja
(prilagodeno prema Ash i Clayton, 2009)
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»  Biste li sada, s obzirom na gore procitano, nesto dodali u svoju definiciju ili izostavili iz nje? Ako da,
ucinite to sada.

Definicija koju je ponudila skupina entuzijasta s FERIT-a Osijek tijekom edukacije o drustveno
korisnom ucenju u sklopu projekta ,,Slavonska STEM evolucija” glasi: ,,Drustveno je korisno ucenje
nastavna metoda koja povezuje studente, nastavnike i drustvene partnere u zajednici dok kroz vo-
lontiranje u struci primjenjuju ste¢ena znanja na rjeSavanje problema u zajednici za opée dobro i
pritom kriticki promisljaju o svom iskustvu®.

Razlika izmedu drustveno korisnog ucenja i drugih oblika studentskih
aktivnosti

Iako postoji niz razli¢itih oblika studentskih aktivnosti koje dijele zajednicka obiljeZja s drus-
tveno korisnim ucenjem, u pravilu ljudi najé¢esce grijese kad drustveno korisno uéenje izjednacavaju
s volontiranjem ili praksom. MoZda je to zato $to su ta dva oblika studentskih aktivnosti najuvrje-
Zenija na na$im prostorima i ljudi u pravilu imaju koliko-toliko jasnu ideju $to se pod tim nazivima
krije. Tako se, na primjer, pod volontiranjem obi¢no podrazumijevaju aktivnosti koje studenti u pra-
vilu obavljaju dobrovoljno, obi¢no u svoje slobodno vrijeme, gdje putem nekih organizacija/udruga
pruZaju kratkoro¢nu (npr. organizacija nekog dogadanja) ili dugoro¢nu (npr. druZenje s djecom u
djedjem domu) besplatnu pomo¢ nekome tko si tu uslugu nacelno drugacije ne bi mogao financijski
priustiti. Pod praksom se obi¢no podrazumijevaju aktivnosti koje studenti obavljaju u sklopu svog
studija, najce$ce koncentrirano, u organizaciji (ili uz blagoslov) mati¢ne institucije i s ciljem jacanja
kompetencija, tj. utvrdivanja usvojenih znanja, uvjeZbavanja steCenih vjestina i stjecanja dodatnih
sposobnosti koje bi ih (u idealnom sluéaju) trebale pripremiti za buducu karijeru.

Volontiranje i praksu najce$ée ne¢emo medusobno zamijeniti jer se po svojim obiljeZjima dosta
jasno razlikuju. Zasto se onda drustveno korisno ucenje ¢esto zamjenjuje s jednim ili drugim? Razlog
je u tome $to drustveno korisno ucenje sadrzZi pojedine elemente i volontiranja i prakse, ali ne jed-
nostavnim mijeSanjem tih dvaju koncepata, ve¢ stavljanjem u jedan novi kontekst, kojim se dobiva
dodana vrijednost cjelokupnog iskustva.

Kada je rije¢ o kategorizaciji, pojedinu vrstu studentske aktivnosti lako ¢emo kategorizirati kao
a) praksu, b) volontiranje ili ¢) druStveno korisno ucenje ako pokusamo odgovoriti na dva pitanja
(Furco, 1996):

(1) Tko ima primarnu korist od doti¢ne studentske aktivnosti - osoba koja pruza uslugu (ucée-
nik/student) ili osoba koja prima uslugu (korisnik/klijent)?

» Ukoliko je odgovor osoba koja pruza uslugu (ucenik/student koji provodi drustveno
korisnu aktivnosti), tada je rije¢ o praksi; ukoliko je odgovor osoba koja prima uslugu
(korisnik/klijent), tada je rije¢ o volontiranju

(2) Koja je primarna svrha doti¢ne studentske aktivnosti - ucenje ili drustveno korisna aktiv-
nost (pomaganje/pruzanje usluge)?
»  Ukoliko je odgovor ucenje, tada je rijec o praksi; ukoliko je odgovor drustveno kori-
sna aktivnost (pomaganje/pruZanje usluge), tada je rije¢ o volontiranju

Ukoliko je odgovor na oba pitanja podjednako oboje, tada je rije¢ o drustveno korisnom ucenju.
Slijedi nekoliko primjera aktivnosti studenata FERIT-a Osijek koji jasno ilustriraju praksu, volontira-
nje i drustveno korisno ucenje.
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DRUSTVENO KORISTAN RAD TERENSKA MASTAVA

Slika 2. Razlike izmedu razli¢itih vrsta studentskih aktivnosti
(prilagodeno prema Furco, 1996)

» U svakom od sljedeih primjera odgovorite na gore navedena pitanja te pomocu odgovora kategori-
zirajte navedene primjere studentskih aktivnosti kao a) praksu, b) volontiranje ili ¢) drustveno kori-
sno ucenje

1. Studenti jednom tjedno odlaze u udrugu za terapijsko jahanje gdje pomazu trenerima an-
gaZirati djecu s posebnim potrebama

2. Studenti mjesec dana provode u odjelu mrezZne sigurnosti radeéi penetracijske testove
(organizacija: PBZ)

3. Studenti tijekom ljetnih praznika provode aktivnosti povezane sa zastitom u elektroener-
getskom sustavu (organizacija: HEP)

4, Studenti dva puta mjesecno provode vrijeme ¢itajudi starijim osobama znatno oslabljenog
vida u domu za umirovljenike

> Ako ste 1. i 4. primjer kategorizirali kao volontiranje, a 2. i 3. kao praksu - BRAVO, ispravno ste kate-
gorizirali sve primjere!

»  Razmislite sada na koji bi se nacin svaki od gore navedenih primjera mogli izmijeniti, a da bi (naj)
viSe odgovarali kategoriji c) drustveno korisno ucenje

Prvi i Cetvrti primjer zorno prikazuju volontiranje. Studenti povremeno, u sklopu neke neprofit-
ne organizacije, svoje slobodno vrijeme provode u aktivnosti gdje je primarni naglasak na pruzanju
pomodi/usluge i zamisljeno je da primarnu korist od toga imaju osobe koje tu pomo¢/uslugu primaju
(djeca s posebnim potrebama, starije osobe znatno oslabljenog vida). Studenti ¢e moZda imati neke
koristi (osjecati se dobro jer pomaZu drugima, stjecati nova poznanstva i iskustva), mozda ¢e nesto
usput i nauciti, ali to e biti slucajno i nece biti namjerno planirano u ovakvim aktivnostima. Ako
posjete organizaciji postanu CeSc¢e i redovite te ako se student usmjeri na ucenje o uzrocima potes-
koca (razvojnim posebnim potrebama, slabovidnosti u starijoj dobi) i nainima pobolj$anja kvalitete
Zivota korisnika (npr. izrada pomagala za samostalno jahanje, edukacija o mogu¢im nacdinima prila-
godbe razli¢itih oblika literature kako bi oni vi$e odgovarali potrebama i moguénostima slabovidnih
korisnika), te ¢e aktivnosti postati sli¢nije drustveno korisnom uéenju.
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Drugi i tre¢i primjer zorno prikazuju praksu. Studenti koncentrirano, u sklopu organizacije koju
je odobrio FERIT Osijek, provode to¢no odreden broj sati u aktivnostima kojima je cilj da studentima
pruZe ,,prakti¢no iskustvo* koje ¢e poboljsati njihovo ucenje i razumijevanje problematike vazne za
podrudje studiranja i njihovu bududu karijeru. Ako bi se, osim koristi samo za studenata, kroz pro-
ces ucenja, aktivnosti usmjerile i na pruzanje drustveno korisnih aktivnosti kroz pruzanje usluge/
pomodi ¢lanovima drustvene zajednice koji si drugacije ne mogu ,,priustiti pomo¢ stru¢njaka“ (npr.
edukacija starijih osoba o vaznosti zastite podataka na internetu ili suradnja na projektu prikljuce-
nja stambenih jedinica u romskom naselju na elektroenergetski sustav, onda bi to viSe odgovaralo
drustveno korisnom udenju).

»  Pokusajte sada samostalno osmisliti vlastiti primjer drustveno korisnog ucenja

Drustveno se korisno uenje podjednako usmjerava na drustveno korisnu aktivnost/pomaganje
kao i na ucenje te se odvija na podjednaku korist studenata i ¢lanova drustvene zajednice. Primjer
koji bi zorno ilustrirao projekt drustveno korisnog ucenja bio bi izrada multimedijalnog edukativ-
nog softvera za slijepe i slabovidne osobe. U ovom primjeru uéenje i drustveno korisna aktivnost bili
uskladeni, planiranje ucenja i drustveno korisnih aktivnosti zajednicki radile bi obrazovne i drus-
tvene organizacije, a same aktivnosti zadovoljavale bi identificirane i znacajne potrebe zajednice te
osiguravale planirano i znacajno ucenje. Naravno, ovdje treba voditi racuna da je ovaj primjer odgo-
varajui za projekt drustveno korisnog ucenja studenata FERIT-a, dok bi primjer za projekt drustve-
no korisnog uéenja studenta neke druge struke (npr. psihologije) bio bitno drugadiji.

Primjena drustveno korisnog ufenja u STEM podrudju

,»Ve¢ sada moramo misliti na buduénost u kojoj ée za dvadeset godina
50 posto poslova na trziStu rada biti vezano uz digitalni razvoj i STEM*

prof. dr. sc. Damir Boras
Rektor Sveudilista u Zagrebu (2014. - 2022.)

Na trZistu rada biljeZi se porast u potraznji za visoko kvalificiranim poslovima u podrudju zna-
nosti, tehnologije, inZenjerstva i matematike (STEM) i mnogi poslodavci imaju problem s pronala-
Zenjem kvalitetnih kandidata za pojedina radna mjesta. Prema nekim strué¢njacima (Bowdon, 2016),
glavni su ¢imbenici koji doprinose tom problemu (1) nedostatna ukljuc¢enost ucenika/studenata u
STEM predmete i (2) nedostatak kvalificiranih STEM nastavnika.

I ucenici su u Republici Hrvatskoj svjesni postojeéih trendova i Zele jednom biti konkurentni na
trZistu rada, $to se opaZa u njihovom poveéanom interesu da na drZavnoj maturi biraju predmete iz
STEM podruéja (Curkovié, 2018). Medutim, ono 3to se, nazalost, takoder opaZa iz rezultata drzavne
mature jest da je nacelno uéinak u¢enika u tim predmetima ispod zadovoljavajuée razine (prosjecna
rijeSenost ispita 40-60 %, dominantne ocjene na predmetima 2, 3) $to ukazuje na postojeéi problem
u obrazovnom sustavu RH - obrazovni ishodi ne odgovaraju ofekivanima. Ne ohrabruju niti rezul-
tati dosad jednog od najveéih istraZivanja u RH (Joki¢ i sur., 2018) prema kojima viSe od 80 % sred-
njoskolaca Zeli studirati, njih oko 50 % smatra da se u RH obrazovanje cijeni, a otprilike ih jednako
najpoZeljnije mjesto za Zivot i rad, kao i svoju buduénost za 20 godina vidi izvan RH. Implementacija
drustveno korisnog ucenja u STEM podruéje doprinijela bi rjeSavanju niza problema: a) potakla bi
ukljucenost uc¢enika u STEM podrudje, $to bi u konacnici rezultiralo veéim interesom za i uspjehom
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u tom podrudju, b) promicala bi i razvijala civilnu odgovornost te ukljuéivanje u zajednicu, $to bi u
kona¢nici moglo ohrabriti budule stru¢njake da se zadrze u RH i svojim radom doprinesu njezinom
napretku te c) dovela bi do veéeg broja kvalificiranih STEM nastavnika, a koji bi onda principom po-
vratne sprege doprinijeli razvoju novih buduéih struénjaka u STEM podrudju.

»  Pogledajte video ,,Service-Learning in STEM subject* koji zorno prikazuje nastavnika fizike koji
putem DKU-a postiZe dodatno ukljucivanje svojih ucenika u gradivo koje poucava kroz ukljucivanje
u rjeSavanje konkretnih problema u njihovoj lokalnoj zajednici https://www.youtube.com/wat-
ch?v=XFjC5]Y Akiw

,»Mi pripremamo studenta za poslove koji jos ne postoje ...
i za koristenje tehnologija koje jos nisu izmisljene.“

prof. dr. sc. Pero Luéin

Rektor Sveudilidta u Rijeci (2009. - 2017.)

Sudjelovanje ucenika/studenata u kvalitetno provedenim programima drustveno korisnog uce-
nja u STEM podrudju pokazali su se pozitivno povezanima s (1) njihovim interesom za predmete iz
STEM podrudja i osje¢ajem samo-efikasnosti u STEM podrudju te (2) njihovim interesom za buducu
karijeru u STEM podruéju (Baumann, 2013). Stru¢njaci u podrudju obrazovanja (Campus Compact,
2010) smatraju da i drugi ishodi drustveno korisnog uéenja (npr. poveéanje samopouzdanja u socijal-
nim interakcijama, sposobnosti za preuzimanje osobne odgovornosti i razvoja vrijednih radnih vje-
§tina i navika) takoder pomaZzu zadrZavanju ucenika/studenata u STEM podruéju te im omoguéuju
da sebe vizualiziraju kao buduée STEM strucnjake.

U listopadu 2014. godine Hrvatski sabor donio je Strategiju obrazovanja, znanosti i tehnologije u
kojoj stoji da Hrvatska prepoznaje obrazovanje i znanost kao svoje razvojne prioritete koji joj jedini
mogu donijeti dugoro¢nu drustvenu stabilnost, ekonomski napredak i osiguranje kulturnog identi-
teta. U Strategiji se naglasava vaznost razvoja STEM kompetencija nuznih za snalaZenje u tehnoloski
ovisnom drustvu te se navodi kako prosirenje kapaciteta dijela visokog obrazovanja u STEM podrudju
predstavlja razvojni prioritet. Istovremeno, u gore spomenutoj Strategiji, kao i Nacionalnoj strategiji
stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva 2012. - 2016., istiCe se vaznost povezivanja
visokoobrazovnih ustanova i organizacija civilnog dru$tva u svrhu obrazovanja drustveno odgovor-
nih i aktivnih gradana te radi doprinosa ukupnom razvoju i pobolj$anju zajednice. Ako se k tome pri-
doda i informacija da je drustveno korisno ucenje jo$ prije gotovo jednog desetljeca postalo mjerom
Nacionalnog programa za mlade od 2009. do 2013. godine, postavlja se pitanje zasto se u visokoobra-
zovnim institucijama u Republici Hrvatskoj drustveno korisno ucenje zasad opaza tek u tragovima?

Nedavno provedeno (prvo takvo) istraZivanje u RH (Europe Engage - Croatia National Report,
2016) ukazalo je na alarmantno malu brojku od samo 13 kolegija s implementiranom komponentom
drustveno korisnog ucenja (koje je u ak. god. 2013./2014. provodilo 24 nastavnika educiranih za pro-
vodenje DKU-a, a pohadalo ukupno 466 studenata) u sklopu 128 visokoobrazovnih institucija u RH.
U istom istraZivanju otkriva se da je rije¢ o kolegijima iz Sirokog podrudja drustveno-humanistickih
znanosti od kojih bi se samo podrudje informacijskih znanosti moglo svrstati u STEM podrudje. 1z
svega navedenog olit je nedostatak, ali i velika potreba za implementacijom drustveno korisnog
ucenja u STEM podrudju. Nasa je Zelja da se kroz diseminaciju znanja ste¢enog u sklopu ovog i dru-
gih sli¢nih projekata u iduéih nekoliko godina bitno promijeni postojeéa slika primjene drustveno
korisnog u¢enja u obrazovnom sustavu RH, s posebnim naglaskom na vaznost implementacije DKU-a
u STEM podrudju.
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RAZVOJ DRUSTVENO KORISNOG UCENJA

Teorijski koncepti u podlozi drustveno korisnog ucenja

»Reci mi i zaboravit éu. PokaZi mi i moZda se sjetim. Uklju¢i me i naucit éu.”

Benjamin Franklin

Postoji jo$ jedna verzija gornjeg citata, kojoj se teZe ulazi u trag autora, a Ciji zavrSetak glasi:
,Uklju¢i me i razumjet ¢u“. Negdje na tragu implicitnih teorija razlikovanja termina ,,nauditi“ i ,,ra-
zumjeti krece i pri€a o razvoju drustveno korisnog ucenja. Biste li radije suradivali s nekim tko je
naucio odredeni sadrZaj ili s nekim tko taj sadrZaj razumije? Odgovor mozda ovisi o vrsti zadatka
koji zahtijeva suradnju, ali vjerojatno bismo intuitivno bili skloniji suradniku koji razumije sadrzaj.
U ovom kontekstu, frazu ,,nauditi ne$to* u ve¢oj mjeri nastojimo povezati s nizim razinama kognitiv-
nih procesa i s njima povezanim strategijama ucenja (npr. reprodukcija), koje se nalelno vise javljaju
kod povrsinskog pristupa ucenju usmjerenog na pasivno primanje informacija i memoriranje $to
veleg broja podataka. S druge strane, termin ,,razumjeti nesto* nastojimo povezati s vi§im razina-
ma kognitivnih procesa i s njima poveznim strategijama ucenja (npr. rjeSavanje problema), koje se
nacelno vezu uz dubinski pristup uéenju usmjeren na aktivno ucenje te postizanje razumijevanja i
ostvarenje smisla.

Moglo bi se reéi da drustveno korisno uéenje ima dugacku proslost, ali razmjerno kratku povi-
jest. Korijeni mu seZu unatrag nekoliko stoljeca - do politi¢kih i obrazovnih teorija znamenitih pe-
dagoga kao $to su de Feltre, Komensky, Pestalozzi, Rousseau, Frobel, koji su svojim radom inspirirali
istraZivale i teoreti¢are ucenja 20. stolje¢a - Deweya, Piageta, Lewina, Schona i Kolba, koji su sma-
trali da u¢imo kombiniranjem aktivnosti i promisljanja (Jacoby, 2003), a na Cijem je radu utemeljeno
drustveno korisno udenje. Pa ipak, tek na samom kraju 20. stojeéa postajemo svjedoci eksponenci-
jalnog porasta interesa za drustveno korisno ucenje u Sjedinjenim Americkim Drzavama, a ubrzo
nakon toga i u ostatku svijeta.

Jo§ pocetkom 20. stolje¢a John Dewey zapoceo je s razradom koncepta iskustva u obrazovanju,
pri Cemu je naglasavao da je cilj obrazovanja razvijanje sposobnosti uCenika da misli. Smatrao je da
je uCenje kroz iskustvo sli¢no povezivanju tocaka; iako kroz proces ucenja u ucionici mozemo usvojiti
zavidan broj razli¢itih informacija, iskustvo je to koje ¢e ih objediniti i povezati u smislenu cjelinu. I
sam Dewey upozorava da nisu sva iskustva jednako edukativna; da bi obrazovni proces bio u¢inkovit,
nije dovoljna samo aktivnost ucenika ve¢ je klju¢no da oni pritom i kriti¢ki promisljaju o tom isku-
stvu. Smatrao je da je svrha znanja da nam pomogne prilagoditi se potrebama, ciljevima i Zeljama u
sredini u kojoj Zivimo jer je samo takvo znanje pravo, tj. korisno te je vjerovao da do uspjeha u ucenju
dolazi (tek) onda kada se ucenik bavi necim $to za njega ima neku vrijednost i smisao (Vizek Vidovi¢
i sur., 2003). Iako John Dewey nije autor termina ,,drustveno korisno uéenje*, éesto se kroz povijest
upravo on povezuje s nastankom te pedagogije zbog Cega ga mnogi smatraju ,,ocem* drustveno ko-
risnog ucenja.

18

»Slavonska STEM evolucija“




= 20 =19 .17

=31 =18 . 1E
.22 .77 s
"2 *TE Ly .70
.24
. A0 e L = 20 .14
=42 ® 43
+ 35 =24 .
.35 =35 . a4 =74 .86.33 - 21 13
. . = 43 =73 7 a2
8 L - 67 2
28 +120
37 L. . E9 =68 ' EE .12
- 30 =43 70 .es T =121
=31 71 LT
"7 .35 ’ =60 " El "8 - 113 +122 =11
» 35 .57 96 * 35 5553 125
.50 ‘113 . 123
= 52 = 38 =51
"2 " T " 93 117 «124 . 1g
. . 126
.33 e35 97 e . 116 . 123 . 137
.29 32 .57 =111 « 113 "1 133
.98 =114 - 130 132 .5
=30 =31 =95 . 108 - 119 " 112 - 138 . 131
=109 =113 f134g
=101 . 100 =107 Les 138 =137 .13
» 143142 - -
=106 . 1g5 141 140 oy 133 .7
* 102 .
103 104 - 144 =143 = 146 = 148
153 T 143 s

=152 =13% = 1el .3
= 154 =158

3 -4
- 155
-157 "2
=156 oy

»  RAZMISLITE: kako je Dewey utjecao na formiranje DKU-a? Koje slicnosti moZete na¢i izmedu njegov-
ih ideja i koncepta drustveno korisnog ucenja?

Sredinom 20. stoljeca javila se ideja o ucenju kao konstrukciji smisla zbog Cega je i sam pristup
dobio ime konstruktivizam. Prema predstavnicima ovog pravca, ucenje predstavlja konstrukciju
znanja na temelju vlastitog iskustva. Utemeljitelj klasi¢nog konstruktivizma, Jean Piaget, suprotsta-
vio se tada aktualnom videnju pojedinca kao ,,tabule rase“ - pasivnog primatelja vanjskih podrazaja,
te je smatrao da je pojedinac aktivno bile koje traZi iskustva te istrazuje svijet oko sebe potaknuto
unutarnjom potrebom za otkrivanjem i razumijevanjem. Uenje i stjecanje novih uvida i spoznaja
pospjesuje se poticanjem ucenika na znanstveno promatranje i eksperimentiranje. Prema Piagetu,
znanje se ne sastoji u gomilanju izoliranih ¢injenica, ve¢ se oblikuje kao niz apstraktnih pojmova -
shema, koje se mijenjaju uslijed iskustva s ciljem prilagodbe okolini te se integriraju u Sire misaone
sklopove - kognitivne mreZe (Benge Kletzien, Vizek-Vidovié i Cota Bekavac, 2005). Zacetnik socijal-
nog konstruktivizma, Lev Vygotsky, isticao je vaZnost socijalnog okruzenja za intelektualni razvoj
i smatrao da su za optimalan razvoj pojedinca potrebni socijalni poticaji. Smatrao je da se uenje
odvija u dvama koracima: (1) socijalno - kao rezultat interpersonalnih interakcija, a onda (2) psiho-
loski - dok pojedinac internalizira informaciju, $to se u kontekstu DKU-a odraZava kroz (1) timski rad
na rje$avanju problema i (2) naknadno individualno kriticko promisljanje o samom iskustvu. Prema
temeljnom konceptu Vygotskyjeve teorije ,,podrudju pribliznog razvoja“, nastavnici trebaju voditi
ratuna o individualnim razlikama u trenutnom potencijalu za u€enje i u svrhu poticanja optimalnog
razvoja zadavati svakom uceniku ne zadatke koje ve¢ moZe samostalno rijesiti (prelaki zadaci izazi-
vaju dosadu), ve¢ one koje bi mogao savladati uz dodatnu pomo¢ i podrsku (Adinolfi, 2012).

»  RAZMISLITE: kako su konstruktivisti utjecali na formiranje DKU-a? Koje slicnosti moZete na¢i
izmedu njihovih ideja i koncepta drustveno korisnog ucenja?
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Krajem 20. stolje¢a David Kolb predstavlja teoriju iskustvenog ucenja prema kojoj je ucenje pro-
ces stvaranja znanja transformacijom iskustva. Prema cikli¢kom modelu iskustvenog ucenja, postoje
Cetiri faze ulenja: (1) konkretno iskustvo, (2) refleksivno opaZanje, (3) apstraktna konceptualizacija
i (4) aktivno eksperimentiranje. Neée svako iskustvo stvoriti znanje; u¢enik mora biti aktivno uklju-
Cen u iskustvo, razmisljati o iskustvu, koristiti analiticke vjestine kako bi konceptualizirao i bolje
razumio iskustvo te posjedovati vjestine koje ¢e mu omoguditi da to iskustvo iskoristi za testiranje
novih ideja. Svatko tko uci razvija ve¢u sposobnost u nekom od navedenih nacina vise nego u ostali-
ma te udi bolje pod tim uvjetima $to, prema Kolbu, rezultira Cetirima razli¢itim stilovima ucenja: (1)
divergentni, (2) asimilirajudi, (3) konvergentni i (4) akomodirajudi stil. Bududi da u¢enje podrazumi-
jeva prolazenje kroz cijeli ciklus, opéa efikasnost ucenja povecat ¢e se kada pojedinci postanu vrlo
vjesti u svim Cetirima modulima ucenja (Kolb i Kolb, 2009). S tim povezano, kako bi doveli do poveca-
nja efikasnosti u¢enja, nastavnici bi, uz poznavanje i postivanje preferencije stila pojedinog ucenika,
trebali poticati u€enike da izadu iz svoje ,,zone udobnosti*“ i uhvate se u kostac sa svim dijelovima
ciklusa i s njima povezanim stilovima ucenja. Dok uCenici sudjeluju u nekom vidu iskustvenog u¢enja
i izvrSavaju s njim povezan projekt u zajednici, trebali bi si postavljati sljedeca pitanja: Sto sam uci-
nio (objektivno izvjestavanje Einjenica povezanih s iskustvom)? Sto sam naucio (analiza iskustva)?
Sto mogu uéiniti (razmatranje buduéeg utjecaja tog iskustva na pojedinca i zajednicu)? Kolbov model
iskustvenog ucenja nudi sustav kompetencija za opis zahtjeva posla i odgovarajuéih obrazovnih ci-
ljeva te naglaSava kriti¢nost u razvoju veze izmedu ucionice i ,,stvarnog svijeta“. Naglasava vaznost
uloge formalnog obrazovanja u cjeloZivotnom ulenju i razvoju pojedinaca - koji (tek) zahvaljujudi
njemu mogu doseéi svoj puni potencijal kao gradani, ¢lanovi obitelji i ljudska bi¢a (Pacho, 2015).
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Slika 3. Ciklus i stilovi u¢enja
(prilagodeno prema Kolb i Kolb, 2009)

»  RAZMISLITE: kako je Kolb utjecao na formiranje DKU-a? Koje sli¢nosti moZete naci izmedu njegovih
ideja i koncepta drustveno korisnog ucenja?

Svi prethodno navedeni teoretiCari zastupali su neku vrstu aktivnog pristupa ucenju, koji se u
novije vrijeme sve viSe naglasava u sklopu suvremenog pristupa poucavanju. Za razliku od tradici-
onalnog pristupa, koji je usmjeren na nastavnika i sadrzaj (a Cesto i povezan s idejom nastavnika
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kao apsolutnog autoriteta u nastavnom procesu, ¢iji je zadatak prenijeti informacije ucenicima i ¢ija
se misljenja ne preispituju), suvremeni je pristup usmjeren na studenta i ishode ucenja i od njega
traZi da bude aktivan i preuzme odgovornost za stjecanje vlastitih kompetencija. U tradicionalnom
pristupu (u kakvom smo, na kraju konca, i mi odrastali) poucavanje je usmjereno na prenoSenje
informacija ili demonstraciju vjestina, $to je mozda bilo dovoljno (ili ¢ak poZeljno) u vremenima
kada su zahtjevi trziSta rada zahtijevali manju fleksibilnost, interaktivnost, interdisciplinarnost i
multitasking, ali danas, kada se studenti iz dana u dan suoCavaju s brzim razvojem i fluktuirajuéom
okolinom, postoje neke nove potrebe trZista koje se ne mogu zadovoljiti oslanjanjem na tradicionalni
kurikulum. Tehnoloske promjene i promjene u svijetu rada zahtijevaju razvoj generickih vjestina i
traZe pristup koji ¢e poticati na povezivanje teorije i prakse, istraZivanje i analiticko razmiSljanje,
kreativnost, izrazavanje misljenja i promjenu stavova, rjeSavanje problema, a prema pilot istraziva-
nju Agencije za znanost i visoko obrazovanje (Mrnjavac i Pivac, 2015), studiji u RH trenutno nedo-
voljno doprinose razvoju takvih kompetencija kakve buduéi poslodavci zahtijevaju.

Ako Zelimo postici transformaciju obrazovanja i pripremu nastavnika da se suoce s izazovima
naSeg vremena, trebamo se odmaknuti od ideje preno$enja informacija i usmjeriti na ideju pomaga-
nja ucenicima da nauce kako kriti¢ki razmisljati i samostalno uditi (Darling-Hammond, 2010; Tie-
tjen, 2016). Suvremeni pristup poucavanju usmjeren je na uklanjanje prepreka u postizanju razumi-
jevanja te promice strategije ucenja koje poticu strukturiranje gradiva, povezivanje i promisljanje
o svrsi uCenja i znacenju gradiva s idejom formiranja buduceg stru¢njaka s razvijenim generickim
vjeStinama, koji ée znanje modi transferirati u realnu radnu okolinu. Kada pogledamo karakteristike
i ciljeve drustveno korisnog ucenja, opazit éemo da oni u potpunosti odgovaraju idejama suvreme-
nog pristupa poucavanju zbog Cega ne ¢udi da je u posljednjih 20-ak godina drustveno korisno uéenje
postalo jedno od vodecih praksi u obrazovnoj reformi i restrukturiranju nacina na koji nastavnici
poucavaju ucenike i studente da uce, vode i da doprinose zajednici (Prince, 2011).

Kontekst razvoja interesa za drustveno korisno uCenje u svijetu i kod nas

Termin ,,service-learning* kojim se u engleskom govornom podrudju najéesée oznacava pedagos-
ka metoda drustveno korisnog ucenja (Cesto se koriste jo$ i community engaged learning, community
based learning te, u posljednje vrijeme, academic service-learning) skovan je u Sjedinjenim Americ¢kim
DrZavama jo$ 1967. godine, a kao njegovi autori navode se Robert Sigmon i William Ramsey. Oni su
terminom i njegovom definicijom nastojali opisati srZ programa kojeg su u to vrijeme vodili, a on
podrazumijeva vezu izmedu autenti¢nog pruzanja pomodi zajednici, namjernog akademskog ucenja
i (kritickog) razmisljanja. Kako su ga oni definirali, drustveno korisno ufenje ima dodanu vrijednost
jer se ulenje odvija u kontekstu iskustva koje stvara konstruktivan, pozitivan doprinos zajednici
(Stanton, Giles i Cruz, 1999). Uslijedio je poja¢an interes za drustveno korisno ucenje kojeg su pra-
tili pokusaji umreZavanja i integriranja DKU-a u silabuse visokoobrazovnih institucija, no znacajno
povelanje prisutnosti DKU-a u ameri¢kom visokoobrazovnom sustavu biljeZi se tek dva desetljeca
kasnije (Hatcher i Erasmus, 2008) nakon $to je a) 1985. godine dobilo akademsku podrsku nacionalne
koalicije visokoobrazovnih institucija (Campus Compact) te b) 1993. godine pocelo primati financij-
sku podrsku programske inicijative americke vlade (Learn and Serve America). Prema nekim izvorima
(Ledi¢ i Culum, 2010), americki su se politi¢ari u pocetku zalagali za uvodenje koncepta obaveznog
volontiranja u obrazovni sustav SAD-a, koji je ¢ak predvidao da studenti zauzvrat dobiju odredenu
financijsku naknadu. Buduéi da je ovaj koncept bio ¢esto kritiziran zbog nepostojanja veze izmedu
volonterskih aktivnosti i kurikuluma, dobrim kompromisom pokazalo se uvodenje DKU-a koje pove-
zuje akademski program i aktivnosti u zajednici.
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Nakon pokreta institucionalizacije drustveno korisnog ucenja diljem Sjedinjenih Americkih Dr-
Zava, u godinama koje slijede, interes za drustveno korisno ucenje poceo se javljati i u Juznoj Ame-
rici, Africi, Aziji, Australiji i Europi. Poleci institucionalizacije drustveno korisnog ucenja u pojedi-
nim zemljama bili su potaknuti ili umreZavanjem visokoobrazovnih institucija sa zajedni¢kim ciljem
promicanja drustveno korisnog ucenja ili inicijativom vlade i privatnog sektora kroz financiranje
programa drustveno korisnog uenja u svrhu povezivanja visokoobrazovnih institucija i zajednice u
kojoj se nalaze.

Institucionalizacija DKU-a

[ Dva su pristupa institucionalizaciji DKU-a:

ODOZGO PREMA DOUE ODOZDO PREMA GORE

pruzanje strukture i cbrazovne sveucilisni nastavnici individualno
politike za drustveno korisno potinju koristiti metodu drustveno
uéenje korisnog ucenja
poticanje sveutilidnih nastavnika + potreba za sinergijom, zajednickim
pruianje pomodi za implementaciju strukturama i obrazovnim

drustveno korisnog ucenja politikama

Slika 4.
Dva pristupa institucionalizaciji drustveno korisnog ucenja

» RAZMISLITE: koji pristup institucionalizaciji drustveno korisnog ucenja prepoznajte u Republici
Hrvatskoj?

U Europi se zaceci drustveno korisnog uéenja mogu pronaéi prvenstveno u nekim dijelovima
obrazovnog sustava Velike Britanije, Irske i Njemacke, gdje su prvi pilot-projekti pokazali obeca-
vajule rezultate koriStenja ove metode, zahvaljujuéi kojima se metoda eksperimentalno pocela pri-
mjenjivati u ve¢em broju obrazovnih institucija diljem tih zemalja. U ovom ¢asu vrijedi spomenuti
(i zapamtiti!) da su rezultati ,,eksperimenta“ upozorili na potencijalne po¢etne probleme u imple-
mentaciji: npr. u Njemackoj su brojne $kole prihvatile ideju DKU-a i ukljucile ju u svoj kurikulum,
ali velik broj projekata nije zadovoljavao visoke standarde kvalitete i esto se javljao problem s ra-
zlikovanjem samog sudjelovanja u zajednici od DKU-a (Zentner, 2010). Njemacko iskustvo pokazalo
je potrebu za podrskom izvana, ¢iji je zadatak olaksati $kolama noSenje s izazovima koje drustveno
korisno uéenje stavlja pred njih, medusobno povezati pojedince/institucije koji provode i podrzava-
ju primjenu drustveno korisnog uenja te utvrditi i promovirati glavne indikatore visokokvalitetnog
drustveno korisnog ucenja.

U Republici Hrvatskoj poCeci implementacije drustveno korisnog uéenja u akademski kuriku-
lum veZu se uz Nives Mikeli¢ Preradovi¢ koja je tu novu nastavnu metodu u ak. god. 2005./2006.
eksperimentalno uvela na posljednjoj godini diplomskog studija informacijskih i komunikacijskih
znanosti na Filozofskom fakultetu Sveucili$ta u Zagrebu. Zahvaljujuéi njezinom entuzijazmu za DKU
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i diseminaciji znanja putem javnog zagovaranja, publikacija radova i provedbi radionica, u idu¢ih
nekoliko godina u Republici Hrvatskoj viSestruko se povecéala skupina zainteresiranih za rad pre-
ma principima DKU-a, $to je doprinijelo i pokretanju nekih od 13 kolegija s komponentom drustve-
no korisnog uéenja u visokoobrazovnim institucijama diljem Republike Hrvatske (Cije je postojanje
utvrdeno u ak. god. 2013./2014.). Iako se drustveno korisno u¢enje moZe primijeniti u svim znanstve-
nim podrudjima, ovi prvi kolegiji su uglavnom su dolazili iz Sireg podrudja drustveno-humanistic¢kih
znanosti (informacijske znanosti, pedagogija, socijalni rad, hrvatski jezik i knjiZevnost, marketing,
menad?ment i ekonomija). Ovdje vrijedi spomenuti i napore Bojane Culum i njezinih kolega &iji je
znanstveno-nastavni angaZzman povezan s poticanjem civilne misije SveuciliSta uvelike doprinio im-
plementaciji drustveno korisnog u¢enja u sklopu Sveuéilista u Rijeci. Kako ne bi doslo do terminolos-
ke konfuzije, ovdje skreéemo paZnju na &injenicu da autorice Culum i Ledié u sklopu svoje publikacije
(2010) obrazlaZu zasto termin drustveno korisnog u¢enja smatraju nedovoljno prikladnim (jer ostaje
nepoznanica gdje se i na koji nadin odvija proces ucenja) te za isti koncept predlazu koriStenje ter-
mina ucenje zalaganjem u zajednici.

U periodu od posljednjih 10-ak godina moZe se identificirati nekoliko klju¢nih trenutaka koji
¢e odigrati vaznu ulogu u bududoj institucionalizaciji drustveno korisnog u¢enja u Republici Hrvat-
skoj. Za pocCetak, drustveno je korisno ucenje 2009. postalo mjerom Nacionalnog programa za mlade
(2009. - 2013.), ¢ime je sluZzbeno dobilo podrsku Vlade Republike Hrvatske. Nadalje, u periodu od
2015. do 2017., Filozofski fakultet Sveucili$ta u Zagrebu sudjelovao je u Erasmus+ projektu ,,Europe
Engage” ¢iji je cilj bio promicanje drustveno korisnog u¢enja medu studentima 12 sveudili$ta iz 12
partnerskih zemalja, nastavnim osobljem i §irom drustvenom zajednicom, ¢ime je doslo do umreza-
vanja stru¢njaka na nacionalnoj razini. I kona¢no, raspisivanje Poziva ESF-a (2016.) na dostavu pro-
jektnih prijedloga ,,Podrska razvoju partnerstva organizacija civilnog drustva i visokoobrazovnih ustanova
za provedbu programa drustveno korisnog ucenja“ i naknadno pruzanje financijske podrske za razvoj
programa drustveno korisnog ucenja u sklopu 27 projekata koji uklju¢uju suradnju visokoobrazov-
nih institucija i organizacija civilnog drustva diljem RH.

Institucionalizacija drustveno korisnog ucenja

Na pitanje koji je pristup institucionalizaciji DKU-a dominantan u Republici Hrvatskoj - odoz-
go prema dolje ili odozdo prema gore? - moZemo zakljuiti da se u RH, bas$ kao i u mnogim drugim
drzavama, kombiniraju elementi obaju pristupa. U sklopu nekih visokoobrazovnih institucija u RH,
proces institucionalizacije zapoceo je unatrag nekoliko godina zahvaljujuéi stvaranju kriticne mase
zainteresiranih koji su svojim djelovanjem poticali, promicali i provodili DKU, a taj je proces ubrzan
i dodatno unaprijeden razli¢itim aktivnostima koje je omoguc¢ila financijska podrska dobivena iz ESF
projekata. U drugim je pak visokoobrazovnim institucijama u RH proces institucionalizacije zapravo
zapoCeo dobivanjem financijske podrske iz ESF projekata, koji su predvidjeli upoznavanje nastav-
nika partnerskih institucija s metodom drustveno korisnog ucenja i, u veéini slucajeva, pokretanje
kolegija s komponentom DKU-a.

Oni nastavnici koji su s implementacijom DKU-a krenuli samoinicijativno, dosad su osvijestili
postojanje niza prepreka s kojima su se trebali suoditi (i jo$ se uvijek suocavaju) prilikom uvodenja
DKU-a kao pristupa u svoju instituciju. Te se prepreke uvelike mogu smanjiti ili ¢ak ukloniti kroz
institucionalizaciju DKU-a, ¢iji je cilj pruziti institucionalnu podrsku za provodenje DKU-a. U izvje-
Staju ,,Europe Engage” projekta (2016), navodi se Sest glavnih skupina prepreka za uspostavu DKU-a
kao pristupa u partnerskim zemljama: nedostatak vremena, nedostatak znanja i stru¢nosti, deficit
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financiranja, drugacije usmjereni nacionalni i institucionalni prioriteti, nepostojanje koordinacijske
jedinice te nedostatak unutarnjeg i vanjskog priznanja i nagrada. Veéina stru¢njaka koji se bave
drustveno korisnim uenjem (prema Furco, 2002) smatra da je postoji pet glavnih faktora instituci-
onalizacije DKU-a:

(1) filozofija i misija DKU-a, u kojoj je uklju¢ena stavka i polazi$na tocka definicija DKU-a, o
Cijoj Ce Sirini i fokusu ovisiti (ne)uklju¢ivanje pojedinih dijelova institucije, izvor pruzanja
financijske, instrumentalne i savjetodavne podrske te openito razina infiltracije DKU-a u
srz same institucije;

(2) podrska nastavnika i njihova uklju¢enost u DKU povezana s razinom podrske i ukljudiva-
nja ¢lanova kolektiva u drustveno korisno ulenje, a koja se pokazala jednim od klju¢nih
faktora institucionalizacije DKU-a;

(3) podrska studenata i njihova ukljuéenost u DKU povezana s razinom informiranosti stude-
nata o moguénostima drustveno korisnog u¢enja u sklopu institucije te s razinom njihove
ukljucenosti u aktivnosti povezane s drustveno korisnim ucenjem;

(4) sudjelovanje zajednice i partnerstvo povezana s razinom u kojoj institucija gaji odnos s
drustvenim parterima te ih ohrabruje da sudjeluju u implementaciji i unapredenju DKU-a
u sklopu institucije;

(5) institucionalna podrska za DKU povezana s razinom podrske koju sama institucija ili nje-
zini odsjeci pruzaju drustveno korisnom ucenju.

Za utvrdivanje trenutnog stanja glede institucionalizacije drustveno korisnog ucenja te planira-
nja bududih koraka u sklopu tog procesa, moze Vam posluziti kontrolna lista na kraju ovog poglavlja
prilagodena institucionalizaciji DKU-a u sastavnice sveucili§ta/fakulteta koje se bave STEM podrué-
jem.

»  Odgovorite s DA ili NE na glavna pitanja i potpitanja navedena u kontrolnoj listi

Y

Krajnji Vas cilj zavrSena je potpuna institucionalizacija DKU-a (indikator: svi odgovori DA)

»  Nakon odgovaranja na pitanja, utvrdite $to jos nedostaje do potpune institucionalizacije DKU-a (in-
dikator: pitanja na koja ste odgovorili NE)

»  Razradite plan/strategiju s Vasim (i tudim) aktivnostima, a koje ée u odredenom vremenu dovesti
do promjene odgovora NE u odgovore DA

»  Prilikom izrade strategije koristite se potpitanjima iz kontrolne liste kao smjernicama za buduce
korake u institucionalizaciji DKU-a
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Kontrola lista za utvrdivanje trenutnog stanja glede institucionalizacije DKU-a u STEM po-
drucju (prilagodeno prema Furco, 2010)

Ova kontrolna lista moZe se iskoristiti za a) utvrdivanje stanja na razini sveucilista ili pojedine njegove
sastavnice te b) planiranje buducih koraka u sklopu procesa formiranja odrZive potpune institucionalizacije.
Kako bi se dobio ¢im tocniji uvid u stanje, prilikom procjenjivanja treba uzeti u obzir sve STEM sastavnice/
odsjeke ili zavode.

Za stjecanje prvog dojma o trenutnom stanju, odgovorite na glavna pitanja (bold tekst). Ukoliko ste na
vedinu pitanja odgovorili s NE, institucionalizacija DKU-a u Vasoj instituciji/STEM odsjecima ili zavodima jo§
Jje u zaletku i vjerojatno Ce trebati nekoliko godina dok taj proces ne bude (uspjesno) zavrsen. Niz je medukora-
ka koje Vi i Vase kolege moZete uciniti da pospjesite taj proces. Za detaljnije informacije i sugestije o buducim
koracima na putu do odrZive potpune institucionalizacije, odgovorite na potpitanja u svakoj stavci i proCitajte
komentare ispod njih.

O Postoji li u instituciji/na STEM odsjecima ili zavodima definicija DKU-a?
» Je li univerzalno prihvacena?

> Koristi li se konzistentno?

Postoje razliite razine odgovora na ova pitanja. Ukoliko se termin drustveno korisno ucenje uopée ne
spominje ili se u tragovima spominje (npr. na jednom STEM odsjeku ili zavodu) kako bi opisao razlicite aktiv-
nosti studentskih iskustava u zajednici, to ukazuje na najnizu razinu u kojoj se tek treba formirati kriticna
masa pojedinaca zainteresiranih za DKU kako bi se ozbiljnije krenulo u proces institucionalizacije. Ako su neki
¢lanovi institucije/STEM odsjeka ili zavoda pojedinacno povremeno ukljuceni u projekte DKU-a, no ne postoji
univerzalno prihvacena definicija DKU-a na razini institucije/STEM odsjeka ili zavoda, ili se ona ne koristi
konzistentno, to moZe biti indikator neslaganja ili nedovoljne i nejasne komunikacije pojedinaca/struja unutar
institucije, Sto sugerira potrebu za umreZavanjem pojedinaca koji provode DKU i formiranjem radne skupine
koja Ce, izmedu ostaloga, zajednicki izabrati ili formirati definiciju drustveno korisnog ucenja. Preporuca se da
u radnu skupinu budu ukljuceni nastavnici koji primjenjuju tu metodu te predstavnici Celnistva institucije i
njegovih sastavnica.

U Postoji li u instituciji strateski plan za unapredivanje DKU-a?

» Jesu li definirani ciljevi (kratkoro¢ni i dugoro¢ni) za DKU na razini institucije/STEM odsje-
ka ili zavoda?

» Jesu li ciljevi DKU-a formalno ukljudeni u strate$ke planove institucije/STEM odsjeka ili
zavoda?

Ukoliko ne postoji nikakav plan za unapredenje DKU-a na instituciji, potrebno je za pocetak odrediti neke
kratkorocne i dugorocne ciljeve za DKU na razini institucije/STEM odsjeka ili zavoda (to ne bi trebao biti zada-
tak pojedinca veé radne skupine). Nakon formiranja ciljeva/plana za unapredenje DKU-a na instituciji/STEM
odsjecima ili zavodima, radna skupina treba formirati prijedlog za ukljucivanje drustveno korisnog ucenja u
sluzbeni strateski plan institucije/STEM odsjeka ili zavoda, koji Ce sluZiti kao vodi¢ za implementaciju prethod-
no formiranih ciljeva.
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O Predstavlja li DKU vaZan dio misije institucije/STEM odsjeka ili zavoda?
» Jeli DKU postalo predmetom sredi$njeg interesa institucije/STEM odsjeka ili zavoda?

» Jeli DKU ukljuceno u sluzbenu misiju (i strateske planove) institucije/STEM odsjeka ili za-
voda?

Ukoliko se drustveno korisno ucenje smatra perifernim te ne postoji svijest da ono predstavlja vazan dio
misije institucije, posebno u STEM odsjecima ili zavodima, potrebno je na razini institucije/STEM odsjeka ili
zavoda povecati kvantitetu i kvalitetu elaboracije zasto DKU treba postati predmet srediSnjeq interesa i biti
ukljuceno u misiju (i strateske planove) institucije/STEM odsjeka ili zavoda. Krajnji je cilj uklju¢ivanje DKU-a
u sluzbenu misiju (i strateske planove) institucije, a posebno STEM odsjeka/zavoda.

O Jeli DKU povezan s ostalim vaZznim aktivnostima institucije/STEM odsjeka ili zavoda?

» Jeli DKU formalno i sa svrhom povezan s istrazivanjima, uspostavom partnerstva u drust-
vu, unapredenjem procesa poucavanja?

Ukoliko drustveno korisno ucenje nije povezano ili je slabo povezano s ostalim vaznim aktivnostima insti-
tucije/STEM odsjeka ili zavoda (npr. istraZivanjima, uspostavljanjem partnerstva, unapredenjem poucavanja),
trebalo bi te veze osnaZiti i formalizirati. Tu se opet korisnom moZe pokazati radna skupina koja bi mogla na-
praviti analizu mogucih doprinosa DKU-a pojedinim strateskim ciljevima institucije/STEM odsjeka ili zavoda
te formirati dokument na temelju kojeg bi se naknadno formalizirao odnos DKU-a i ostalih vaZnih aktivnosti
institucije/STEM odsjeka ili zavoda.

O Jesuli djelatnici institucije/STEM odsjeka ili zavoda upoznati s DKU-om?

» Koliki postotak njih zna $to je DKU i kako se razlikuje od ostalih oblika studentskih aktiv-
nosti?

Ukoliko je manjina (a posebno ako je postotak manji od 10 %) djelatnika upoznata s terminom DKU-a u
dovoljnoj mjeri da razumije kako se ono razlikuje od ostalih oblika studentskih aktivnosti, trebalo bi na razini
institucije/STEM odsjeka ili zavoda pojacati zastupljenost informacija o DKU (npr. kroz organiziranje predava-
nja, radionica, znanstvenih kruZoka, tiskanje brosura, organiziranje tribina, itd.) kako bi $to vise (a u konacnici
velika veéina) nastavnika imala $to vecu razinu informiranosti i znanja o drustveno korisnom ucenju.

O Jesu li djelatnici institucije/STEM odsjeka ili zavoda ukljuceni u edukaciju, podrsku i
zagovaranje DKU-a?
» Koliki postotak djelatnika institucije/STEM odsjeka ili zavoda podrZava drustveno korisno
ucenje?

»  Koliki postotak djelatnika institucije/STEM odsjeka ili zavoda ima iskustava s
implementacijom DKU-a u sklopu svoje nastave i koliko je njih ukljueno u zagovaracke
aktivnosti povezane s implementacijom DKU-a?

Ukoliko manjina (a posebno ako je postotak manji od 10 %) djelatnika podrZava DKU, mogude je da jo$
uvijek nisu dovoljno informirani o toj metodi te bi trebalo (formalno i neformalno) povelati informiranje o
koristima implementacije te nastavne metode. Ako nastavnici nacelno podrZavaju, ali ne upraznjavaju DKU
kao metodu, preporuca se poticanje nastavnika na ukljucivanje komponente DKU-a u sklopu nekog svog kole-
gija nudedi instrumentalnu i socijalnu podrsku kolega koji imaju iskustva u implementaciji DKU-a (ako takvi
postoje na instituciji), $to ée neke od njih u konacnici viSe motivirati za ukljucivanje u zagovaracke aktivnosti.
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O Jesu li ugledni i utjecajni ¢lanovi institucije/STEM odsjeka ili zavoda predvodnici u zag-
ovaranju DKU-a?

» Koliki postotak njih zagovara i provodi DKU?

Ukoliko se drustveno korisnim ucenjem ne bavi ugledno i utjecajno STEM osoblje, DKU je u riziku da osta-
ne sporedna aktivnost koja se nalazi na margini interesa institucije/STEM odsjeka ili zavoda. Na putu prema
odrzivoj potpunoj institucionalizaciji, prvi je korak pridobivanje jednog ili dvoje uglednih i utjecajnih ¢lanova
(neformalnim putem, ukljucivanjem u zajednicke projekte...) za svoj cilj, a koji e biti spremni preuzeti ulogu
predvodnika u unapredenju drustveno korisnog ucenja u instituciji/STEM odsjeku ili zavodu. U konacnici bi,
u idealnom slucaju, u sklopu institucije/STEM odsjeka ili zavoda trebala postojati grupa uglednih i utjecajnih
¢lanova institucije koja provodi i zagovara drustveno korisno ucenje.

O Pruza li institucija STEM nastavnicima poticaje i nagrade za provodenje DKU-a?
» Dobiva li se za provodenje DKU-a priznanje prilikom izbora u zvanja?

» Nudi li institucija poticaje za provodenje DKU-a (slobodne semestre, stipendije, sredstva za
DKU konferencije...)?

Iako ¢e mozda nekolicina nastavnika biti visoko intrinzi¢no motivirana za provodenje drustveno korisnog
ucenja, bez ekstrinzi¢nih motivatora koji bi ostale ohrabrili i potakli za ukljucivanje u aktivnosti tesko se moze
ocekivati uklju¢ivanje vecine nastavnika u implementaciju drustveno korisnog ucenja. Ovdje se moze krenuti
od djelovanja na niZe razine sustava (interni dogovor odsjeka ili zavoda o financiranju konferencija ili edukaci-
Jja na temu DKU-a, smanjeno optereéenje mentorskim obavezama nastavnika ukljucenih u DKU, smanjen broj
sudjelovanja u komisijama za ocjenu zavrsnih studentskih radova i sl.) da bi se s vremenom doslo do djelovanja
na viSe razine sustava (zagovaranje izmjena pravilnika za napredovanja, programski ugovori za financiranje
provodenja projekata DKU-a diljem RH itd.). Jednako kao $to je vazno zainteresirati $to veci broj nastavnika za
implementaciju DKU-a u svoje kolegije, vaZno je postici i da se njihov (dodatan) angazman prepoznaje od strane
kolektiva; u protivnom postoji mogucnost da nakon odredenog vremena zastupljenost DKU-a pocne stagnirati
ili éak opadati.

O Jesu li STEM studenti upoznati s DKU-om?

» Postoje li koordinirani sustavni mehanizmi za informiranje studenata o DKU?

Ako u pocetku ne postoje nikakvi mehanizmi informiranja studenata o drustveno korisnom ucenju, kole-
gijima koji imaju zastupljenu komponentu DKU-a te mogucnostima koje im pruZa takav nacin rada, nastav-
nici koji imaju implementiranu komponentu DKU-a u svojim kolegijima trebat ée dio svog vremena prije i na
pocetku pojedinog DKU kolegija odvojiti za informiranje studenata o DKU (npr. izrada brosura, predstavljanje
DKU kolegija na studentskim skupovima, informativni sastanci sa studentskim predstavnicima). S porastom
ponude DKU kolegija u sklopu institucije/STEM odsjeka ili zavoda bit ¢e nuzno organizirati sustavne mehaniz-
me informiranja (npr. oglasna ploca s popisom kolegija koji imaju komponentu DKU-a, mrezna stranica s ka-
talozima kolegija) kako bi se povelala ucinkovitost i smanjila redundantnost. Ukoliko je to mogude organizirati
na razini institucije/STEM odsjeka ili zavoda, takoder vrijedi razmotriti moguénost raspisivanja preduvjeta za
upisivanje DKU kolegija (npr. odslusan i polozen uvodni kolegij koji e za cilj imati informiranje studenata o
osnovama DKU-a, projektnom radu i nacinima kritickog promisljanja) kako bi se nastavnici u sklopu nastave
mogli potpunosti posvetiti sadrZaju i izvedbi, a studenti ne bi nekoliko puta (na svakom kolegiju) opet iznova
slusali iste temeljne informacije nuzne za uspjesno provodenje zadataka u sklopu DKU projekta i, u konacnici,
uspjesno polaganje kolegija.
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U Imaju li STEM studenti brojne opcije i moguc¢nosti sudjelovati u DKU?
» U koliko je temeljnih kolegija implementiran DKU?

» U koliko je razli¢itih podrucja implementiran DKU?

Iako je za ocekivati da ¢e na pocetku DKU biti dostupan relativnom malom broju studenata (npr. studenti
diplomskog studija odredenog smjera koji upisu izborni kolegij s komponentom DKU-a), nastojanja trebaju i¢i u
smjeru da se DKU integrira u vei broj temeljnih kolegija te u razli¢ita podrudja kojima se bavi na STEM odsje-
cima ili zavodima kako bi STEM studenti imali viSe izbora u niz moguénosti za ukljucivanje u aktivnosti DKU-a.

U Ohrabruju li se STEM studenti da zastupaju i zagovaraju institucionalizaciju DKU-a?

»  Koliko njih preuzima inicijativu za unapredenje DKU-a u instituciji?

Ako studenti nemaju prilike u sklopu institucije/STEM odsjeka ili zavoda preuzeti aktivnu ulogu u unapre-
denju DKU-q, nastojanja trebaju i¢i u smjeru da im se to omoguci (npr. poticanje davanja povratnih informaci-
Jja, preuzimanje inicijative za sklapanje novih partnerstava, sudjelovanje u radnim skupinama) i da ih se potice
da svojom aktivnoséu zastupaju i zagovaraju institucionalizaciju DKU-a.

Q Pruza li institucija STEM studentima poticaje i nagrade za sudjelovanje u DKU?
» Postoje li formalni mehanizmi (npr. ,,diploma supplement”)?

» Postoje li neformalni mehanizmi (npr. ¢lanci u novinama)?

Ako ne postoje nikakvi mehanizmi koji bi studente potaknuli na i nagradili za sudjelovanje u DKU-u, tre-
balo bi poleti s neformalnima jer ih je lak$e organizirati (npr. ¢lanci u novinama, neformalne potvrdnice o
studentovu postignucu), no svakako treba teZiti da u konacnici, osim neformalnih, budu zastupljeni i formalni
mehanizmi (npr. ,,diploma supplement”, nagrade za najbolje DKU projekte).

Q Jesuli (potencijalni) drustveni partneri upoznati s provodenjem DKU-a u sklopu insti-
tucije/STEM odsjeka ili zavoda?

» Koliki je postotak organizacija iz zajednice svjestan ciljeva koje institucija/STEM odsjeci ili
zavodi veZu uz primjenu DKU-a i raspona moguénosti koje stoje na raspolaganju?

Ve za potrebe provodenja prvih projekata DKU-a potrebno je u zajednici prosiriti vijest o provodenju
DKU-a u sklopu institucije/STEM odsjeka ili zavoda ne bi li se pronasli (adekvatni) drustveni partneri. Cilj je
postiéi da Sto veéi broj organizacija iz zajednice bude informiran o drustveno korisnom ucenju, kolegijima u
sklopu kojih se ono provodi, studentskim kompetencijama koje im stoje na raspolaganju s krajnjim ciljem osvje-
Stavanja zajednice o programima koji im omogucuju (besplatnu) suradnju s akademskom zajednicom.

O Postoji li izmedu institucije i predstavnika drustvene zajednice medusobno razumijevan-
je?
» U kojoj su mjeri svjesni ciljeva, potreba, resursa i kapaciteta ,,druge strane” za DKU?
» U kojoj su mjeri osjetljivi na ciljeve, potrebe, resurse i kapacitete ,,druge strane” za DKU?
Ukoliko predstavnici akademske i drustvene zajednice nisu svjesni medusobnih potreba, rasporeda, ci-

lieva, resursa i kapaciteta za provodenje aktivnosti DKU ili ih jesu svjesni ali ih nedovoljno postuju, odnos
akademske zajednice i drustvenog partnera tesko e zadrzati funkcionalnost, ali i reciprocnost, koju metoda
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DKU-a pretpostavlja i naglasava. Preporuca se uloZiti dodatan napor u pojasnjavanje ocekivanja iz vlastite
perspektive te aktivno slusanje ocekivanja iz perspektive partnera. Radi olakSavanja komunikacije te izbjega-
vanja reinterpretacije, preporuca se, nakon razgovora o suradnji, kljucne elemente suradnje zapisati u obliku
sporazuma. Bududi da kvaliteta DKU-a Cesto ovisi o kvaliteti partnerstva, vazno je posti¢i da se akademski i
drustveni partneri slazu oko ciljeva DKU-a.

U Ohrabruju li se predstavnici drustvene zajednice da doprinesu institucionalizaciji
DKU-a?
» Pozivaju li se formalno i konstantno ohrabruju za preuzimanje inicijative za unapredenje
DKU-a u instituciji?

» Koliko prilika imaju za izrazavanje svojih potreba i regrutaciju sudionika DKU-a?

Ukoliko predstavnici drustvene zajednice nemaju mnogo prilika preuzeti aktivnu ulogu u unapredenju
DKU-aq, treba ih se ohrabriti da iskaZu svoje potrebe i omoguditi im da regrutiraju studente i nastavnike za
rjeSavanje doti¢ne potrebe/problema kroz projekt DKU-a. Takve prilike mogu biti Sirokog raspona od ispu-
njavanja obrasca o organizaciji civilnog drustva, njihovim ciljevima, korisnicima, kapacitetima i potrebama
do predstavljanja u sklopu organiziranih skupova na kojima Ce prisustvovati i studenti i njihovi nastavnici.
U konacnici se Zeli posti¢i da institucija/STEM odsjeci ili zavodi postanu prepoznati i traZeni u zajednici kao
poZeljni partneri DKU-a.

O Postoji li u sklopu institucije/STEM odsjeka ili zavoda osoba, ured ili centar ¢ija je pri-
marna uloga koordinacija drustveno korisnih aktivnosti te pruzanje podrske u imple-
mentaciji, unapredivanju i institucionalizaciji DKU-a?

» Koordinira li samo drustveno korisne aktivnosti ili viSe toga?

» Pruza li podrsku svima ili samo odredenoj skupini korisnika/odsjeka?

Ukoliko u sklopu institucije/STEM odsjeka ili zavoda ne postoji nitko tko koordinira drustveno korisne
aktivnosti, u prvom se koraku neki od tih zadataka mogu povjeriti osobi, uredu ili centru koji koordinira druge,
sli¢ne aktivnosti u sklopu institucije (npr. centar za razvoj karijera, ured za medunarodnu suradnju, koordina-
tor za Erasmus programe). S poveéanjem broja DKU kolegija, opseg ¢e posla rasti, a zadaci Ce zahtijevati sve
velu strucnost i posvecenost drustveno korisnom ucenju, zbog cega treba sugerirati formiranje ureda ili centra
za DKU u kojem Ce biti zaposlena osoba kojoj ¢e primarna uloga biti koordinacija drustveno korisnih aktivnosti
te pruZanje podrske u implementaciji, unapredivanju i institucionalizaciji DKU-a.

U Prepoznaju li odbori koji odlu¢uju o pravilima institucije DKU kao klju¢an obrazovni cilj
institucije/STEM odsjeka ili zavoda?

» Jesu li razvijena i implementirana formalna pravila koja podrZavaju razvoj DKU-a kao kl-
ju€nog obrazovnog cilja institucije?

Ukoliko odbori uopée ne prepoznaju drustveno korisno ucenje kao kljucan obrazovni cilj institucije/STEM
odsjeka ili zavoda, potrebno je zagovarackim aktivnostima (npr. utjecajnih pojedinaca, radne skupine) prvo
postici da odbori razumiju bit DKU-a i prepoznaju njegovu vaznost za unapredenje nastavnog procesa, a nakon
toga nastaviti sa zagovaranjem ne bi li se razvila i implementirala formalna pravila razvoja DKU-a kao kljuc-
nog obrazovnog cilja.
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U Postoje li u instituciji djelatnici s odgovaraju¢om titulom koji razumiju DKU i mogu
pruzati podrsku u unapredivanju i institucionalizaciji DKU-a?
» Koliko takvih osoba ima i jesu li trajno zaposlene?
» Je li njihova plada neovisna o vanjskom financiranju?
Ukoliko na instituciji ne postoji niti jedna osoba s odgovarajucom titulom, iskustvom i znanjem o DKU, koja
je pladena za unapredivanje i institucionalizaciju DKU-a u STEM podrudju, preporuka je da se takva osoba u

pocetku zaposli na odredeno vrijeme (ovdje vrijedi istraZiti moguénost vanjskog financiranja putem projekata),
s konac¢nim ciljem trajnog zaposljavanja koje nece ovisiti o vanjskom financiranju.

O Financira li drustveno korisne aktivnosti sama institucija?
» Jeli to glavni nacin financiranja drustveno korisnih aktivnosti?

Ukoliko se drustveno korisne aktivnosti financiraju kratkoro¢nim stipendijama (ili se, u slu¢aju RH, biraju
samo one drustveno korisne aktivnosti koje neée iziskivati dodatna financijska sredstva, Sto smanjuje raspon i
u nekim slucajevima umanjuje kvalitetu DKU-a), trebalo bi se izboriti da institucija/STEM odsjeci ili zavodi u
pocetku barem djelomicno sudjeluju u financiraju drustveno korisnih aktivnosti s konacnim ciljem osigurava-
nja fiksnog budZeta dovoljnog za provodenje glavnine drustveno korisnih aktivnosti.

O Podrzava li uprava institucije DKU?

» Razumiju li predstavnici uprave razumiju ulogu DKU-a i razlikuju ga od ostalih oblika stu-
dentskih iskustva?
» Nastoje li aktivno u€initi DKU vidljivim i vaznim dijelom rada institucije?
Ukoliko predstavnici uprave ne razumiju vaznost i ulogu DKU-a u STEM podrudju te ga Cesto zamjenjuju
s drugim, sli¢nim oblicima studentskih iskustava potrebno ih je prvo dodatno informirati i educirati o tome,
a tek onda potaknuti da putem se medija, javnih nastupa i zagovaranja aktivno trude DKU uciniti vidljivim i
vaznim dijelom rada institucije.

Q Percipira li zajednica instituciju/STEM odsjeke ili zavode angaZiranima u zajednici?
> Dozivljavaju li se STEM odsjeci ili zavodi visoko angaZiranima u zajednici?

Ukoliko Sira zajednica instituciju/STEM odsjeke ili zavode ne doZivljava angaZiranima u zajednici, nastav-
nicima Ce biti tesko pronadi kvalitetne drustvene partnere dok se ta slika ne promijeni. Preporuca se koristenje
marketinskih strategija (web, broSure, intervjui, prezentacije projekata) kako bi se povecala svjesnost zajednice
o postojanju DKU-a na instituciji i koristi DKU-a za zajednicu, koje ¢e s vremenom dovesti do toga da Ce zajed-
nica percipirati instituciju/STEM odsjeke ili zavode kao visoko angaZirane u zajednici.

O Prati li se u instituciji organizirano broj, kvaliteta i utjecaj drustveno korisnih aktivnos-
ti?
» Postoji li kontinuirano i sustavno praenje?

Ukoliko se u instituciji/STEM odsjecima ili zavodima ve¢ neko vrijeme provode aktivnosti drustveno kori-
snog ucenja, potrebno je potaknuti nastavnike da sistematiziraju dosadasnje podatke o broju, kvaliteti i utjeca-
ju drustveno korisnih aktivnosti te da ih organiziraju na jednom mjestu. Kada se jednom na instituciji u sklopu
ureda ili centra zaposli osoba koja ée se baviti koordinacijom DKU aktivnosti, ona moZe preuzeti vodenje te
evidencije i pracenje broja, kvalitete i utjecaja drustveno korisne aktivnosti.
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PITANJA ZA RAZMISLJANJE I PROVJERU ZNANJA

1. Kako biste definirali drustveno korisno ucenje?
2. Koji su klju¢ni elementi DKU-a (komponente, ciljevi u¢enja i partneri)?

3. Kako su volontiranje i praksa povezani s drustveno korisnim ucenjem? Koje su te-
meljne razlike izmedu DKU-a i volontiranja te DKU-a i prakse? Svoj odgovor potkri-
jepite primjerima.

4. Koji podaci govore u prilog implementacije DKU-a u STEM podrudju?
5. Koji su teoreticari utjecali na razvoj DKU-a i kako?
6. Odakle se, kako i za$to DKU kao metoda pocela $iriti svijetom?

7. Sto moZete zakljuditi o trenutnom stanju na Va3oj instituciji glede institucionalizaci-
je DKU-a?
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SVRHA DRUSTVENO KORISNOG

NAKON PRORADE OVOG UCENJA

POGLAVLJA MOCI CETE:

opisati tri misije sveu¢ilista
komentirati razloge
oklijevanja potencijalnih
aktera DKU-a prilikom
donosenja odluke o (ne)
sudjelovanju u drustveno
korisnom ucenju

izdvojiti nekoliko klju¢nih
ciljeva DKU-a

prepoznati dobrobit DKU-a iz
perspektive razli¢itih aktera
(nastavnika, drustvenih
partnera i studenata)

saZeti kljune nalaze

Tri misije sveuciliSta

Kada bismo nasumiéno pitali ljude iz okoline (ali i ¢la-
nove akademske zajednice!) koja je uloga visokoobrazov-
nih institucija, najvjerojatnije bi naveli dvije misije sveu-
cilista:
» nastava - ¢ime se podrazumijeva prenosenje znanja
i stvaranje novih stru¢njaka i
»  istrazivanja - ¢ime se podrazumijeva provjera nekih
prethodnih znanja i doprinos kroz razvijanje novih. Malo
bi se njih sjetilo navesti i tre¢u misiju sveudilista:
» drustvena odgovornost - koja podrazumijeva pov-

istraZivanja u¢inaka DKU-a ezivanje sveucilista s drustvenom zajednicom u svrhu do-
prinosa unapredenju zajednice i drustva. Prema zapaZan-
jima nekih autora (Roper i Hirth, 2005), sveudilista su se
tijekom godina razvijala zajedno s okolinom, pokuSavajuéi svoje uloge prilagoditi sve
velim zahtjevima koje je napredak stavljao pred njih; evolucija sveucilista dovela je i do
promjene u misiji sveuciliSta 21. stoljeéa pa se kao nova trilogija predlaZe (1) ucenje, (2)
otkriéa i (3) ukljudivanje u zajednicu, $to se od tradicionalne primarno o€ituje u nagla-
sku na dvosmjernosti procesa interakcija.

MISIJA SVEUCILISTA
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Slika 5. Tri misije sveucili$ta
(Cesto se nazivaju i, tri stupa sveucilista®)
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Drustveno je korisno ucenje nastavna metoda koja podrazumijeva ukljuivanje u zajednicu i
polazi od pretpostavke da ée ¢lanovi akademske zajednice jednako teZiti ostvarenju svih triju misija
sveuciliSta - ili Cak naglasavati trecu, civilnu misiju (ne zato $to je viSe vazna, ve¢ zato §to je najcesce
zanemarivana!). Nacionalnim istraZivanjem (Culum i Ledi¢, 2011) dobivene su ohrabrujuée informa-
cije da se veéina nastavnika (neovisno o podrudju) slaZe da je primarna misija sveudiliSta obrazova-
nje drustveno odgovornih i aktivnih gradana koji ¢e djelovati za opée dobro te da imaju pozitivna
stavove prema civilnom zalaganju i djelovanju za opée dobro. S druge strane, rezultati koji ne djeluju
poticajno za razvoj dru$tveno korisnog ucenja u RH, pokazali su da polovica nastavnika smatra da je
prekasno poticati obrazovanje za aktivno gradanstvo na fakultetu, da su nastavnici slabo ukljuceni u
lokalnu zajednicu te da dionike u neakademskoj zajednici (lokalne vlasti, gospodarstvenike, udruge)
ne percipiraju relevantnim suradnicima. Cini se da se ¢lanovi akademske zajednice u RH na jednoj
nacelnoj razini slazu s idejama koje promice drustveno korisno ucenje, ali da, $to se ti¢e djelovanja u
tom smislu, postoji odredena pasivnost koja u tom kontekstu moze biti povezana s nizom ¢imbenika
na vecinu kojih bi se moglo djelovati institucionalizacijom DKU-a.

Razlozi oklijevanja potencijalnih aktera DKU-a

,»Usudila bih se reci da nitko od nas koji jesmo u tome, koliko god se trudili,

nastavu ne uspijevamo raditi bas na principima ucenja zalaganjem

u zajednici jer je to koncept koji za svoju punu realizaciju zahtijeva snaznu
institucionalnu podrsku koja kod nas uopce ne postoji, da ne govorim

o organizacijskoj kulturi nasih sveu(ilista, ali i spremnosti organizacija iz zajednice*

Bojana Culum, Filozofski fakultet u Rijeci

»  Razmislite i na prazan papir zapisite sve razloge kojih se moZete sjetiti zbog kojih bi neki nastavnik mogao
oklijevati s donoSenjem odluke da u neki dio svoje nastave implementira drustveno korisno ucenje

Donedavna brojka kolegija s implementiranom komponentom drustveno korisnog ucenja na
visokoobrazovnim institucijama u Republici Hrvatskoj jasan je pokazatelj da je primjena ove metode
tek u povojima na nasim prostorima. Glavni razlog za to mozemo pronadi u ¢injenici da, usprkos do-
stupnosti literature (¢ak i na hrvatskom jeziku) i edukacija (Cesto besplatnih) u posljednjih desetak
godina, veéina glavnih aktera drustveno korisnog ucenja (nastavnici, studenti, drustveni partneri)
jo$ uvijek nije upoznata s ovom nastavnom metodom i koristima koje njezina primjena donosi za sve
aktere DKU-a, kao i za $iru zajednicu. Buduéi da pokretanje programa drustveno korisnog ucenja
nuzno dolazi od strane akademske zajednice (nastavnici prvo moraju pokrenuti kolegij s kompo-
nentom DKU-a da bi ga studenti mogli upisati i da bi u sklopu njega mogli suradivati s partnerima u
drustvenoj zajednici), krenut éemo s razmatranjem upravo njihove perspektive i sagledavanjem ra-
zloga zbog kojih se, nakon $to se upoznaju s konceptom drustveno korisnog ucenja, (neki) nastavnici
ne odlu¢uju za implementaciju DKU-a u svoje kolegije.

Odredeni postotak predstavljaju nastavnici u otporu - oni koji su navikli drZati nastavu na je-
dan nadin, smatraju da je taj nacin dobar i ne vide potrebu za promjenom; neki od njih ¢ak smatraju
da bi promjena nastavne metode dovela do smanjenja kvalitete konac¢nih ishoda zbog Cega ulogu
pasivnih promatraca promjena oko sebe zamjenjuju ulogom aktivnih zagovaratelja protiv takvih
promjena. Postojeca bojazan da bi implementacija DKU-a mogla dovesti do srozavanja visokih aka-
demskih standarda nece se ostvariti ukoliko se DKU provede na odgovarajuéi na¢in, prema pravilima
dobre prakse ($to u konacnici vrijedi i za tradicionalan oblik nastave!) jer se primjenom DKU-a ne
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mijenja sadrZaj poucavanja ve¢ nacin poucavanja. Nekima problem predstavlja moguénost dodatnog
(nastavnog) opterelenja, koje u teoriji ne bi trebalo postojati (jer DKU nije zami$ljen kao dodatak na
trenutne zahtjeve i sadrZaje kolegija, ve¢ samo promjena nacina rada s istima), ali svjesni smo da ée
se (barem na pocetku) vjerojatno dogoditi. I upravo tu je klju¢na uloga odsjeka ili institucije koja ¢e
tijekom procesa implementacije DKU-a nastavniku pruZiti podrsku u vidu a) djelomi¢nog rasterece-
nja od drugih obaveza ili b) osiguravanja suradnika za ispomo¢ s odredenim zadacima DKU-a.

»  ViSe o tome $to motivira i(li) demotivira akademsku zajednicu za implementaciju DKU-a procitajte u
istraZivanju koje su proveli Abes, Jackson i Jones (2002)

»  ViSe o promjenama stavova akademske zajednice (od skepse do podrske) prema drustveno korisnom
ulenju procitajte u istrazivanju kojeg je proveo Hasser (1995)

Nastavnici nekih disciplina implementaciju DKU-a doZivljaju ,,prirodnijom* od drugih - tako ¢e
nastavnici iz podruéja drustvenih znanosti lakSe zamisliti koje sadrZaje i na koji na¢in mogu prilago-
diti metodi drustveno korisnog ucenja te tko bi mogli biti drustveni partneri s kojima ¢e suradivati
na projektima za dobrobit zajednice. Njih njihova dosada$nja praksa i suradnja kroz razli¢ite pro-
jekte u vecoj mjeri dovodi u kontakt s neprofitnim organizacijama u zajednici (npr. pedagozi - $kole,
logopedi - vrtiéi, soc. radnici - CZSS, psiholozi - udruge), dok je nastavnicima koji se bave STEM
podruc¢jem u tom smislu u pocetku moZzda teze. Buduéi da oni kroz praksu i projekte u veéoj mjeri
suraduju s profitnim organizacijama (npr. matematicari - banke, informaticari - IT firme, strojari -
firme s automatiziranim pogonima npr. Kras, Badel, Podravka), teZe im je zamisliti koje bi se lokacije
i koji drustveni partneri mogli direktno povezati s pojedinim sadrZajima koje su predmetom njiho-
vog proucavanja, a potencijalno im veéi izazov predstavlja i stupanje s njima u kontakt i ostvarivanje
partnerskog odnosa. Medutim, bez obzira $to se u nekim disciplinama lakSe, a u drugima teze pro-
nadu drustveni partneri, drustveno korisno uéenje kao metoda pokazalo se primjenjivim u svakom
podrudju. Za primjer (i inspiraciju) proucite opise niza inozemnih kolegija i projekata drustveno
korisnog uéenja upravo iz STEM podrudja navedene na kraju ovog poglavlja.

Jos je jedan razlog zbog kojeg neki nastavnici (ali i studenti i druStveni partneri!) oklijevaju s
donosenjem odluke glede sudjelovanja u programima drustveno korisnog ucenja osjecaj poveéane
odgovornosti; koliko god privlac¢na bila ideja doprinosa zajednici kroz rjeSavanje nekog realnog pro-
blema stvarnih ljudi iz okoline, toliko nelagodna je i pomisao da mozda projekt DKU-a nele uspjeti,
da moZda - umjesto da pomogne - jo§ dodatno i nasteti klijentima/korisnicima u zajednici kojima
je trebao pomodi. Iako nije lako nositi se s tom pomisli, nije nuzno loSe da se ona javlja. Ukoliko se
vodi ratuna o tome da ne postane fiksacija i optereéenje, ona moze predstavljati misao vodilju i mo-
tivaciju za sve sudionike da daju sve od sebe da naprave najbolji mogudéi posao. Na taj se nacin ova
bojazan iz neceg §to koc¢i sudjelovanje u DKU procesu pretvara u pokretacku snagu DKU procesa.
Nije lako (ni nastavnicima ni studentima) potpuno kontrolirane uvjete u predavaonici zamijeniti
nepredvidivo$¢u realnog svijeta, ali to i jest jedna od prednosti ove metode - bolja priprema stude-
nata na stvarnost koji ih ¢eka kad nakon diplome napuste sigurnost obrazovnog sustava i suoCe se sa
svakodnevnim izazovima trzi$ta rada. No, vrijedi imati na umu da tijekom rada na projektima DKU-a
studenti ipak na raspolaganju imaju pomo¢ i podrsku ne jednog, nego dvaju mentora (nastavnik i
drustveni partner) koji svaki, iz svoje perspektive, doprinose kvaliteti konalnog rjeSenja.

»  Na praznom papiru nacrtajte t-tablicu s kategorijama ZA i PROTIV

»  Zamislite se u situaciji druStvenog partnera (npr. djelatnika neke udruge) kojem je ¢lan akademske
zajednice predloZio sudjelovanje u projektima drustveno korisnog ucenja
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»  pokusajte pronadi sto vise razloga zbog kojih bi doti¢nog moglo zanimati sudjelovanje u programima
DKU-a (zapisite te razloge u tablicu ispod kategorije ,,ZA“)
> sada razmislite o razlozima zbog kojih bi doti¢ni mogao oklijevati s donoSenjem odluke da sudjeluje

u programima DKU-a (zapisite te razloge u tablicu ispod kategorije ,,PROTIV*)

Povezano s ve¢ spomenutim oklijevanjem zbog povecane odgovornosti, koju dijele svi potenci-
jalni akteri DKU-a, dru$tveni partneri mozda oklijevaju jer se boje da bi studenti mogli odustati na
pola projekta ($to nije previse vjerojatno ako se uspje$no zavr$avanje projekta postavi kao preduvjet
za polaganje kolegija) te da rjeSenje nece biti na zadovoljavajuéoj razini ($to smo ve¢ spomenuli da
se, uz adekvatno dvostruko mentorstvo, ne bi trebalo dogoditi). Neki od njih imaju strah od nepo-
znatog koji stvara otpor prema promjenama - brinu se koje bi obaveze takvo partnerstvo moglo
staviti pred njih i hoce li im oni biti dorasli. Zato je vrlo vazno odmah na pocetku uspostaviti dobru
komunikaciju koja ¢e objema stranama (akademskom i drustvenom partneru) omoguéiti da iznesu
svoja oCekivanja, a koja ¢e kasnije omoguciti bolju suradnju na projektima DKU-a. Takoder, drustve-
ni partner moze oklijevati zbog brige oko materijalnih i nematerijalnih resursa koje ¢e eventualno
morati uloZiti u projekt DKU-a. Istina, projekt DKU-a od drustvenog ¢e partnera zahtijevati dodatan
angaZzman - morat Ce uloZiti dio svog vremena i truda na mentoriranje studenata; medutim, kad
se u obzir uzme cost-benefit analiza, takvo se ulaganje ¢ini opravdanim. Financijsko je optereenje
ve¢ druga prica - veéini neprofitnih organizacija te$ko je u kratko vrijeme namaknuti sredstva za
ostvarenje nekog projekta pa se u tom slucaju savjetuje ili provodenje projekata koji ne zahtijevaju
dodatne materijalne troskove (npr. provodenje edukacije) ili organiziranje sredstava iz nekih drugih
izvora. Ovdje ponovno do izraZaja dolazi vaznost podrske institucije koja bi mogla unaprijed izdvojiti
odreden budZet za pokrivanje troskova projekata DKU-a.

»  Razmislite i na prazan papir zapisite sve razloge kojih se moZete sjetiti zbog kojih bi neki student
mogao oklijevati s donosenjem odluke da sudjeluje u projektu drustveno korisnog ucenja

Kod sagledavanja razloga zbog kojih studenti mogu oklijevati s dono$enjem odluke da sudjeluju
u projektima drustveno korisnog ucenja, posluZit ¢emo se rezultatima istrazivanja odrednica inte-
resa studenata za drustveno korisno ucenje (Modi¢ Stanke i Putarek, 2016) provedenom na uzorku
iz RH. Za pocCetak vrijedi istaknuti da su studenti (neovisno o prosjeku, godini studija i znanstvenom
podruéju) nalelno zainteresirani za drustveno korisno uenje; 85-95 % njih bilo bi zainteresirano za
upisivanje izbornog kolegija s komponentom DKU-a. Medutim, u ovom nas trenutku zanima onih
preostalih 5-15 % koji ne bi bili zainteresirani za sudjelovanje u kolegiju s komponentnom DKU-a.
Kao najces¢i razlog studenti navode nedostatak vremena, a slijede ga nedostatak interesa za takve
aktivnosti te pretpostavka da bi to od njih zahtijevalo dodatan angaZman na fakultetu i izvan njega.
Nekolicina navodi i a) da nije zainteresirana za dodatne aktivnosti za koje nema financijske naknade,
b) da im ne odgovara kad moraju suradivati s drugima, c) da biraju izborne kolegije na kojima se ne
moraju puno truditi te d) da ih je strah da nede biti uspje$ni u tome. Ovdje imamo potrebu izdvojiti
dva komentara upravo iz ove skupine ,,nezainteresiranih za DKU“, a koji navode na razmisljanje:

»smatram da bi nas za trZiste rada trebao pripremiti studij koji smo odabrali. U protiv-
nom studij gubi smisao i degradira se*

»Zato jer se planiram baviti znano$¢u, a ne drustvenim problemima*

Prvi sludaj indikator je nerazumijevanja drustveno korisnog ucenja kao nastavne metode kojoj
upravo i jest smisao da u sklopu studija studente pripremi za trZiste rada. Drugi slucaj indikator je
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nerazumijevanja da znanost postoji kako bi sluZila drustvu i da izoliranjem iz konteksta riskira po-
stati samoj sebi svrha. Prema naSem misljenju, oba komentara (iako im to nije bila inicijalna namje-
ral) govore upravo u prilog tome da je drustveno korisno ucenje kao metodu nuzno implementirati
u sva podrudja obrazovnog sustava.

Ciljevi drustveno korisnog ucenja

,,Cilj drustveno korisnog ucenja je pomoci studentima da uvide relevantnost svog znanja u svijetu

prof. dr. sc. Nives Mikeli¢ Preradovié,
Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti, FFZG

Bez obzira gledamo li na drustveno korisno ulenje Sire - kao pedagoski pristup ili uze - kao
nastavnu metodu koja povezuje nastavnike, studente i drustvenu zajednicu u reciproénom partner-
stvu sa zajednickim ciljem doprinosa drustvu i zajednici, u podlozi se uvijek nalazi obrazovanje ¢iji
se ciljevi u pravilu vezu za ucenike. Samim time jedan od ciljeva DKU-a (esto i onaj koji se najvise
istiCe - posebno u akademskim krugovima) jest unapredenje akademskih vjestina studenata, koje ¢e
im u konacnici omoguciti bolje snalaZenje u ,,realnim uvjetima* koji ih ¢ekaju po zavrsetku studija.
U tom smislu, drustveno korisno ucenje teZi pobolj$anju usvajanja znanja povezivanjem teorije i
prakse, motiviranju studenata za pohadanje nastave i prouc¢avanje nastavnih materijala, poticanju
studenata da preuzmu odgovornost za uCenje, osvjeStavanju relevantnosti akademskog kolegija u
stvarnom svijetu, pripremanju studenata za bududu karijeru i (ne manje vazno!) poticanju studenata
na preispitivanje odluka o buducoj karijeri. Ovim teZznjama drustveno korisno ucenje usmjerava se
na unapredenje buduleg funkcioniranja studenata na trZistu rada.

Medutim, akademske vjestine nisu jedine koje doprinose snalazenju pojedinaca na trzistu rada
(niti noSenju s najrazli¢itijim izazovima stvarnog Zivota s kojima ¢e se studenti jednom susretati)
pa je tako jedan od ciljeva DKU-a i unapredivanje osobnog rasta i razvoja studenata. U tom smislu,
drustveno korisno uCenje tezi razviti bogatiji kontekst ucenja koji potice kriticko razmisljanje, kre-
ativnost i rjeSavanje problema, osposobiti studente za ucinkovito upravljanje vremenom, poboljsati
njihovo samopostovanje i samopouzdanje, unaprijediti vjestine rada u timu i u danasnjem svijetu
prijeko potrebne komunikacijske vjestine.

I, kona¢no, osim $to Zelimo da studenti u buduénosti budu uspje$ni u razli¢itim aspektima svog
Zivota, Zelimo i da razviju osjecaj potrebe ,,vratanja zajednici“. Da tijekom studiranja, ali i nakon
njega, osvijeste pripadnost zajednici u kojoj Zive i djeluju te poZele doprinijeti u rjeSavanju njezinih
problema i potreba. Pa tako razvoj civilne uloge i gradanske odgovornosti studenata takoder pred-
stavlja jedan od ciljeva DKU-a. U tom smislu, drustveno korisno uéenje teZi razvijanju kolegijalnosti i
suradnje medu razli¢itim dionicima procesa DKU-a, povecanju osjetljivosti i brige za potrebe drugih,
osvjeStavanju razliditosti i poticanju tolerancije, poveéanju gradanske odgovornosti, a sve to kroz
izravan utjecaj na probleme i potrebe drustvene zajednice.

Ovisno o stajaliStu, povezivanje akademske i drustvene zajednice moZe se takoder smatrati jed-
nim od ciljeva DKU-a, ali takoder i metodom, nusproduktom. Bez obzira na stajaliste, vrijedi zapam-
titi da je veza izmedu akademske i drustvene zajednice u samoj srzi drustveno korisnog uéenja i da
bez nje, drustveno korisno ucenje ne moZe postojati.

,,Budi promjena koju Zelis vidjeti u svijetu*

Mahatma Gandhi
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DOBROBIT DRUSTVENO KORISNOG UCENJA
ZA RAZLICITE AKTERE DKU-a

Dobrobit drustveno korisnog uéenja za nastavnike/akademsku zajednicu

»  Razmislite i na prazan papir zapisite sve potencijalne koristi za nastavnike/akademsku zajednicu
kojih se moZete sjetiti, a koje bi mogle proiza¢i od njihovog sudjelovanja u programima drustveno
korisnog ucenja

Iako su neki nastavnici u tu profesiju dospjeli neplanirano (npr. Zeljeli su se baviti znano$¢u,
no nisu uspjeli dobiti mjesto na nekom institutu, veé na fakultetu gdje ve¢ina radnih mjesta podra-
zumijeva znanstveno-nastavnu poziciju), za pretpostaviti je da veéina nastavnika svoju nastavnu
ulogu dozivljava vaznim dijelom svog profesionalnog identiteta. I, kao takvu, Zele ju unaprijediti.
Drustveno korisno uéenje pruza nov i drugaciji nacin poucavanja koji ¢e povecati interes studenata
za sadrZaje kolegija, potaknuti interaktivni, mentorski odnos sa studentima i podsjetiti nastavnike
na izravne posljedice koje njihovo poucavanje ima na drustvo. Implementacija drustveno korisnog
ucenja predstavlja novi profesionalni izazov koji moze doprinijeti povecanju efikasnosti i kompeten-
tnosti (Bernadowski, Perry i Del Greco, 2013). Nerijetko nakon prvih iskustava s drustveno korisnim
ucenjem dode do proSirenja mreZe profesionalnih kontakata koja moze dovesti do interdisciplinarne
suradnje (bilo kroz zajednicki pristup poucavanja ili kroz suradnju u sklopu nekih drugih projekata).
Osim nastavne, ve¢ina ¢lanova akademske zajednice ¢esto ima i znanstvenu ulogu pa je u tom smislu
dobrobit ukljucivanja u drustveno korisno ucenje identificiranje aktualnih problema vrijednih istra-
Zivanja i stvaranje novih prilika za istraZivanja (Driscoll, Holland, Gelmon i Kerrigan, 1996). Bas kao
i studenti, i nastavnici ponekad Zive pomalo izolirani od realnosti svijeta koji ih okruzuje pa je tako
za njih dobro da kroz mentoriranje programa DKU-a povecaju osjetljivost i odgovornost za drustve-
ne probleme te se ukljuce u zajednicu i ostvare znacajne interakcije sa zajednicom. Kroz zajednicke
projekte sa zajednicom, pobolj$ava se imidZ institucije i njezina vidljivost, a samim time i mogu¢no-
sti profesionalnog priznanja i nagrade za pojedince koji se u sklopu doti¢nih institucija odlu¢uju na
implementaciju drustveno korisnog uenja (Waterman, 2014).

Dobrobit drustveno korisnog uéenja za drustvene partnere/zajednicu

»  Pogledajte t-tablicu sa popisom ZA - PROTIV DKU-a koju ste u poglavlju ,,Razlozi oklijevanja po-
tencijalnih aktera DKU-a* pisali iz perspektive drustvenog partnera

»  Proucite razloge ZA (koji vjerojatno, barem djelomicno, pocivaju na nekim potencijalnim koristima
za drustvenog partnera/zajednicu) i razmislite moZete li se dosjetiti jos nekih potencijalnih koristi
za drusStvene partnere/drustvenu zajednicu, a koje bi mogle proizadi iz sudjelovanja u programima
DKU-a

Primarna dobrobit koju drustveni partneri u zajednici imaju od sudjelovanja u programima drus-
tveno korisnog ucenja jest rjeSavanje nekih postojecih problema ili potreba koji dotad iz razli¢itih
razloga nisu bili rijeSeni/zadovoljeni. Moguce je da partnerska organizacija dosad nije imala dovolj-
no resursa - vremenskih, financijskih ili ljudskih - pa uklju¢ivanje studenata, koji ée besplatno uloZi-
ti svoje vrijeme i strucnost za rjeSavanje problema ili potreba zajednice svakako doprinosi osnovnim
ili dodatnim aktivnostima drustvenih partnera za dobrobit zajednice (Driscoll, Holland, Gelmon i
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Kerrigan, 1996). Dolaskom studenata u organizaciju, drustveni partneri dobivaju novu energiju i
svjezu perspektivu od skupine entuzijasta koji svojim stru¢nim i znanstveno utemeljenim rjeSenjima
Zele doprinijeti zajednici, a samim time dobivaju priliku te iste budule stru¢njake i njihove mentore
iz akademske zajednice informirati o temama koje su vazne njihovim klijentima/korisnicima. Na
taj nacin, kroz svoje sudjelovanje u projektima DKU-a oni podiZu svijest o postoje¢im problemima
u zajednici i istovremeno koriste priliku da zainteresiraju buduée (i aktualne) stru¢njake za njih
promicudéi tako empatiju i gradansku odgovornost ostalih sudionika DKU-a (Ferrari i Worrall, 2000).
Ako postoji trajna potreba, a drustveni su partneri zadovoljni s rjeSenjem koje su studenti ponudili
i njihovim radom na projektu, drustveni partneri po zavrSetku DKU- a mogu iskoristiti priliku za
,vrbovanje“ studenata za daljnji nastavak suradnje bilo u obliku volontiranja ili zaposlenja. I konac-
no, sudjelovanjem u projektima DKU- a, drustveni partneri osnaZuju vezu sa sveuciliStem, dobivaju
pristup sveudilisnim izvorima i povezuju se sa stru¢njacima iz podrudja (Ward i Vernon, 1999), $to im
povecava vidljivost i dodatno jaca kredibilitet prilikom traZenja sredstava.

Dobrobit drustveno korisnog ucenja za studente

»  Razmislite i na prazan papir zapisite sve potencijalne koristi za studente kojih se moZete sjetiti, a
koje bi mogle proizaéi od njihovog sudjelovanja u programima drustveno korisnog ucenja

Dobrobit je koju studenti imaju od sudjelovanja u drustveno korisnom ucenju viestruka i oni su
toga nacelno svjesni, makar jo$ uvijek nisu dovoljno upoznati s konceptom drustveno korisnog uce-
nja. U istraZivanju interesa studenata za drustveno korisno ufenje (Modi¢ Stanke i Putarek, 2016),
viSe od 70 % njih izjavljuje da bi upisali kolegij s komponentom DKU-a zbog usvajanja specifi¢nih
znanja i vjestina, razvoja vjestina timskog rada, komunikacije, kreativnosti i rjeSavanja problema te
povezivanja teorije i prakse. ViSe od 50 % razloge svog interesa pronalaze u primjeni, boljem razu-
mijevanju i produbljivanju znanja steenog na studiju, poveanju osjecaja samopouzdanja i samo-
kompetentnosti, pruzanju pomo¢i onima kojima je to potrebno i ostvarivanju potencijalno korisnih
kontakata. I konacno, vie od 45 % njih zainteresirano je za DKU zbog povelanja drustvenog anga-
Zmana, boljeg razumijevanja drustvenih prilika i preispitivanja vlastitih profesionalnih interesa. 1z
ovih nalaza opaZa se da su studenti moZda najsvjesniji dobiti povezane uz akademsko ucenje i osobni
razvoj koje direktno ili indirektno vezu uz svoju bududu karijeru.

Osim §to drustveno korisno ucenje pruza iskustvo iz prve ruke i omogucava testiranje vjestina,
interesa i vrijednosti vezanih uz mogudéu karijeru, ono istovremeno razvija suradnju i omogucava
djelovanje bez obzira na sli¢nosti i razlike u misljenjima, stavovima i ponasanju unutar radne sku-
pine. Studentima se pruZa iskustvo projektnog rada i naina razmiSljanja (s kojima ¢e se mnogi od
njih susretati u budué¢im radnim okolinama), a buduéi da se pritom ne rjeSava neki hipotetski, simu-
lirani zadatak ve¢ realni, konkretni problem u zajednici, kod studenata se javlja osje¢aj zadovoljstva
ucinjenim. Uz sve navedeno, ne smije se smetnuti s uma da DKU jaca i potice kriticko misljenje
studenata koje istovremeno pomaze povezivanju teorije i prakse, ali i razvija svijest o postoje¢im
problemima i na¢inima rje$avanja istih. Osim $to tijekom semestra u sklopu nastave rade nesto nji-
ma u pravilu zanimljivo, na drugaciji nain i u drugacijoj okolini, studenti to iskustvo mogu staviti u
Zivotopis, $to ¢e ih u masi sli¢nih kandidata razlikovati od ostalih.

,»Zbog timskog rada te prakticnog rada na projektu, tijekom semestra nasla sam se u
mnogim situacijama koje na dotadasnjim kolegijima nisam imala priliku iskusiti. S obzi-
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rom da smo kao tim morali osmisliti cijeli projekt, organizirati ga, pa konacno i provesti,
stekla sam i razvila mnoge vjestine koje ¢e mi biti jako vazne u daljnjem radu. Moram
priznati da je bio odli¢an osjecaj kada je nas projekt uspjesno priveden kraju i kada smo
vidjeli da smo ni iz cega napravili nesto i da smo time bar malo doprinijeli drustvu i
ucinili nesto korisno sa znanjem koje smo stekli kroz semestar. Nadam se da Ce se s vre-
menom pojaviti jo$ koji slican kolegij jer mislim da nas ovaj prakti¢ni nacin ucenja bolje
razvija kao osobe i korisniji je za svijet rada koji nas ubrzo ¢eka.”

Ana Orli¢, studentica psihologije na FFZG (o kolegiju ,,Psihologija posvojenja‘“)

Ucinci drustveno korisnog ucenja

Rasprostranjenost i sad ve¢ dugogodi$nju prisutnost drustveno korisnog uéenja u razli¢itim ra-
zinama obrazovnog sustava u svijetu prate i mnogobrojna istraZivanja koja su se bavila ispitivanjem
ucinaka te pedagoske metode. Pregled te literature nadilazi svrhu ovog priru¢nika pa ée ovdje biti
navedeni rezultati samo dvaju indikativnih radova. Mnogi radovi ukljucivali su nacrte istraZivanja
koji su pretpostavljali da se mjerenja provode odmah po ili ubrzo nakon zavrsetka projekta DKU-a
pa su tako zapravo ispitivala (samo) kratkoro¢ne udinke drustveno korisnog u€enja. Austin, Vogel-
gesang, Tkeda i Yee (2000) proveli su longitudinalno istraZivanje na 22 236 studenata od kojih je
oko 30 % sudjelovalo u programima drustveno korisnog ucenja. Sudjelovanje u drustveno korisnom
ucenju imalo je pozitivan uinak na akademski uspjeh studenata (veéi prosjek ocjena, bolje razvijene
vjestine akademskog pisanja i veéa sposobnost kritickog misljenja), vrijednosti (veéa posveéenost
povecanju medurasnog razumijevanja i veéi aktivizam), osjecaj samo-efikasnosti, sklonost vodstvu
(porast interpersonalnih vjestina, preuzimanje uloge vode, ve¢a sposobnost za vodenje) izbor karije-
re te planove za ukljucivanje u drustvenu zajednicu po zavr$etku studija.

Celio, Durlak i Dymnicki (2011) napravili su meta-analizu 62 istraZivanja koja su provedena na
ukupno 11 837 studenata. Rezultati meta-analize jasno su pokazali da studenti uklju¢eni u programe
DKU-a pokazuju statisticki znacajan napredak u 5 podrudja - stavovi prema sebi, stavovi prema skoli
i uenju, drustveni angaZman, socijalne vjestine i akademski uspjeh - pri ¢emu se u potonjem poka-
zala najveca veli¢ina uinka (0,43). Nalazi su takoder potvrdili korisnost preporuka za ukljudivanje
pojedinih elemenata s ciljem unapredenja kvalitete DKU-a, predloZenih od strane National Youth Le-
adership Coucil (2011). U tom smislu pokazalo se da povezivanje s kurikulumom, glas mladih, uklju-
Civanje u zajednicu i (kriticko) razmisljanje dovode do veéih koristi za studente. Vrijedi spomenuti
da su programi koji su ukljuéivali ova Cetiri preporucena elementa za unapredenje kvalitete DKU-a
imali dvostruko vecu veli¢inu ucinka (0,35) u odnosu na one koji ih nisu ukljucivali (0,17).

> SaZetke istraZivanja koji su se bavili u¢incima drustveno korisnog ucenja u visokoskolskom obrazo-
vanju proitajte u izvjestaju Eyler, Giles, Stenson i Gray (2001)
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Primjeri kolegija s komponentom DKU-a u STEM podrudju:

O Kolegij 1 - diplomski studij kemije i farmacije:

» studenti 2. godine diplomskog studija na modulu su stru¢nih vjestina razvili i implementi-
rali niz pokusa, prezentacija i prakti¢nih aktivnosti koje su ispunjavale zahtjeve partnera u
zajednici

» studenti su za aktivnost na kolegiju od 5 ECTS bodova dobili 2 boda

» partneri u zajednici bili su nastavnici petih razreda u dvije lokalne osnovne $kole, a studenti
su u timovima radili na razvoju i provedbi prikladnih pokusa i prakti¢nih aktivnosti koje su
uskladene s nastavnim programom za osnovnu $kolu

» neki su studenti takoder izradili videozapise koji pokazuju kako se pokusi mogu provesti

» studenti su obogatili svoje razumijevanje vaznih znanstvenih nacela i razvili drustvenu
svijest i vaZne vjeStine kao Sto su organizacija, timski rad, rjeSavanje problema, digitalna
pismenost i komunikacija te razmisljanje o sadrzaju i utjecaju njihovog projekta na zajedni-
cu

> korist za zajednicu bio je taj da je projekt potaknuo svijest o primjeni znanosti u svakodnev-
nom Zivotu i obrazovanju djece

O Kolegij 2 - diplomski studij medicine:

> studenti su sudjelovali u jednom od zdravstvenih DKU projekata sa zajednicom kroz part-
nerstvo sa Savjetodavnim odborom za imunizaciju Ministarstva zdravstva te imunizaci-
jskim programom drzave Idaho
» projekt je ukljuéivao:
1. aZuriranje i provjeru evidencije o cijepljenju diljem drZave;
2. suradnju s ¢lanovima imunizacijskog odbora za koordiniranje i opremanje ambulanta za
imunizaciju u Boiseu i okolici;

3. suradnju s imunizacijskim odborom kako bi se posjetile pedijatrijske ambulante u Boiseu
i okolici te promovirao pristanak na imunizaciju, znanje i znacaj cjepiva za ovu vaznu
ciljnu populaciju
» zavr$ni projekt studenata ukljucdivao je razvoj i odrzavanje Facebook stranice za propagi-
ranje i Sirenje informacija o cjepivu

> cilj uCenja: razviti kod studenata razumijevanje vaznosti javne podrske, svijesti i znanja o
cjepivima i sigurnosti cjepiva

O Kolegij 3 - diplomski studij biologije:
» studenti na kolegiju Biologija grabeZljivaca vodili su grupne izlete u¢enika osnovnih $kola u
opservatorij ptica u drzavi Idaho

» studenti su bili u moguénosti pruZiti jedinstvenu perspektivu posjetiteljima komunikacijom
i tumacenjem znanstvenih ¢injenica vezanih uz grabeZljivce i provedbu mjera zastite i ocu-
vanja

» cilj je ulenja da studenti nauce vaznost komuniciranja znanstvenih i istrazivackih otkric¢a
§iroj javnosti
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Q  Kolegij 4 - diplomski studij kemije:

>

>

studenti su ispitivali bakterijske uzorke za viSestruku antibiotsku rezistenciju u lokalnom
laboratoriju

aktivnosti su potvrdile neka prethodna otkrica laboratorija i prosirile zapazanja o dodatnim
fenotipovima rezistencije

uzorci su analizirani s kriti¢kom procjenom potencijalnih biokemijskih mehanizama otpor-
nosti na antibiotike i Sirenje u zajednici

aktivnosti su uklju¢ivale demonstracije studenata na srednjoskolskoj nastavi
ciljevi ucenja za studente:

1. izo8triti vjestine istrazivanja i laboratorijske vjestine

2. poboljsati suradnicke vjestine i vjeStine usmene prezentacije

3. razviti vjeStine pisanja vaZne za znanstvena izvjes¢a i publikacije

O Kolegij 5 - diplomski studij inZenjerstva:

>
>

studenti inZenjerstva uglavnom razvijaju prilagodljive uredaje za osobe s invaliditetom

studentskim timovima dodijeljeni su pazljivo odabrani projekti odgovarajuce tehnicke
teZine i trajanja koji su sluzili potrebama zajednice

projekti su trebali timove za dizajniranje, analiziranje i implementaciju razvoja novog,
prilagodenog ili modificiranog rjeSenja pomo¢ne tehnologije za jedinstvene potrebe pojedi-
naca u zajednici

cilj uCenja:
1. povecati motivaciju studenata za odabir karijere inZenjera
2.angaZman u rje$avanju stvarnih problema

3. internalizacija utjecaja koji inZenjeri mogu imati na poboljSanje Zivota ljudi

O Kolegij 6 - diplomski studij inZenjerstva:

>

>

studentski timovi visih godina studija izradili su projekte informacijskih sustava za identi-
ficiranog partnera u zajednici

projekti su se kretali od dizajna i razvoja novog informacijskog sustava, analize i razvoja
prototipa novog sustava, analize zahtjeva organizacije i identifikacije proizvodnih opcija za
kompatibilni sustav

studenti su bili izloZeni primijenjenim metodologijama upravljanja projektima, analizi
zahtjeva, dizajnu sustava, programskim jezicima, bazama podataka i umreZavanju

cilj je kolegija da studenti steknu iskustvo u dizajnu i razvoju kompletnog projektnog sus-
tava za stvarnog klijenta, od planiranja do implementacije u timskom okruZenju
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Primjeri DKU projekata u STEM podrudju:

U PRIRODNE ZNANOSTI:

>

>

studenti fizike radili su kao vodi¢i na posebnim astronomskim dogadanjima pomazudi $iroj
javnosti da nauce viSe o svemiru

studenti fizike organizirali su demonstraciju prometne nesreée lokalnoj zajednici, koja je
omogucdila studentima da detaljno nauce niz sloZenih ideja vezanih uz fiziku, a ¢lanovima
zajednice ponudila vrijedne savjete o sigurnosti

studenti kemije sluzili su kao virtualni laboratorijski partneri osnovnim i srednjim $kolama
suradujudi s njima na viSedimenzionalnom istraZivackom projektu vezan uz kvalitetu vode

studenti prirodnih znanosti izgradili su male ki$ne vrtove na svom fakultetu kako bi pomog-
li prikupiti oborinske vode prije njihovog ulaska u kanalizacijski sustav i dopustili vodi da se
filtrira u zemlju podupiruéi napajanje vodonosnika

studenti prirodnih znanosti proveli su istraZivanja o lokalnim pitanjima zastite okolisa i
radili kao eko-mentori ucenicima lokalnih srednjih skola

studenti biologije stvorili su videozapise o vaznim temama u biologiji mora i bili su domadi-
ni lokalnim srednjoskolcima na fakultetu tijekom filmskog festivala i aktivnosti o zastiti
koraljnih grebena

na kolegiju oceanografije, studenti su suradivali na projektu o¢uvanja i rehabilitacije eko-
sustava oceanskih grebena

U TEHNOLOGIJA:

>

>

studenti upisani na kolegij Projektiranja informacijskih sustava suradivali su s partnerima u
zajednici kako bi dokumentirali zahtjeve i analizirali specifikacije

dizajnirali prilagodeni prototipni softver koji zadovoljava potrebe njihovih partnera

IT studenti proveli su anketna istrazivanja u lokalnoj zajednici o dostupnosti pjesackih sta-
za, biciklistickih staza i javnog prijevoza u svrhu promicanja odrZivosti zajednice

IT studenti istrazivali su, predloZili i dizajnirali videoigre koja poduéavaju igrace o razornim
potresima u svijetu i pruzaju im priliku da doniraju sredstva Crvenom krizu po zavrsetku
igre

studenti upisani na kolegij Baze podataka modelirali su i razvili baze podataka kako bi po-
mogli partnerima u zajednici da rijeSe poslovne probleme

studenti na kolegiju Racunalna i internetska pismenost imali su priliku zaraditi dodatni ECTS
bod sudjelovanjem u DK aktivnostima u kojima su primjenjivali svoje znanje o tehnologiji u
obrazovanju potrebitih

Q INZENJERSTVO:

>
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studenti inZenjerstva suradivali su sa Zupanijskim uredom kako bi istraZili veze izmedu lo-
kalnih poslovnih praksi i odrzivosti; kvantificirali su uStedu energije, emisije stakleni¢kih
plinova i ustede troskova povezanih s razli¢itim poslovnim praksama te pruzili preporuke
za kontinuirana pobolj$anja

studenti elektrotehnike radili su kao konzultanti za neprofitne organizacije definirajudi i
predlazudi rjeSenja za inZenjerske probleme; studenti su projektirali, konstruirali i testirali
svoja rjeSenja prema inZenjerskim specifikacijama

studenti na kolegiju OdrZivo gospodarenje tlom suradivali su s lokalnom udrugom kako bi
predloZili mogudée strategije za preusmjeravanje kisnice daleko od objekata kojima prijeti
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problem drenaze

» studenti zrakoplovstva i strojarstva projektirali su, izgradili, instalirali i testirali elektroen-
ergetski sustav baziran na suncu i vjetru za ruralnu zajednicu u Juznoj Africi; dio studenata
otputovao je u Juznu Afriku kako bi instalirao sustav i osposobio ruralne stanovnike za ko-
riStenje

» studenti na kolegiju Gradevinski materijali i metode gradenja imali su moguénost mentorirati
ucenike srednjih trgovackih $kola dok su radili na izgradnji nove kuée za lokalnu neprofitnu
organizaciju

U MATEMATIKA:

» studenti matematike udruZili su se s nastavnicima osnovnih $kola kako bi identificirali po-
drudja u kojima su ucenicima osnovne $kole potrebna poboljSanja te razvili i prezentirali
zanimljive i inovativne materijale vezane uz teme od ucenickog interesa

» studenti matematike radili su s partnerima u zajednici na razli¢itim projektima zastite oko-
liSa s matematickim komponentama i prezentirali svoj rad na Dan planeta Zemlje

> studenti statistike sluZili su kao statisticki analiticari za lokalnu sportsku ligu mladih i
odrzavali internetsku stranicu lige osiguravajudi statisti¢ke podatke o igra¢ima, timu i raz-
ini lige

» studenti matematike suradivali su s lokalnim neprofitnim organizacijama kako bi identi-
ficirali i predlozili rjeSenja za matematicke probleme; nekoliko je grupa dizajniralo javno
dostupne publikacije o financijskoj pismenosti za razlicite tipove korisnika

> studenti matematike razvili su zabavne i inovativne prezentacije o temama vezanim uz
matematiku ucenicima petog razreda u lokalnoj osnovnoj $koli

» diplomski studenti matematike mogli su prikupiti dodatni ECTS bod rade(i s lokalnim os-
novnoskolcima i srednjoskolcima kao instruktori matematike

PITANJA ZA RAZMISLJANJE 1 PROVJERU ZNANJA

1. Nabrojite tri misije sveuciliSta i ukratko ih opisite.

2.Koji su razlozi zbog kojih drustveni partneri oklijevaju pristati na suradnju u projektima
DKU-a? Na koji biste ih nacin Vi pokusali pridobiti za suradnju (vodeéi racuna o razlozima
njihovog neékanja)?

3. Navedite kljune ciljeve DKU-a i ukratko ih opiSite.

4. Koje su moguée dobrobiti DKU-a za nastavnike/akademsku zajednicu? Objasnite.
5. Koje su moguée dobrobiti DKU-a za drustvene partnere/zajednicu? Objasnite.

6. Koje su moguce dobrobiti DKU-a za studente? Objasnite.

7. Koji podaci govore u prilog u¢inka DKU-a?
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NAKON PRORAD!:'. ovoG
POGLAVLJA MOCI CETE:

razlikovati Sest modela DKU-a
objasniti moguénosti
uvodenja DKU-a na
fakultetima

nabrojati elemente koji
doprinose uc¢inku DKU-a

(pre)formulirati silabus
kolegija s komponentom
DKU-a

prepoznati obiljeZja uloga
pojedinih aktera (nastavnici,
drustveni partneri, studenti)
u drustveno korisnom
ucenju

opisati pet stupnjeva
drustveno korisnog ucenja

IMPLEMENTACIJA DKU-a
U KURIKULUM

Modeli drustveno korisnog ucenja

Danas se termin drustveno korisnog ucenja koristi
za opis Sirokog raspona aktivnosti iskustvenog ucenja pri
¢emu ponekad i neopravdano (npr. u sluéaju prakse ili te-
renske nastave). Medutim, razlike u opisima i zahtjevima
kolegija najcesce nisu posljedica nerazumijevanja tog kon-
cepta, ve¢ postojanja nekoliko razli¢itih modela DKU-a na
temelju kojih su pojedini kolegiji formirani. Ti se modeli
podosta razlikuju u pretpostavljenoj koli¢ini kontakata s
drustvenom zajednicom, kao i u potrebnoj razini prila-
godbe izvornog silabusa prilikom implementacije DKU-a
u pojedini kolegij. Prema Heffernan (2001), razli¢iti mo-
deli DKU-a mogu se opisati u $est postojecih kategorija,
a prema kojem Ce nastavnici oblikovati kolegij ovisit ¢e o
tome koliko pojedini model odgovara ciljevima i ishodima

kolegija, o potrebama drustvene zajednice te o tome koja znanja i vjeStine nastavnici Zele unapri-
jediti kod svojih studenata. Ovdje vrijedi istaknuti da iako svaki od modela ima svojih specifi¢nosti,
medu njima postoje i odredena preklapanja koja ponekad oteZavaju kategorizaciju. Stoga se moze
ocekivati da e se u praksi dogoditi i da neki nastavnici u sklopu kolegija inkorporiraju vise od jednog
modela, kao i da ¢e se tijekom vremena razviti jo$ neki drugaciji, zasad nepostoje¢i modeli DKU-u.
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Slika 6. Modeli drustveno korisnog u¢enja
(prilagodeno prema Heffernan, 2001)
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Pristup ,,¢istog” DKU-a mozda je najlakse razlikovati od ostalih. Kolegij koji je nastao prema tom
modelu u pravilu nede biti smjesten u pojedino podrudje/disciplinu i moguée je da Ce sadrZavati in-
terdisciplinarni aspekt. Organizirat ¢e se specifi¢no s ciljem da studente posalje u zajednicu kako bi
radili drustveno korisne aktivnosti i stekli znanja, vjestine i kompetencije za ovu vrstu sudjelovanja
u zajednici, a sadrZaj kolegija i literatura povezani su s temama ukljuenosti u zajednicu i populaci-
jom za koju obavljaju drustveno korisnu aktivnost (drustveno korisno ucenje, volonterstvo, civilnu
ukljuéenost i dr.). Ovakav kolegij (posebno u analiticki usmjerenome STEM podrudju) u riziku je da
ga kriticari proglase ,,laganim* (Sto je zapravo $ifra za umanjivanje strogih akademskih standarda),
$to bi - ovisno i organizacijskoj klimi i kulturi - moglo otezZati institucionalizaciju DKU-a. Primjer:
studenti u drugacijem okruZenju od onog na kojeg su navikli provode drustveno korisne aktivnosti
za populaciju korisnika s kojom nemaju prethodnog iskustva (npr. djeca u romskoj zajednici).

Pristup DKU-a utemeljenog na podrudju/disciplini puno je lak$e opravdati u intelektualnom smislu
jer je kolegij direktno povezan s pojedinom disciplinom ili odredenim podru¢jem unutar nje, stoga
ne ¢udi da veéina DKU kolegija nastaje na ovaj nacin. Studenti su tijekom semestra prisutni u za-
jednici radeéi na specifi¢nom projektu koji istovremeno doprinosi drustvenoj zajednici i ostvaruje
ciljeve i ishode kolegija. Treba voditi ra¢una o tome da je drustveno korisna aktivnost takoder dio
nastave te da mjesto na kojem se usluga pruza predstavlja takoder izvor znanja; u tom smislu, men-
torstvo drustvenog partnera ovdje je vrlo vaZzna stavka. Sadrzaj kolegija koristi se kao temelj za ana-
lizu i razumijevanje, a studente se poti¢e da redovito kriticki promisljaju o svojim iskustvima. Cesto
nastaje tako da se dio nastave (npr. vjeZbe na kojima su se radile simulacije problema koji traZe rjeSe-
nje ili seminari na kojima se pisao esej na neku temu) zamijeni radom u zajednici, pri ¢emu se stavlja
naglasak na nalaZenje jasne poveznice izmedu iskustva u zajednici i sadrZaja kolegija. Primjer: stu-
denti racunarstva za neprofitnu organizaciju razvijaju mobilnu aplikaciju koja ¢e koristiti njihovim
klijentima (isti postupak kao $to bi bio u izradi simulacije aplikacije u sklopu vjezbi s razlikom da se
u ovom sludaju zadovoljava potreba zajednice).

Kod pristupa DKU-a utemeljenog na rjesavanju problema studenti preuzimaju odgovornost i rade
zajedno kako bi identificirali problem ili potrebu u zajednici, a potom rade zajedno sa zajednicom u
funkciji ,,savjetnika-stru¢njaka‘ kako bi rijesili problem ili zadovoljili postojeu potrebu. Kolegiji koji
ukljucuju ovakav pristup pretpostavljaju da studenti imaju dovoljno znanja za ostvarivanje projekta
i da na temelju onoga $to su saznali u zajednici i u predavaonici mogu dati preporuke zajednici ili
razviti rjeSenja problema. Holisticki pristup moze iziskivati viSe vremena pa postoji rizik da studenti
za vrijeme trajanja semestra ne stignu rijesiti problem. Potencijalni izazov predstavlja zadrzavanje
recipro¢nog odnosa DKU-a jer studenti preuzimaju ulogu ,,stru¢njaka®, $to ideju raditi s nekim lako
moZe pretvoriti u ideju raditi za nekoga (a $to u slu¢aju DKU-a svakako treba izbjegavati). Primjer:
studenti web-dizajna pomaZu neprofitnoj organizaciji povecati vidljivost i dostupnost udruge.

Implementacija DKU-a u ,,Capstone“ kolegijima/zavrsnim radovima u pravilu je osmisljena za stu-
dente zavr$ne godine studija kako bi im kroz profesionalne kontakte i osobno iskustvo pomogla u
tranziciji iz svijeta teorije u praksu. Nadograduju se na kumulativno znanje u specifi¢noj disciplini
steCeno tijekom cjelokupnog studija i demonstriraju integraciju tog znanja s realnim Zivotnim pro-
blemima drustvene zajednice. Primjer: studenti strojarstva izraduju prototip pomagala za poboljsa-
nje kvalitete Zivota osoba s posebnim potrebama.

U slucaju pristupa DKU-a utemeljenog na praksi studenti se smatraju pred-profesionalcima i uklju-
¢uju se u aktivnosti slicne onima koje ée raditi nakon diplome. Ovaj je pristup nesto intenzivniji od
ostalih pristupa pa podrazumijeva da studenti pod mentorstvom u (neprofitnoj) drustvenoj zajedni-
cirade 10 - 20 sati tjedno te da iz tjedan u tjedan analiziraju svoja iskustva i povezuju ih s teorijama iz
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podrudja struke kroz kriticko promisljanje. Ovaj pristup pokazao se posebno korisnim za zdravstve-
ne djelatnike i STEM nastavnike. Primjer: studenti nastavni¢kog smjera fizike organiziraju i provode
dodatne izvannastavne aktivnosti iz fizike za srednjoskolce.

Model akcijskih istrazivanja utemeljenih na potrebama zajednice u pravilu je rezerviran za studente
koji su u velikoj mjeri ukljuceni u rad u zajednici. Studenti u bliskoj suradnji s fakultetom uce istra-
ZivaCku metodologiju pruzajuéi zagovaracke usluge druStvenom partneru. Fakulteti pozitivno rea-
giraju jer takve aktivnosti odrazavaju njihov stru¢ni rad u podrudju. Projekt se mora koordinirati sa
zajednicom, a rezultati se istraZivanja prezentiraju druStvenom partneru kako bi informaciju isko-
ristio za zadovoljavanje identificiranih potreba zajednice. Primjer: studenti zdravstva i biokemije
zajedno rade s ciljem zastite zajednice koja ima visoku razinu oneci$¢enja vode i zraka.

»  Uzimajudi u obzir obiljeZja pojedinih modela, navedite po jedan primjer kolegija iz STEM podrudja
za svaki od Sest opisanih modela DKU-a

Moguénosti uvodenja DKU-a na fakultetima

Prema Mikeli¢ Preradovié¢ (2009), postoje Cetiri kategorije implementacije drustveno korisnog
ulenja u akademski plan i program: (1) u sklopu kolegija koji ima obaveznu komponentu DKU-a, (2)
u sklopu kolegija koji ima izbornu komponentu DKU-a, (3) u sklopu klastera kolegija i (4) u sklopu
zavr$nog rada preddiplomskog ili diplomskog studija.

Prve dvije kategorije najcesce se susre¢u u visokoobrazovnim institucijama diljem svijeta, dok se
druge dvije susre¢u nesto rjede - za pretpostaviti je da Ce se slian trend pokazati i u Republici Hrvat-
skoj. Ako nastavnik procjenjuje da e iskustvo drustveno korisnog ucenja znatno doprinijeti ostva-
renju ciljeva ucenja, onda ¢e organizirati kolegij s obaveznom komponentom DKU-a. Postoji jedna struja
praktiCara koji smatraju da bi svi studenti morali barem jednom tijekom studija iskusiti drustveno
korisno ucenje pa se samim time i zalaZu za obaveznu komponentu DKU-a u temeljnim, obaveznim
kolegijima studija. Druga pak struja smatra da se ,,prisilnim“ sudjelovanjem u drustveno korisnom
ulenju kod studenata u otporu nece postiéi olekivani ucinci DKU-a, a da istovremeno postoji rizik
od smanjene kvalitete projekata zbog nekongruentnosti unutar tima. Stoga se predlaze solomonsko
rjeSenje: nastavnicima koji Zele organizirati kolegije s obaveznom komponentom DKU-a, sugerira se
da to ucine u slu¢aju izbornih kolegija (pa studenti koji ne Zele biti ukljuéeni u projekte DKU-a uvijek
imaju moguénost ne upisati izborni kolegij), dok im se u slu¢aju obaveznih kolegija sugerira da ipak
organiziraju kolegij s izbornom komponentom DKU-a u kojem onda studenti koji ne Zele sudjelovati u
projektima DKU-a mogu izabrati da kolegij slu$aju na tradicionalan na¢in. U slu¢aju izbornosti kom-
ponente DKU-a, aktivnosti druStveno korisnog ucenja trebale bi se organizirati kao alternativa za
odredeni dio obaveza u sklopu nastave (npr. dio vjezbi ili seminara) - pri emu se treba voditi ra¢una
da studenti obiju verzija verzije imaju jednako nastavno opterecenje i ishode ucenja te da njihove
aktivnosti u jednakoj mjeri zadovoljavaju visoke akademske standarde.

Ako u sklopu nekog studija postoji vise kolegija koji se bave sli¢nim temama i imaju sli¢ne ci-
ljeve, moguce je komponentu DKU-a organizirati u sklopu klastera kolegija. Ako su ti kolegiji u sklopu
razli¢itih studija/disciplina, jo$ i bolje jer se time ostvaruje interdisciplinarna suradnja koja moze
¢initi dodanu vrijednost na veé utvrdene u¢inke DKU-a. Potencijalni je problem s ovakvim organizi-
ranjem nastave povecana potreba za koordinacijom i suradnjom, koja onda iziskuje ulaganje dodat-
nog truda i vremena svih nastavnika uklju¢enih u drustveno korisno ucenje.
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I konacno, studenti mogu provesti projekt DKU-a umjesto zavrsnog rada iako bi to zbog formalno-
sti i nefleksibilnosti sustava u nasim uvjetima vjerojatno znacilo u sklopu zavrsnog rada. Ovo zapravo
odgovara Cetvrtom modelu DKU-a (implementacija DKU-a u ,,Capstone* kolegijima/zavrsnim radovima)
kojem je cilj integracija svega dosad naucenog i priprema za nadolaze(i susret s trZiStem rada. Pred-
nost je ovakvih projekata to Sto studenti mogu birati temu, partnera i ciljanu skupinu prema vlasti-
tim interesima, ali je nedostatak to $to projekt formalno ne moZe biti rezultat timskog rada - zbog
Cega se gubi dio dobrobiti drustveno korisnog ucenja. S tim na pameti (a takoder i povezano uz ¢inje-
nicu da bi bilo kudikamo teZe pojasniti osnove drustveno korisnog ucenja i projektnog rada nekome
tko nikada nije imao prilike ista ¢uti o tome), ovaj oblik sugerira se primijeniti samo kod studenata
koji ve¢ imaju prethodno iskustvo rada na projektima drustveno korisnog ucenja.

Jos$ jedan element o kojem nastavnici moraju odluditi jest hole li studenti u sklopu projekta
DKU-a ostvarivati direktne kontakte s korisnicima/klijentima ili ne. Postoje, naime, dvije vrste drus-
tveno korisnih aktivnosti: (1) direktna i (2) indirektna (Gallagher, Pianowski i Tarbell, 2014). Direktna
podrazumijeva da studenti tijekom svog projekta rade s korisnicima/klijentima (npr. osobama s po-
sebnim potrebama ili azilantima) s kojima su ostvarili kontakt preko druStvenog partnera. Indirektna
podrazumijeva provodenje projekta koji ima utjecaj na zajednicu u cjelini, no ne ukljuéuje direktan
rad s korisnicima/klijentima partnerske organizacije (npr. studenti inZenjerstva za udrugu gluhih i
nagluhih izraduju prototip uredaja koji prepoznaje elemente pokreta u znakovnom jeziku i pretvara
ih u zvucni signal). Ukoliko nastavnik smatra da ¢e ishodima ucenja doprinijeti samo jedna vrsta
aktivnosti (najce$ce direktna), onda drustveno korisne aktivnosti na kolegiju treba ograniciti na tu
kategoriju. Ako se ishodi postiZzu na oba nacina, preporuka je studentima i drustvenom partneru
ostaviti moguénost izbora njima najprihvatljivijeg nacina zadovoljavanja potreba zajednice.

IstraZivanja su pokazala da postoje odredene pedagoske varijacije u drustveno korisnom ucenju
te da su studentski ishodi drustveno korisnog ucenja povezani s vremenom, kontaktima i kritickim
promisljanjem. Prema Mabry (1998), drustveno korisno ucenje bit ¢e uéinkovitije ako studenti: (1)
provedu barem 15-20 sati u drustveno korisnim aktivnostima u zajednici, (2) imaju ucestale kontak-
te s korisnicima/klijentima kojima pruZaju uslugu, (3) na tjednoj bazi imaju organizirane rasprave
u sklopu nastave time poti¢udi kriticko misljenje, (4) kontinuirano tijekom semestra pisu kriticke
osvrte te na kraju semestra napiS$u sumativni izvjestaj te (5) raspravljaju o svojim iskustvima u zajed-
nici s obama mentorima (iz akademske i iz drustvene zajednice). Ukoliko se Zeli postiéi veéa kvaliteta
kolegija s komponentom DKU-a, ove bi nalaze trebalo uzeti u obzir prilikom implementacije drustve-
no korisnog ucenja u nastavni plan i program.

S obzirom na razliCite oblike drustveno korisnog ucenja, krajem 1990-ih pokazala se potreba
za identificiranjem elemenata dobre prakse koji mogu pomo¢i nastavnicima u implementaciji vi-
sokokvalitetnih programa drustveno korisnog ucenja. Kasnija istrazivanja pokazala su da neki od
preporucenih elemenata s ishodima koreliraju viSe od drugih pa samim time imaju i ve¢i doprinos u
unapredenju DKU-a. Elementi kod kojih se pokazala najveca pozitivna korelacija s ishodima (Billig,
Root i Jesse, 2005) su: (1) ukljucivanje studenata u kognitivno izazovne zadatke, (2) odabir aktivnosti
koje zadovoljavaju stvarne potrebe zajednice, (3) uvaZavanje razlicitosti i (4) studentska pripremlje-
nost za sve aspekte njihovih drustveno korisnih aktivnosti. Rezultati istraZivanja sugeriraju da su i
ovi elementi nesto $to bi nastavnici trebali uzeti u obzir prilikom implementacije drustveno kori-
snog ucenja.

Iako se drustveno korisno ucenje kao metoda pokazalo primjenjivim u svakom podrudju, ne pre-
poruca se njegova implementacija u sve kolegije. Prije nego nastavnici donesu odluku o implemen-
taciji DKU-a u neki postojeéi kolegij, trebali bi razmotriti hoce li uklju¢enje studenata u zajednicu
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unaprijediti akademsko ucenje na Zeljeni nacin. Drustveno korisno ucenje moZze unaprijediti ishode
akademskog ucenja u nekoliko kategorija (Howard, 2001): (1) znanja, vjeStine i uvjerenja specifi¢no
vezani uz kolegij, (2) opée (genericke) vjestine, znanja i uvjerenja koja se ue na svim kolegijima (npr.
kriti¢ko miSljenje ili rjeSavanje problema), (3) znanja, vjestine i uvjerenja koje izgraduju kapacitet
za ulenje - ,,uCenje kako uciti“ (npr. uéenje kako postati aktivan student ili kako integrirati teoriju
i praksu), (4) znanja, vjeStine i uvjerenja koja se mogu nauciti (samo) u zajednici (npr. uéenje o ne-
kom socijalnom problemu ili o odredenoj marginaliziranoj skupini) i (5) znanja, vjestine i uvjerenja
vaZne za izgradnju pojedinca kao osobe (npr. uéenje rada u timu ili aktivnog sluSanja). Ako nakon
razmatranja ovih kategorija nastavnici zakljuée da uklju¢ivanje studenata u zajednicu nece (dodat-
no) doprinijeti akademskom ucenju na odredenim kolegijima, nastavnici bi trebali razmisliti o im-
plementaciji DKU-a u neki drugi kolegij.

»  Uzmite 5 praznih papira i na svaki napisite opis jedne od 5 kategorija akademskog ucenja koje drust-
veno korisno ucenje moZe unaprijediti

»  Na svaki papir napisite trenutne ishode akademskog ucenja (znanja, vjestine i uvjerenja) na kolegiju
te razmislite bi li neke od njih unaprijedilo implementiranje DKU-a
»  Razmislite bi li kolegij profitirao od dodatnih ishoda i, ako da, napisite kojih

Izrada silabusa

Silabus ukljucuje razradu ciljeva kolegija, odabir sadrzaja, na¢in izvodenja nastave te nacin utvr-
divanja postignuca i evaluacije ishoda i vrlo je vazno da vodi ostvarivanju ciljeva ili ishoda koji su de-
finirani na razini cijeloga studijskog programa/kurikuluma (Domovi¢, 2009). Prilikom izrade silabusa
preporuca se koristiti pristup konstruktivnog poravnanja; krenuti s jasnom idejom Zeljenih ishoda ($to
¢e student biti u stanju pokazati, odnosno uciniti nakon uspje$nog zavrsetka kolegija), nakon toga po-
ravnati sadrZaje i metode poucavanja (kako bi ono $to se udi i kako se uli bilo uskladeno s onime $to se
na kraju Zeli postici) te na kraju uskladiti nacine provjere naucenog s o¢ekivanim ishodima (ali i sadr-
Zajem i metodama poucavanja) kako bi se provjerilo je li u¢enje dovelo do Zeljenih promjena u znanju,
vjeStinama i uvjerenjima. Ishodi u¢enja na DKU kolegijima mogu biti povezani sa svije$¢u o zajednici,
svijeS¢u o sebi, osjetljivosti na razli¢itosti, komunikacijom, kritickim misljenjem i dr.

Primjer: diplomski studij Ra¢unarstvo kao jednu od kompetencija (ishoda studija) navodi: ,,stu-
denti ¢e po zavrSetku studija modi izraditi plan projekta primjenom odgovarajuéih alata i tehnike
za planiranje i upravljanje projektima“. Da bi to ostavili, na razini kolegija trebaju im ishodi u¢enja
koji ¢e doprinijeti toj kompetenciji - npr. opisati kljuéne zadatke pojedine faze projekta, analizirati
alate i tehnike planiranja, izraditi gantogram, izraditi hijerarhijsku ras¢lambu posla (WBS) itd. Na
primjeru potonjeg, ishod bi bio izraditi WBS (Work Brakedown Structure), sadrzaj/nacin uéenja mogao
bi ukljucivati predavanja, demonstraciju koraka u izradi WBS-a, individualan rad na izradi WBS-a,
a vrednovanje bi traZilo: na primjeru zadanog projektnog scenarija izraditi WBS (student je uspje$no
zavrSio zadatak ako je identificirao sve zadatke nuzZne za zavrS$avanje projekta, vele poslove or-
ganizirao u manje cjeline te strukturirao aktivnosti logi¢nim slijedom - razli¢ite razine ispunjava-
nja ovih zahtjeva dovest ée do razli¢itih ocjena). Ovdje je namjerno izostavljen primjer kolegija jer
je pretpostavka da su, s obzirom da navedena kompetencija predstavlja temeljnu kompetenciju po
zavrSetku studija, teme povezane s projektnim menadZmentom inkorporirane u niz kolegija. Sa-
mim time, implementacija DKU-a u bilo koji od njih mogla bi doprinijeti ishodima na razini kolegija
upravo zato jer drustveno korisno ucenje pretpostavlja planiranje, provedbu i evaluaciju drustveno
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korisnog projekta s dodanom vrijednos$¢u zbog nepredvidivosti realnih situacija koje predstavljaju
izazove i istovremenog konkretnog doprinosa zajednici.

»  Na maticnoj instituciji pronadite popis temeljnih kompetencija koje se veZu uz ishode studijskog pro-
grama; provjerite kojima od njih ve¢ doprinosi kolegij u koji Zelite implementirati drustveno korisno
ucenje, a kojima bi jos§ mogao doprinijeti nakon implementacije DKU-a

Kada se nastavnik odlu¢i za implementaciju DKU-a, u pravilu ima izbor izmedu dviju opcija: (1) u ve¢
postojeéi kolegij implementirati komponentu DKU-a ili (2) formirati novi kolegij u kojem ¢e biti imple-
mentirana komponenta DKU-a. U prvom slu¢aju ve¢ postoji gotov silabus kolegija te ga je samo potrebno
prilagoditi kako bi odgovarao komponenti DKU-a. To znaci da ¢e se mozda dodati ili izmijeniti poneki
elementi (npr. ishodi - dodavanje nekoliko ishoda povezanih s uklju¢ivanjem u zajednicu, literatura -
dodavanje priru¢nika o drustveno korisnom ucenju i kritickom promisljanju, na¢in vrednovanja - dodje-
ljivanje bodova za provedbu projekta i kriti¢ko misljenje), ali velik dio silabusa ostat e jednak (jer ga je
institucija odobrila u takvom obliku, a forma ne dozvoljava prevelike izmjene - barem ne u kratkom vre-
menskom roku). Za one koji se odluce formirati novi DKU kolegij, za njih izrada silabusa kre¢e od pocetka.

Forma i sadrZaj silabusa mogu se donekle razlikovati izmedu institucija, no s obzirom da on
predstavlja oblik komunikacije izmedu nastavnika i studenta, u njemu bi trebale biti sadrzane sve
one informacije koje student treba znati o kolegiju (idealno prije upisa istog). U tom smislu, silabus
bi trebao ukljucivati:

(1) opée informacije o predmetu - naziv kolegija (preporuka: u naziv staviti ,,drustveno korisno
ucenje”), tko je nositelj/izvodac, za koju je godinu studija predviden, je li po statusu oba-
vezni ili izborni kolegij, je li ogranicen brojem studenata, izvodi li se u ljetnom ili zimskom
semestru, koliko ECTS bodova nosi, koliko je sati predvideno za koji oblik nastave (preda-
vanja, vjeZbe, seminari, e-u¢enje)

(2) ciljeve i oéekivane ishode kolegija - ciljevi bi trebali biti postavljeni M.U.D.R.0. (Mjerljivi,
Uvremenjeni, Dostizni, Relevantni, Odredeni); dovoljno je navesti 4-10 ishoda, a preporu-
¢a se koristiti Bloomovu taksonomiju koja odreduje sloZenost ishoda u kognitivnoj, afek-
tivnoj i psihomotorickoj domeni (Vizek Vidovi¢, 2009.)

(3) ishode ucenja na razini programa kojima predmet doprinosi - njihov popis moze se pronaéi u
programu studija u sklopu institucije; nije oéekivano da jedan kolegij doprinosi svim izla-
znim kompetencijama

(4) preduvjete potrebne za upis kolegija - u pravilu podrazumijeva neki kolegij koji pruza pred-
znanja nuzna za pracenje kolegija ili kompetencije potrebne za praéenje (npr. napredno
poznavanje nekog programskog jezika)

(5) sadrZaj kolegija - kratak opis osnovnih sadrZaja kolegija, u idealnom slu¢aju detaljno razra-
den prema satnici nastave (voditi racuna o konstruktivnom poravnanju!)

(6) vrste izvodenja nastave te pristup ucenju i poucavanju u predmetu - navesti koji ¢e se oblici
nastave koristiti i kakav ¢e se pristup ucenju i poucavanju primjenjivati te pojasniti $to e
to znaciti za studente (voditi racuna o konstruktivnom poravnanjul!)

(7) obaveze studenata - ¢im jasnije i detaljnije opisati sve obaveze studenata (Sto se sve od njih
ocekuje, kada, koliko puta, u kojoj koli¢ini) i pridijeliti im ECTS bodove (paziti da studenti
nisu previse ili premalo optereéeni s obzirom na dodijeljene ECTS bodove kolegija); prepo-
ruka: strukturirati zadatke povezane s kritickim razmisljanjem i razjasniti na primjerima
$to oni podrazumijevaju
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(8) vrednovanje obveza studenata tijekom nastave i na zavr$nom ispitu - ¢im jasnije i detaljnije
prikazati nadin vrednovanja obveza (koje se aktivnosti vrednuju i na koji nacin, u kojem
postotku koja obveza doprinosi konacnoj ocjeni); poZeljno je esto davanje povratnih in-
formacija te ukljudivanje studenata u vrednovanje vlastitog rada i rada kolega

(9) izvori za uéenje - popis obavezne i dopunske literature dostupne u knjiZnici ili putem osta-
lih medija (preporudljivo ukljuciti saZetke svakog izvora)

(10) dodatne informacije o kolegiju - uklju€uje pravila o pohadanju nastave (dozvoljen broj izosta-
naka), naputke za predaju pismenih radova (npr. stil, opseg, citiranje), posljedice u slucaju
ka$njenja ili neizvrS§avanja obveza, nacin komunikacije na kolegiju (konzultacije, e-mail,
sustav za e-ulenje)

»  ProCitajte pitanja za razmisljanje prilikom izrade nastavnog plana i programa na kraju poglavlja i
razmislite o njihovim odgovorima

»  Nakon $to na njih odgovorite imat ete jasniju sliku Sto moZete promijeniti/dodati u silabusu posto-
jeceg kolegija kako bi odrazavao komponentu DKU-a ili koje ete informacije ukljuciti u skicu izrade
silabusa novog DKU kolegija

PODJELA POSLA I ODGOVORNOSTI NA DKU KOLEGIJU

Uloga nastavnika

Uloga nastavnika moze se donekle razlikovati ovisno o modelu drustveno korisnog ucenja po
kojem nastavnik odabere raditi, kao i o razini institucionalne podrske za drustveno korisno ucenje.
Neki modeli (npr. pristup ,,¢istog DKU-a“) pretpostavljaju da ée vedina nastave biti posveéena drus-
tveno korisnom ulenju pa e i uloga nastavnika biti viSe usmjerena na podrZavanje suradnje stude-
nata s drustvenim partnerom, dok drugi pretpostavljaju obavljanje drustveno korisnih aktivnosti u
sklopu prorade nekog specifi¢nog sadrzaja (npr. pristup DKU-a utemeljenog na podrudju/disciplini)
u kojem je slucaju uloga nastavnika usmjerena na doti¢ni sadrZaj i povezivanje iskustava u zajednici
s njim, a istice se i vaznost uloge druStvenog partnera. Ako u instituciji postoji ured/centar ili barem
osoba zaduZena za pomaganje nastavnicima u implementaciji DKU-a, nastavnici se mogu rasteretiti
glede uloge uspostavljanja partnerstava, specificiranja detalja oko boravka u zajednici, koordinacije,
nadzora, evaluacije i dr. Medutim, barem na pocetku uvodenja DKU-a u instituciju, uloga nastavnika
vjerojatno e biti sveobuhvatna.

Slijedi popis zaduZenja koje nastavnici mogu oCekivati prije, tijekom i nakon drustveno korisnih
aktivnosti u sklopu projekta DKU-a:

1. Prije drustveno korisnih aktivnosti;
» ukljudivanje DKU-a u silabus kolegija;
> odredivanje ciljeva ucenja (drustvena zajednica predstavlja novi kontekst u¢enja, a stavl-

janjem ciljeva u odnos s drustveno korisnim aktivnostima povecava se vjerojatnost da ¢e
studentima to iskustvo biti korisno u intelektualnom smislu);

» postavljanje kriterija za odabir druStvenih partnera (posebno vaZno ako nastavnici
odluce studentima prepustiti pronalaZenje partnera; npr. ako je jedan od ciljeva kolegija
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ucenje o razliCitostima, onda i partner mora biti odabran tako da odgovara tom cilju -
npr. udruga koja radi sa siroma$nima, bolesnima i azilantima);

» odredivanje aktivnosti studenata i vremenskih gabarita koji moraju biti zadovoljeni
ako se projekt Zeli zavrsiti do kraja semestra (nastavnik treba imati na umu da se ECTS
bodovi dobivaju za uCenje, a ne za drustveno koristan rad, ali istovremeno i da trajanje
projekta mora biti dovoljno da bi se ispunili ciljevi u¢enja);

» informiranje o drustveno korisnom uéenju (ne moZe se ofekivati da su studenti i drust-
veni partneri informirani o ovoj metodi - potrebno je prije pocetka kolegija aktivno in-
formirati akademsku i drustvenu zajednicu kroz organizaciju tribina i okruglih stolova,
izradu reklamnih letaka, mreZne i facebook stranice i sl.);

Y

dogovor s drustvenim partnerom o moguénostima i potrebama za projektom DKU-a;

» informiranje o ulogama i obavezama svih aktera (nastavnik treba studente i drustvene
partnere uputiti u ono $to se od njih oéekuje tijekom projekta DKU-a te im razjasniti koja
je uloga nastavnika, tj. kakvu pomo¢ i podrsku mogu ocekivati od njega);

» odabir mjesta i vremena odvijanja projekta DKU-a (hoCe li se odrZavati u prostorima orga-
nizacije, na terenu, u suradnickoj organizaciji, u koje vrijeme i koliko Cesto u pravilu ovisi o
drustvenom partneru, ali vazno je voditi ratuna o tome da bude u skladu s ciljevima ucenja);

» dogovor s drustvenim partnerom oko zadataka i aktivnosti studenata (obavezno moraju
biti u skladu s ciljevima ucenja, ali ujedno i uvaZavati potrebe drustvenog partnera!);

» izrada skice sporazuma s partnerskom organizacijom (detalji ée se mijenjati ovisno o
dogovoru postignutom s druStvenim partnerom te konkretnim zahtjevima projekta, ali
nastavnik nacelno moZe napraviti skicu koju ¢e po potrebi prilagodavati);

» procjena rizika studentskog boravka u zajednici i planiranje postupaka za noSenje s tim
rizikom;

» analiza prepreka u izvodenju projekta i pomo¢ u otklanjanju istih (promisljanje o mo-
guéim scenarijima u kojima sve ne ide po planu i predvidanje rjeSenja);

> izrada alata za pracenje studentskih aktivnosti (jesu li obvezu napravili na vrijeme i ko-
liko uspjesno? Voditi ratuna o osmisljavanju i evaluaciji zadataka koji ¢e poticati analizu
iskustva i povezivanje iskustvenog i akademskog ucenja);

» izrada alata za evaluaciju studenata i projekata (svi obrasci koji su potrebni da nas-
tavnicima, druStvenim parterima i studentima omoguce evaluaciju iskustva DKU-a);

» priprema studenata za projektni rad (ako to svi studenti na kolegiju dosad nisu imali
prilike nauciti u sklopu studija, nastavnik ih mora pouciti osnovama projektnog menadz-
menta kako bi mogli izvesti zadatke koji se od njih oéekuju).

2. Tijekom drustveno korisnih aktivnosti:

Y

procjena kvalitete prijave i opsega projekta te sugeriranje pobolj$anja;
» savjetovanje studenata o postavljanju ciljeva za projekte te o moguéim rjesenjima prob-
lema;

» rasprava sa studentima u svakoj etapi projekta o ostvarenim i neostvarenim postignudi-
ma te pomo¢ u redefiniranju zadataka i ciljeva (ukoliko se za takvo $to pokaZe potreba);

» nadzor projekta (samo na nacelnoj razini - postoje li odstupanja od predvidenog plana i
hoce li projekt biti zavrSen na vrijeme; odgovornost za projekt ipak je na studentima) i
reagiranje po potrebi;

» poticanje studenata na redovno ispunjavanje dnevnika rada i drugih nalina poticanja
kritickog misljenja;
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» vodenje i poticanje kritickog promisljanja u sklopu nastave (organiziranje rasprava, de-
bata, diskusija na forumima);

» pregled dnevnika rada i drugih nacina poticanja kritickog misljenja i davanje povratnih
informacija na tjednoj bazi.

3. Nakon drustveno korisnih aktivnosti:
» provodenje evaluacije DKU-a (vazno je dobiti informacije iz perspektive svih aktera
DKU-a);
» ocjenjivanje na kraju semestra (voditi racuna da se ocjena na kolegiju dodjeljuje za
kvalitetu uenja, a ne za kvalitetu ili kvantitetu drustveno korisnih aktivnosti);
» organizacija proslave uz predstavljanje rezultata projekata (razmisliti o pozivanju novi-
nara te ostalim aktivnostima povezanih s diseminacijom);

A\

razmatranje o potrebi uvodenja promjena u svrhu pobolj$anja kvalitete DKU-a:
» razmatranje Zelje/potrebe za daljnjom suradnjom s doti¢nim drustvenim partnerom u
sklopu projekata DKU-a:

» sugeriranje promjena u svrhu poboljSanja suradnje.

Uloga drustvenog partnera

Uloga je drusStvenog partnera da u sigurnim uvjetima studentima omogudi da obavljanjem iza-
zovnih aktivnosti doprinesu radu organizacije i drustvenoj zajednici. Od drustvenog se partnera oce-
kuje da razumije ciljeve ucenja na kolegiju i omoguéi potrebne resurse, superviziju i podrsku kako bi
se studentima i korisnicima/klijentima u drustvenoj zajednici osiguralo iskustvo uspje$ne suradnje.
Kako bi osigurao uspje$nu suradnju na projektu, vazno je da jasno artikulira svoje ciljeve, oekivanja
i pravila. Iako uloga drustvenog partnera moZe donekle varirati ovisno o modelu korisnog ucenja
prema kojem se radi na kolegiju i konkretnom dogovoru s nastavnikom, slijedi popis poslova i odgo-
vornosti koje drustveni partneri mogu ocekivati prije, tijekom i nakon drustveno korisnih aktivnosti
u sklopu projekta DKU-a (Knapp, 2008; Ellenburg, 2015).

O 1. Prije drustveno korisnih aktivnosti:
» dogovor s nastavnikom o moguénostima i potrebama za projektom DKU-a;

» procjena moguénosti organizacije za sudjelovanje u projektima DKU-a (u kojoj mjeri organi-
zacija moze sudjelovati potrebnim resursima: vrijeme, ljudi, prostor);

» odabir mjesta i vremena odvijanja projekta DKU-a (hoce li se odrZavati u prostorima orga-
nizacije, na terenu, u suradnickoj organizaciji, u koje vrijeme i koliko éesto);

» procjena rizika studentskog boravka u zajednici i planiranje postupaka za noSenje s tim
rizikom (postoji li moguénost Stete (psiholoske ili fizicke) za studente? Koje ¢e mjere biti
poduzete da se studentima pruZe sigurni uvjeti? Postoji li moguénost Stete (psiholoske ili
fizi¢ke) za korisnike i, ako da, koje ¢e mjere biti poduzete da se to sprijeci?);

» definiranje problema i drustvene potrebe;

» dogovor s nastavnikom oko zadataka i aktivnosti studenata (obavezno moraju biti u skladu
s ciljevima ulenjal);

» analiza prepreka u izvodenju projekta i pomo¢ u otklanjanju istih (promisljanje o moguéim
scenarijima u kojima sve ne ide po planu i predvidanje rjeSenja);
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» procjena moguénosti pruZanja supervizije (tko e u organizaciji biti zaduZen za superviziju
studenata? Hoce li se nadzirati aktivnosti studenata ili ée se o njihovim iskustvima naknad-
no raspravljati? Koliko Zesto?):

» priprema orijentacijskih informacija (broSure o organizaciji, kratka prezentacija):

Y

informiranje osoblja i korisnika/klijenata o projektu:

» priprema svih dogovorenih sredstava potrebnih za obavljanje projekta (npr. racunalo, pro-
jektor, pribor za pisanje, prostor za rad - za nabavu istih ne mora nuzno biti zaduZena sama
organizacija - ovisi o tome $to se dogovorilo s fakultetom):

» priprema potpisnih lista za studente za pracenje njihovog boravka u zajednici.

(]
N

. Tijekom drustveno korisnih aktivnosti:

» odrZavanje orijentacijskog sastanka (informiranje studenata o radu i misiji organizacije, cil-
jevima koji se nastoje postiéi, korisnicima s kojima se radi);

» edukacija studenata o nalinu rada organizacije s korisnicima/klijentima (ako postoji potre-
ba za time bilo od strane organizacije ili od zahtjeva projekta);

» savjetovanje studenata o postavljanju ciljeva za projekte te o moguéim rjeSenjima proble-
ma;

» poticanje kritickog promisljanja studenata glede njihovih iskustava u zajednici (dnevnici
rada, diskusije o slucaju, supervizija);

» rasprava sa studentima u svakoj etapi projekta o ostvarenim i neostvarenim postignuc¢ima
te pomo¢ u redefiniranju zadataka i ciljeva (ukoliko se za takvo $to pokaZe potreba);

» komuniciranje s nastavnikom glede izazova/problema u vezi studenata ili projekta;

» pralenje vremena koje je pojedini student proveo u instituciji/zajednici i u direktnom kon-
taktu s klijentima/korisnicima;

» pralenje ucinka svakog studenta u izvr§avanju zadataka na projektu (kontinuirano praéen-
je kvalitete rada pojedinog studenta, procjena napretka i ostala zapaZanja);

» kontinuirana razmjena povratnih informacija glede iskustava u zajednici (3to je bilo dobro?
Sto se moZe pobolj3ati?).

. Nakon drustveno korisnih aktivnosti:

([l
w

» evaluacija studenata (pojedinatna ocjena rada studenta s elaboracijom ocjene) i projekta
(procjena kvalitete projekta i njegovog ucinka);

» zahvala studentima za sudjelovanju u rjeSavanju problema/potreba zajednice i objasnjenje
ucinka koji su napravili projektom;

» podjela potvrda o sudjelovanju i razmjena fotografija slikanih za vrijeme projekta;

Y

dolazak na proslavu i predstavljanje projekata;

» razmatranje Zelje/potrebe za daljnjom suradnjom u sklopu projekata DKU-a te sugeriranje
promjena u svrhu pobolj$anja suradnje.

> Koriste(i se tehnikom Vennovih dijagrama, odredite koji su poslovi/odgovornosti uglavnom vezani
za: a) ulogu nastavnika, b) ulogu drustvenog partnera i c) zajednicku ulogu nastavnika i drustvenog
partnera
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Uloga studenata

Uloga je studenata u projektu drustveno korisnog ucenja da predano, pouzdano i entuzijasti¢no
provode drustveno korisne aktivnosti u zajednici koje ¢e pomo¢i drustvenom partneru u ostvarenju
svoje misije povezane s doprinosom zajednici. Studenti imaju obavezu kontinuirano kriticki promi-
§ljati na strukturiran nacin, $to ¢e im pomodi u procesiranju iskustva ostvarenih u zajednici i pove-
zivanju tih iskustava sa sadrzajem kolegija. Bas$ kao $to je slucaj s ulogama nastavnika i drustvenog
partnera, i uloga studenata moZe se donekle razlikovati ovisno o modelu drustveno korisnog u¢enja
prema kojem se DKU kolegij izvodi, karakteristikama projekta i dogovora s drustvenim partnerom.

Slijedi popis poslova i odgovornosti koje studenti mogu ocekivati prije, tijekom i nakon drustve-
no korisnih aktivnosti u sklopu projekta DKU-a

1. Prije drustveno korisnih aktivnosti:

>

>
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informiranje o DKU kolegiju (proucavanje silabusa, razgovor s nastavnikom u cilju razja$n-
javanja svih nejasnoca);

informiranje o ulogama i obavezama svih aktera (studenti moraju znati koje su njihove
odgovornosti, ali i od koga u ¢emu mogu olekivati pomo¢ i podrsku);

odabir drustvenog partnera (izbor izmedu onih s kojima je suradnja prethodno dogovorena
ili vlastita potraga na temelju kriterija za odabir drustvenih partnera);

formiranje u timove i odabir vode tima;

razgovor s druStvenim partnerom o moguénostima i potrebama za projektom DKU-a u
svrhu identifikacije problema/potrebe u zajednici;

usvajanje osnova projektnog menadZmenta (kako bi u prijedlog projekta mogli ukljuditi
alate i tehnike za planiranje projekta);

pisanje prijedloga projekta (obavezno ukljuliti vremensku komponentu i usporediti ra-
spored s potrebama i moguénostima drustvenog partnera);

pisanje i potpisivanje sporazuma s partnerskom organizacijom (popunjava se po predlosku
sporazuma koji osigurava nastavnik).
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2. Tijekom drustveno korisnih aktivnosti:

>

>

razrada sadrZaja projekta i pisanje opsega projekta kojem je cilj rijesiti problem ili zadovol-
jiti potrebu zajednice (timski rad s podjelom uloga);

dogovor s drustvenim partnerom oko zadataka i aktivnosti na projektu (obavezno moraju
biti u skladu s ciljevima ucenja, ali ujedno i uvazavati potrebe drustvenog partnera!);

informiranje i dogovaranje o mjestu i vremenu odvijanja projekta DKU-a (studenti moraju
uskladiti svoje obaveze s moguénostima partnera i korisnika/klijenata u zajednici);

provedba aktivnosti u skladu s pojedina¢nim zadacima i odgovornostima;

pracenje rokova predvidenih za pojedine aktivnosti i revidiranje istih (ako se pokaZe po-
trebnim; pripaziti da ne dode do probijanja rokova koji ée onemogucditi zavretak projekta
do kraja semestral);

rasprava s mentorima (iz akademske i drustvene zajednice) u svakoj etapi projekta o ostva-
renim i neostvarenim postignucima;

sudjelovanje u supervizijskim aktivnostima u udruzi;

redovito ispunjavanje dnevnika rada (mora biti strukturirano i prema uputama dobivenim
od nastavnika);

sudjelovanje u aktivnostima za poticanje kritickog promisljanja u sklopu nastave (debata,
diskusije na forumima).

3. Nakon drustveno korisnih aktivnosti:

>
>
>
>
>
>

evaluacija projekta;

pisanje projektnog izvjestaja;

izrada prezentacije i predstavljanje projekta javnosti;

pisanje zavrsne verzije dnevnika (cjelokupno iskustvo formirano u suvisli tekst);
evaluacija svog rada na projektu te rada ostalih ¢lanova tima;

evaluacija iskustva DKU-a.

Pet stupnjeva drustveno korisnog ucenja

Prema jednoj od najpoznatijih autorica u podrudju drustveno korisnog ucenja, postoji pet stup-
njeva drustveno korisnog uéenja (Berger-Kaye, 2010) kojih se pri planiranju DKU projekata sa stu-
dentima pridrZavaju sveucili$ni nastavnici Sirom svijeta.

(1) Popisivanje i istraZivanje - na ovom stupnju studenti putem intervjua i drugih sredstava dru-

$tvene analize:

>

>
>
>
>

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju

popisuju svoja znanja te interese, vjeStine i talente svojih kolega i partnera;
dijele se u projektne timove i analiziraju timove i svakog sudionika;
identificiraju drustvenu potrebu;

analiziraju problem koji se nalazi u podlozi drustvene potrebe, svoja prethodna znanja i
stavove o problemu koji je zadan projektom;

traZze drustvene partnere.
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(2) Priprema i planiranje - na ovom stupnju nastavnik treba jasno definirati ishode u¢enja kako bi
studenti mogli povezati ciljeve projekta s tim ishodima. Ciljevi trebaju biti ostvarivi, vidljivi, mjerlji-
vi i realisti¢ni, a ishodi mogu biti kognitivni, psihomotorni i/ili afektivni. Takoder, mogu se usredo-
tociti na sadrzaj, proizvod i proces. Na ovom stupnju studenti uz pomo¢ nastavnika:

> koriste svoje prethodno steCene vjestine i znanja;
dolaze do novih informacija putem raznovrsnih sredstava i metoda;
suraduju s partnerima u zajednici nakon postignutog dogovora o suradniji;
izraduju projektni plan ¢ime se potice odgovornost za projekt;
uce kako integrirati drustveno korisnu aktivnost i uCenje;
jasno povezuju ciljeve kolegija/studija s ciljevima projekta;
osposobljavaju se za sudjelovanje u smislenoj drustveno korisnoj aktivnosti;
artikuliraju uloge i odgovornosti svih uklju¢enih dionika;
definiraju realne parametre za implementaciju projekta;

detaljno razraduju sve aktivnosti svakog pojedinog ¢lana tima;

YV V V V VYV V V VYV V V

uce upravljati projektom i organizirati aktivnosti.

(3) Akcija - na ovom stupnju nastavnik mora nadzirati organizaciju i raspodjelu posla na projek-
tu, stoga studenti u timu biraju odgovornog voditelja koji izvjeStava nastavnika o svim aktivnostima
koje se na ovom stupnju provode izvan fakultetske ucionice, u partnerskoj instituciji. Nastavnik
treba poticati studente na kriti¢cko promisljanje o nau¢enom na tjednoj bazi, odgovornu realizaciju
aktivnosti, dokumentaciju i diseminaciju projekta. Na ovom stupnju studenti kroz indirektnu aktiv-
nost (npr. senzibilizacija javnosti, prikupljanje sredstava, kampanje, izrada edukativnih materijala,
proizvoda), direktnu aktivnost (izravan rad s ne privilegiranim pojedincima i grupama), zagovaranje
(prakti¢nu upotreba znanja u svrhu ostvarenja odrzivih, pozitivnih drustvenih promjena - Cesto se
odnosi na zakone, politiku i/ili praksu) ili kombinaciju ovih aktivnosti realiziraju DKU projekt koji:

» ima vrijednost, svrhu i znacenje;

> koristi prethodno usvojene i novostvorene akademske vjestine i znanja studenata;

» nudi jedinstvena iskustva ucenja;

» ima stvarne posljedice za lokalnu zajednicu;

» nudi sigurno okruZenje za ucenje, pogreske i uspjeh.

(4) Refleksija - tijekom sustavnog kritickog razmisljanja, nastavnik usmjerava proces koriste¢i
razliCite modalitete, poput igranja uloga, rasprave i pisanja dnevnika. Studenti trebaju:
> opisati Sto se dogodilo;
analizirati koje su razlike unijeli u drustvenu zajednicu;
raspravljati o mislima i osjecajima;
smjestiti svoje iskustvo u Siri kontekst;
razmotriti poboljSanja koja bi bila potrebna projektu;

generirati nove ideje;

vV V V VYV VYV V

identificirati pitanja;
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YV V V V VY

potaknuti partnere u zajednici i krajnje korisnike (ako se radi o direktnim aktivnostima) na
davanje komentara i evaluaciju;

dati osvrt na rezultate aktivnosti;

dati osvrt na nauceno iz implementacije projekta (iskustva);
dati osvrt na nauceno na kolegiju;

predloZiti neke moguénosti za budule projekte;

dobiti povratne informacije od svih dionika.

(5) Demonstracija - na ovom, posljednjem stupnju studenti pokazuju $to i kako su naudili te pre-
zentacijske vjestine i rezultate svog DKU projekta eksternoj publici. Studenti mogu:

>

>

prezentirati sve grupne projekte svojim vr$njacima, nastavnicima, upravi fakulteta i ¢la-
novima zajednice;

pisati znanstvene radove ili ¢lanak za novine, pogotovo ako su se na projektu bavili pitanji-
ma od javnog interesa;

stvoriti tiskanu publikaciju ili mreZnu stranicu koja pomaZe drugima da uce iz njihovih
iskustava;

izraditi prezentacije u oblaku (npr. Prezi) koje su javno dostupne i pretraZive;

napraviti izloZbu s fotografijama koje su dokaz njihovih projektnih rezultata, ali i dokaz
ucenja na kolegiju.

Pitanja za razmisljanje prilikom izrade nastavnog plana i programa:

O O razlozima uvodenja DKU-a:

>

>

>

>

koje su karakteristike idealnog diplomanta ovog studija? Koliko realna slika odstupa od ide-
alne?

u kojoj mjeri studij doprinosi razvoju pojedinih klju¢nih (specifi¢nih i generi¢kih) kompe-
tencija? Postoji li prostor za poboljSanje?

postoje li neka znanja ili vjestine o kojima alumni/poslodavci izvjeStavaju da nisu dostatno
razvijeni kod diplomanata ovog studija?

koje promjene Zelim postiéi kod studenata uvodenjem DKU-a u nastavu?

O o povezivanju DKU-a sa sadrZajem i ciljevima kolegija:

>

>
>
>

kako se sadrzaj mog kolegija moZe povezati s drustvenom zajednicom?
postoji li neki sadrZaj o kojem bih htio da studenti vi§e nauce tijekom studija?
koje bi specifi¢ne rezultate ucenja bi projekt DKU-a trebao ispuniti?

koji mi DKU model(i) mi najbolje odgovara(ju) za ostvarivanje ishoda?

O o drustvenim partnerima u zajednici:

>

postoje li grupe u zajednici kojima bi pomo¢ bila potrebna? U kojem aspektu?
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» hoce li studenti moéi samostalno kontaktirati i birati drustvene partnere?

A\

kako e se organizirati aktivnosti i nadzor rada studenata?

» koliko Ce sati studenti provesti u zajednici? Je li nuzno da ostvaruju direktne kontakte s
korisnicima?

o studentima na kolegiju:
» koja znanja, vjestine i sposobnosti studenti trebaju prije upustanja u projekt?

» hoce li na kolegiju biti studenata koji ne sudjeluju u DKU? Koliko ¢e studenata biti na kolegi-
ju? Kolika e biti veli¢ina timova?

» koje e sve biti obveze studenata? Kako ¢e se vrednovati?

» kojaim je literatura potrebna za kvalitetno obavljanje zadataka DKU-a?

PITANJA ZA RAZMISLJANJE I PROVJERU ZNANJA

1. Nabrojite Sest modela DKU-a i navedite obiljeZja prema kojima svakog od njih moZete razli-
kovati od ostalih.

2. Navedite Cetiri kategorije implementacije drustveno korisnog u¢enja u akademski plan i pro-
gram te ukratko opisite svaku.

3. Koji elementi dobre prakse najvi$e doprinose u¢inku DKU-a?

4. Koje osnovne elemente svaki silabus DKU kolegija (bez obzira na znanstveno podrudje) mora
sadrZavati?

5. Koji su pojedinaclni, a koji zajednicki poslovi i odgovornosti nastavnika i drustvenog partnera?

6. Koji su poslovi i odgovornosti studenata za vrijeme projekta DKU-a?
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pronalazenja potencijalnih

USPOSTAVA PARTNERSKOG
NAKON PRORADE OVOG ODNOSA IZMEDU AKADEMSKE I
) PO?L?VtLJ’t‘ MOCT CETE: DRUSTVENE ZAJEDNICE
opisati strategije

drustvenih partnera . .. ce 1= v .
@ predlofiti strategiju Identifikacija potencijalnih drustvenih
uspostavljanja pocetnih partnera
lgssg:‘ia;?nj g:ﬁiggﬂgm Nastavnici koje provode drustveno korisno ulenje
@ andlizirati Kljutne elemente nacelno imaju moguénost a) sami izabrati drustvene par-
sporazuma o suradnji tnere ili b) prepustiti studentima da sami pronadu drus-
M zastupati misljenje vezano uz tvene partnere. Obje moguénosti imaju svoje prednosti i
ravnopravnost partnerstva nedostatke - pri ¢emu su prednosti jednog zapravo nedo-
u sklopu DKU-a staci drugog pristupa. U prvom slucaju, nastavnik je taj
M prepoznati klju¢ne elemente koji dogovara partnerstva, a bududi da je sam smisljao kri-

koje drustveni partneri

terije za izbor partnera te najbolje razumije ishode svog

trebaju razmotriti prilikom
razvoja mentorskih
programa

kolegija, smanjuju se Sanse da ¢e odabrati partnera koji
neée dovoljno odgovarati kriterijima ili da se partnerstvo
nece uspjeti sklopiti na vrijeme da se odrade svi zadaci
predvideni tijekom jednog semestra. S druge strane, ako
se studentima prepusti da sami pronadu dru$tvene partnere, izlaZe ih se jo§ jednom novom iskustvu
koje ¢e im u realnom svijetu biti itekako korisno te im se pruZza prilika da partnere biraju u skladu s
vlastitim interesima, a intrinzi¢na motivacija koja prati taj izbor moze doprinijeti kvaliteti projekta
i cijelog iskustva DKU-a.

S obzirom na trajanje semestra, preporuca se da nastavnici formiraju partnerstva osim ako za-
datak dogovaranja partnerstava nije povezan s prethodno postavljenim ishodima kolegija. U tom
slu¢aju trebalo bi studentima pojasniti zasto je vazno da oni odrade taj zadatak, dati im jasne smjer-
nice o vrsti organizacije koja ¢e odgovarati ciljevima ucenja na kolegiju te pruZiti detaljne upute
kako pronaéi odredenu organizaciju, stupiti u kontakt s njom te prezentirati ciljeve kolegija i pred-
staviti sebe i mentora na fakultetu kao poZeljne partnere u rjeSavanju problema/potreba zajednice.
Bez obzira za koji se oblik traZenja partnera nastavnici odlu¢ili, bilo bi dobro da unaprijed ¢im jasnije
i specifi¢nije definiraju kriterije prema kojima Ce se raditi selekcija. Pojedina drustvena organizacija
po svojim obiljeZjima moZe se pokazati dobrim odabirom za drustvenog partnera u jednom kolegiju,
a potpunim promasajem u drugom (npr. udruga koja se bavi podrskom posvojiteljskim obiteljima
moze biti dobar izbor za neki kolegij u sklopu studija psihologije, ali ne i za kolegij u sklopu studija
strojarstva). Prilikom izbora partnera vazno je povoditi se ciljevima kolegija i ishodima koji se Zele
postidi i traZiti partnera koji najviSe moze pomo¢i u njihovom ostvarenju.

Drustveni partneri u suradnji s kojima ¢e studenti provesti neki projekt znacajan za zajednicu
najcesce Ce spadati u kategoriju organizacija civilnog drustva kojima je zajednicka sloboda udruziva-
nje i djelovanje u kojem se prepoznaje opce dobro. Primjeri takvih organizacija mogu biti sportski i
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drustveni klubovi, aktivisticke grupe, humanitarne organizacije, organizacije za zastitu ljudskih pra-
va, savjetovalista, ekoloske organizacije, profesionalna udruzenja i dr. U pravilu su to neke vrste ne-
profitnih organizacija koje djeluju bez sudjelovanja vlasti i javnih tijela koje su osnovane radi ostva-
rivanja odredenog javnog, opCeg ili zajednickog interesa pojedinaca, grupe gradana ili Sire zajednice
pri ¢emu nije naglaSeno ostvarivanje profita niti djelovanje na trzi$noj osnovi. lako vise spadaju pod
javni nego civilni sektor, pogodni su partneri i institucije kojima je osniva¢ lokalna zajednica (npr.
muzeji, vrtiéi, centri za socijalnu skrb, osnovne i srednje skole).

Neke su organizacije civilnog drustva dobro poznate, posebno one aktivne na nacionalnoj i in-
ternacionalnoj razini (npr. Crveni kriz). Ali veéina udruga nije dobro poznata niti javnosti niti aka-
demskom osoblju, $to stvara problem u pronalaZenju potencijalnih drustvenih partnera za DKU. Do
povezivanja s razli¢itim organizacijama, nastavnici mogu do¢i kroz posrednicke organizacije ili kroz
sveucili$na tijela i studentske udruge (Roth i Hohn, 2016). U RH posrednicke organizacije mogu biti
volonterski centri ili Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva koji svakodnevno komuniciraju
s brojnim udrugama i upudeni su u rad istih. Pristup kroz sveuciliSne izvore podrazumijeva kontak-
tiranje ureda koji se u sklopu fakulteta bavi vanjskom suradnjom (ili odsjeka/odjela ukoliko se evi-
dencija o suradnickim organizacijama institucije vodi na toj razini), razgovor s kolegama s odsjeka/
odjela o njihovim iskustvima suradnje s pojedinim organizacijama (u sklopu nastave ili projekata),
kontaktiranje studentskih udruga kako bi se ispitale njihove potrebe, ali i dobile informacije o dru-
gim organizacijama s kojima suraduju te razgovor sa studentima koji su imali iskustvo volontiranja
u razli¢itim organizacijama.

Dugorocni je cilj (povezan s institucionalizacijom DKU-a) da se na razini fakulteta osnuje ured/
centar ili barem zaduZi neka osoba koja e biti zaduZena za kontaktiranje s organizacijama civil-
nog drustva i inicijalnu selekciju adekvatnih partnera za pojedini kolegij. Ta bi osoba odradila ini-
cijalni intervju u organizaciji civilnog drustva i na temelju njega popunila formular za potencijalne
drustvene partnere. U dogledno vrijeme stvorila bi se baza u kojoj bi nastavnici koji Zele provoditi
drustveno korisno ucenje u sklopu institucije mogli pronaéi informacije o aktivnostima i potrebama
organizacija civilnog drustva i one koji ¢e najbolje odgovarati ciljevima doti¢nog kolegija. Isti ured/
osoba trebala bi voditi i evidenciju o broju ostvarenih projekata na fakultetu i detaljima vezanima
uz njih uklju€ujudi i broj (ne)uspjesnih partnerstava koji moze biti odlu¢ujuéi ¢imbenik u buduéem
izboru partnera.

Tijekom procesa identifikacije potencijalnih drustvenih partnera nastavnici trebaju razmotriti
koji drustveni partneri imaju najviSe potencijala za studente (idealni ¢e partneri istovremeno po-
modi studentima u procesu pretvaranja naucenog u znanje i omoguditi im da doprinesu rjeSavanjem
konkretnog drustvenog problema). U tome ¢e im pomoéi proucavanje strategije, misije i vizije po-
jedinog potencijalnog drustvenog partnera te informiranje o populaciji s kojom rade. U obzir treba
uzeti i minimalan broj drustvenih partnera koji je nuZan za ostvarivanje ciljeva kolegija, a on e pak
ovisiti o broju studenata na kolegiju (i odluci nastavnika o veli¢ini timova) te o kapacitetima drus-
tvenog partnera. Tako se moZe dogoditi da e za 20 studenata biti dovoljan samo jedan partner (koji
ima $irok raspon programa i kapacitete za simultano vodenje nekoliko projekta - npr. $kola), ali i da
Ce za isti broj studenata biti potrebno osigurati Sest razli¢itih drustvenih partnera (koji ¢e raditi po
jedan projekt s timom od 3-4 studenta).

Pocetni kontakti s potencijalnim drustvenim partnerima

Nakon identifikacije potencijalnog drustvenog partnera, nastavnik se treba pripremiti za ostva-
rivanje kontakta. Za taj se sastanak treba pripremiti kako bi povelao vjerojatnost ostvarivanja
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partnerstva. Nakon informiranja o organizaciji, njezinoj misiji i korisnicima, a prije kontaktiranja,
nastavnik treba promisliti o razlozima zbog kojih bi doti¢ni potencijalni drustveni partner mogao
oklijevati glede sudjelovanja u DKU i razmisliti o argumentima koje ¢e na sastanku iznijeti kako
bi umanjio tjeskobu partnera glede suradnje i ukazao na korist DKU-a za sve sudionike procesa.
Preporuca se izraditi broSuru koja ée partneru ukratko predstaviti racionalnu pozadinu drustveno
korisnog ulenja, ciljeve kolegija i osnovne informacije o njemu te primjere suradnje na projektima
DKU-a.

»  Pogledajte tablicu s popisom ZA - PROTIV DKU-a koju ste u poglavlju ,,Razlozi oklijevanja potenci-
jalnih aktera DKU-a* pisali iz perspektive drustvenog partnera

»  Proucite razloge PROTIV i razmislite moZete li se dosjetiti jos nekih potencijalnih razloga zbog kojih
bi oni mogli oklijevati s donoSenjem odluke o suradnji

»  Razmislite na koje od tih razloga mozete utjecati i kako

lako ¢e se inicijalni kontakt s dru$tvenom organizacijom vjerojatno uspostaviti telefonski ili
e-poStom, preporuka je dogovoriti sastanak kod potencijalnog drustvenog partnera (time nastavnik
pokazuje koliko mu je drustveni partner vaZan, a istovremeno ima prilike vidjeti lokaciju, zaposle-
nike te organizacijsku klimu i kulturu). Na tom sastanku (koji bi se trebao dogoditi barem nekoliko
tjedana, a idealno nekoliko mjeseci prije pocetka kolegija) nastavnici bi potencijalnom drustvenom
partneru trebali prezentirati drustveno korisno ucenje i njegove dobrobiti za druStvenog partnera/
zajednicu, pojasniti ciljeve kolegija i njthovu poveznicu s drustveno korisnim aktivnostima u zajed-
nici, trenutnim znanjima i vjeStinama svojih studenata te vremenskim ogranicenjima glede traja-
nja drustveno korisnih aktivnosti u sklopu projekta. Od drustvenog bi partnera nastavnici trebali
doznati koji su neki nacelni problemi ili potrebe drustvenog partnera/zajednice na rjeSenju kojih
bi studenti mogli raditi u sklopu projekta, koji su kapaciteti drustvenog partnera (koliko studenata
moZe primiti) te tko su moguci mentori u udruzi (i koja je njihova struka!).

Ako je prvi kontakt uspostavljen dovoljno rano te ako nastavnik i drustveni partner imaju vre-
menskih resursa, predlaze se i nastavniku i druStvenom partneru ostaviti malo vremena da na te-
melju dosad prikupljenih informacija odlu¢e odgovaraju li jedan drugome ili ne. Ako se pokaze da
interes postoji s obiju strana, dogovara se drugi sastanak u kojem se raspravlja o detaljima glede
predstojeée suradnje (ako nema vremena za organizaciju dvaju sastanaka, sve se moZe odraditi u
jednom pri ¢emu se mora uzeti u obzir da ¢e odluka o partnerstvu mozda biti ishitrena, $to bi moglo
utjecati na kvalitetu buduée suradnje). Tijekom tog drugog sastanka, akademski i drustveni partner
trebaju porazgovarati o svojim ocekivanjima glede doti¢ne suradnje, njihovim ulogama u procesu
DKU-a, obavezama i odgovornostima studenata (naglasiti vaZznost uskladivanja s ciljevima ucenja),
nacinima komunikacije, trajanju projekta i rokovima, potrebnim resursima (npr. racunalo i projek-
tor, prostor, pribor za pisanje), planovima za slucaj nepredvidenih okolnosti te nalinima pracenja i
evaluacije studenata i projekta. Na temelju prikupljenih informacija formira se sporazum o suradnji.

Formiranje sporazuma o suradnji

Svrha je sporazuma o suradnji da (1) pomogne studentima i drustvenim partnerima da razumiju
ciljeve ucenja postavljene na kolegiju, (2) pojasni aktivnosti drustveno korisnog ucenja u kojima ¢e
studenti biti ukljudeni i (3) osigura da ¢e studenti, drustveni partneri i nastavnici biti svjesni svojih
obveza i odgovornosti u komponenti DKU-a u sklopu doti¢nog kolegija. Kao klju¢ne komponente
koje treba ukljuciti u sporazum o suradnji (Service-learning toolkit, 2015) navode se (1) ciljevi drus-
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tveno korisnog uéenja, (2) opis drustveno korisnih aktivnosti u zajednici, (3) uloge i odgovornosti
(studenata, nastavnika, druStvenih partnera), (4) na¢ini komunikacije, (5) silabus (kao dodatak spo-
razumu) i (6) informacije o kontaktima (akademski i drustveni partneri).

Sporazum o suradnji na projebdu DRLU-a

{popurjavaiu nasfavnik, voda sfudentzkog tima i predsfawnik drugfvenog pariners)

Jwim s sporazumom uspostavija suradnja izmedu predstavnika skademske i druStvens
zajednice u swhu ostvarenjs zajednickih ciljeva kroz projekt druStveno korisnocg wienja.
Imicijatori i provoditelji projekta bit ée studenti kolegijs
{naziv kolegiia) koji se odrzava u sklopu (naziv studija) na
{naziv fBkuffeiz). Stedenti su obwvezni tijgkom ssmesirs

javnom i civilnom sektoru staviti na raspolaganje svoja znanja i viestine kroz sudjelovanje na

projekiu drustveno korisnog udenja, kojem je cilj doprinijeti zajednici kroz riesavanje nekog
problema ili potrebe.

Z gbzirom na =svoje dosadaZnje obrazovanje, studerti posjeduju razlidita znanja i
viestine koja s mogu  primijeniti na  razhicitim  zadscima,  pofevii  od
(maoguce feme projakats ¥l viestine i znanja
=sfudenafs) sve do [mogude teme projekalta
i vestine i znamja studenats). Studenti ée u zsjednici obaviigti siedede skfivnost
[drughvens karizne akiivnoss) te &2 kroz primjenu metoda
[mefode za policanje krifickog mislhenia) povezivati swoja

iskustva = dljevime kolegija (cilieviizhod kolegia
povezam = projektom DHU-a). Kao dic obevezs kolegijs, svaki ce student u dogovoru s
predstavnikom  partnerske  organizache (naziv  parferske

arganizacie) sudjelovati u projektu koji e se cijeli semestar odvijati u studentskom timu od 3
do & ljudi. Timski projekt Gini % kolegija | od svakog =e studenta odekuje _ =ati
rada na projektu, koji mora biti zavrsen do kraja semestra.

Za mentorstvo studensta od strane akademske =zsjednice bit de zaduZen
{ime i prezime nasfavnika fe konfakt e-maildelefon), Sja uloga obuhvata
[opizali poslowe § odgovomosfi nastsvnka). £a mentorsteo
studenata od sirane drustvenog pariners (ime | prezime ceobe zaduZens
za memforsfvo u organizacii fe konfski e-mail / felefon), Gija uloga obuhvacs
{opizall posfove | odgovomosfi nasfavnika). Osiguravanjes
opreme i ostalih resurss koji su studentima potrebni za rad zajednicka je ocdgovormost
akademskog i druStvenog partnera i kao tskva podloZna je dogovoru. Konagan je proizved
studenata besplatan, kao i njihov rad i savieli. Studenti na projekiu mogu rediti | kod kuce, uz
dogovor 5 druStvenim parinerom | predmetnim nastavnikom. Svi podaci iz organizacie koji
=2 stavijgju na raspolaganje studentima smatraju se povjerljivima | mogu se dati na wvid
samo studentima koji sudjeluju na projekiu i predmetnom nastaenikou,

B

Slika 7a.
Primjer sporazuma o suradnji na projektu DKU-a (prilagodeno prema Mikeli¢ Preradovié¢, 2009)
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Maziv organizacijs:

Adresa organizacije:

Ime mentora w organizacijic

kiontakt telefon | e-mail organizacije:

Kratki opis projekta drustveno korisnog wéenja (rezultat projekta, obavere studenats, potrebe
i oéekivanja druftvenog parinera):

Studenti olekuju da ce ovim iskustvom na projektu naudifi sljededs:

Organizaciia &2 osigurati studentima (sfavite oznaky +~ uz pojedinu sfavku);
mentors
__ materijgle potrebne za projekt (navedite koje):
mjesto za rad
__ ostalo (navedite 2fo):
Studenti ce (vodz projekia treba zacmill kudicu ispred svake pojedine sfavke)
Ispuniti swoje obaveze, broj sati potreban za projekt | ostvariti ciljgve projekia
Biti profesicnaini, todni i pristojni te postivati pravila i propise crganizacije

Podtivati privatnost i pu'.']a'ljwc&t podataka crganizacije
Unaprijed chavijestiti organizaciju ako kasne ili ne mogu stidi ne dogovoreni sastanak

oooo

Potpisom ovog sporazuma sve se sirane slaZu s gore navedenim i potvrduju da &e se
pridriavati uvjeta ovog dogovora.

mijesto, datum

Predstavnik akademske institucije:

Predstavnik partnerske organizacije:

Fredstavnil studenats {voda sfudentshog tims):

Slika 7b.

Primjer sporazuma o suradnji na projektu DKU-a (prilagodeno prema Mikeli¢ Preradovié, 2009)
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ODRZAVANJE I UNAPREPIVANJE PARTNERSKOG ODNOSA
IZMEDU AKADEMSKE I DRUSTVENE ZAJEDNICE

Ravnopravno partnerstvo u sklopu DKU-a

Drustveni partneri trebali bi zaista biti partneri u pravom smislu rijeci te bi se trebali smatrati
ravnopravnim sudionicima u odgojno-obrazovnom procesu, tj. suvoditeljima procesa poucavanja.
Kao suvoditelji procesa poucavanja, drustveni partneri imaju jedinstvenu priliku prosiriti svjeto-
nazore studenata, upoznati studente sa socijalnim, kulturalnim i politickim temama iz svijeta koji
ih okruZuje te nauditi studente nesto o zajednici/populaciji s kojom ée raditi i razlozima potrebe za
pruZanjem usluga zajednici. Na taj nacin drustveni partneri doprinose poveanju drustvene osvije-
Stenosti mladih narastaja, povecanju kompetencija (bududih) stru¢njaka zahvaljujuéi povezivanju
teorije i prakse te povecanju interesa (buduéih) stru¢njaka za bavljenje problematikom koja je u fo-
kusu interesa drustvenog partnera. Pa ipak, ideja ravnopravnosti akademskih i drustvenih partnera
u odgojno-obrazovnom procesu mogla bi (posebno u poéetku, prilikom uspostavljanja partnerskog
odnosa) naiéi na otpor - i to ne samo drustvenih partnera, ve¢ i njihovih akademskih partnera.

»  Zauzmite perspektivu drustvenih partnera i promislite o mogucim razlozima otpora prema ideji
ravnopravnosti uloga; odaberite jedan koji Vam se ¢ini najvaznijim i pojasnite ga

»  Ponovite postupak zauzimajudi perspektivu nastavnika

Mogudi su razlozi otpora drustvenih partnera prema ravnopravnoj ulozi u odgojno-obrazovnom
procesu (1) problem preuzimanja dodatnog posla i odgovornosti za koji nema financijske naknade,
(2) problem preuzimanja odgovornosti za odgojno-obrazovni proces s kojim (najéesée) nemaju pro-
fesionalnog iskustva, (3) problem osje¢aja zadiranja u prostor nadleZnosti akademskog partnera.
S druge strane, mogudi su razlozi otpora akademskih partnera prema ravnopravnoj ulozi u odgoj-
no-obrazovnom procesu (1) problem prepustanja dijela odgovornosti za proces pou¢avanja drugim
(mogude nepoznatim) osobama, (2) problem preispitivanja kompetencija dru$tvenog partnera za
proces poucavanja, (3) problem preispitivanja ,,stru¢nosti“ osoba koje ¢e u partnerskoj instituciji
raditi sa studentima. Klju¢ za rjeSavanje veline ovih problema nalazi se u vrlo jasno definiranim
ocekivanjima dogovorenima na pocetku suradnje te kontinuiranoj kvalitetnoj medusobnoj komuni-
kaciji koja prati ovu suradnju.

Dodatno, a povezano s problemom preuzimanja odgovornosti za odgojno-obrazovni proces te
problemima preispitivanja kompetencija drustvenog partnera za proces poucavanja i ,,struénosti“
osoba koje ¢e u partnerskoj instituciji raditi sa studentima, preporuka je da mentor u partnerskoj
organizaciji (1) bude osoba odgovarajude (ili barem srodne) struke u odnosu na studij koji provodi
doti¢ni kolegij s komponentom drustveno korisnog ucenja i (2) bude osoba koja je, u sklopu svog
obaveznog ili dodatnog obrazovanja, stjecala pedagoske kompetencije. Mogude je da medu zaposle-
nicima partnerske institucije osoba takvog opisa ne postoji ili postoje osobe koje odgovaraju prvoj
preporuci, ali ne i drugoj i obrnuto. To ne mora biti nuZan razlog za neuspostavljanje partnerskog
odnosa, ali je vazno da obje strane budu svjesne da to mozZe otezati komunikaciju i uspostavljanje
ravnoteZe, a $to posljedi¢no moze ostaviti traga na uspjesnosti projekta i suradnje opéenito. Kada
osoba u partnerskoj instituciji nije odgovarajuce struke te nema pedagoske kompetencije, akadem-
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ski partneri trebali bi se dodatno angaZirati oko informiranja/educiranja drustvenih partnera kako
bi im pomogli da razumiju vaZnost povezivanja aktivnosti u organizaciji s ciljevima kolegija.

Mentorski programi DKU-a

Na pocetku suradnje izmedu akademske zajednice i organizacija civilnog drustva, drustveni par-
tneri vjerojatno nece imati jasno definirane mentorske programe jer je za njihov razvoj nuzan uvid u
sam proces razvoja i provodenja projekta drustveno korisnog ucenja te funkcioniranja organizacije
u tim uvjetima. Moguce je da ¢e nakon prvotnog iskustva s DKU projektom drustveni ili akademski
partner (ili oboje) zakljuciti da ne postoji potreba/interes/moguénost za nastavljanjem partnerskog
odnosa. Medutim, ukoliko se nakon iskustva DKU projekta zadrZi interes za nastavkom suradnje s
doti¢nim fakultetom ili se pokaZe interes za proSirenjem suradnje na druge fakultete, u organizaciji
civilnog drustva trebalo bi do¢i do sustavnog promisljanja o svim aspektima implementacije proje-
kata drustveno korisnog ucenja u sklopu djelatnosti organizacije s ciljem razvoja jasno definiranih
mentorskih programa.

Razvoj mentorskih programa u sklopu organizacije civilnog drustva podrazumijeva razmatra-
nje:
(1) resursa (vremenskih, prostornih, kadrovskih) za mentoriranje projekata drustveno kori-
snog ucenja (kontrolni popis A)

(2) postojeéih potreba organizacije i njezinih ¢lanova/korisnika, kao i postojeéih problema u
zajednici, a koji bi mogli posluZiti kao tema (buduc¢ih) projekata drustveno korisnog u¢enja
(kontrolni popis B)

(3) aktivnosti koje organizacija moZe ponuditi studentima kako bi im omoguéila jacanje kom-
petencija i ostvarivanje ishoda uéenja (kontrolni popis C)

(4) informacija koje organizacija smatra nuznima prenijeti studentima kako bi im omoguéila
razumijevanje specifi¢nosti rada u civilnom sektoru (kontrolni popis D)

Preporuka je da pojedina organizacija civilnog drustva i prije razdvojiti uspostavljanja i inicijal-
nog partnerskog odnosa u $to vecoj mjeri razmotri gore navedene teme jer e na taj nacin biti bolje
pripremljena za sam proces DKU, $to Ce olak3ati inicijalnu suradnju. Detaljniji popis tema u pojedinoj
kategoriji o kojima organizacija civilnog drustva treba promisljati prilikom izrade mentorskih pro-
grama nalazi se na kraju poglavlja (kontrolni popis A-D).

Nakon $to organizacija briZljivo razmotri aspekte vazne za provedbu projekata DKU-a, uslijedit
e izrada dokumentacije koja treba sadrzZati relevantne informacije za razliCite oblike suradnje s aka-
demskom zajednicom. Neke ée organizacije primjerice imati kapacitete samo za kratkoroéne oblike
drustveno korisnog u¢enja (npr. organizaciju jednodnevne edukacije za svoje korisnike), dok ¢e dru-
ge biti sklonije (dugo)trajnijem pruzanju dodatnih usluga svojim korisnicima (npr. jednom tjedno
tijekom cijelog semestra ili duze vodeéi rauna o tome da e se tijekom godine studenti, projekti
i korisnici mijenjati u sklopu tog programa). Postoje¢a dokumentacija usmjeravat e i olakSavati
svaku sljede¢u suradnju s akademskom zajednicom jer ¢e akademskim partnerima omogucditi jasno
definiranu ,,ponudu®. S porastom svijesti o vaznosti drustveno korisnog ucenja kao vrste suradnje
fakulteta i neprofitnih organizacija, postaje sve vaznije da su sveuciliSta upoznata s neprofitnim
organizacijama i razumiju nacin njihovog funkcioniranja (Roth i Hohn, 2016). Niti akademskoj niti
civilnoj zajednici nije u interesu da se projekt drustveno korisnog uenja samo ,,odradi“; pronalazak
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najprikladnije udruge za ostvarivanje odredene ideje drustveno korisnog ucenja omogucdit ¢e kori-
Stenje punog potencijala ove suradnje na dobrobit svih sudionika drustveno korisnog uéenja.

Razvoj mentorskih programa u pojedinim organizacijama civilnog drustva povecat e percep-
ciju njihove kompetentnosti, organiziranosti i motiviranosti za suradnju s akademskom zajednicom
te samim time i povecati Sansu da ¢e doti¢na organizacija biti prepoznata i odabrana kao poZeljan
partner nekog fakulteta. To se moZda ne ¢ini vaznim u trenutku u kojem se u nekoj zemlji vaznost
drustveno korisnog ucenja tek po€inje prepoznavati (i u kojem mnogi fakulteti, kao ni udruge jo$
uvijek ne znaju $to DKU jest i kako ga treba provoditi) pa samim time nema mnogo ,,konkurencije*
ni s jedne ni s druge strane. Medutim, u skladu sa svjetskim trendovima, oéekuje se eksponencijalni
porast u akademskom angazmanu glede ponude drustveno korisnog ucenja, kojeg ¢e nuzno pratiti i
povelana potreba za suradnjom s civilnim sektorom. Bududi da za udruge postoje brojne prednosti
suradnje s akademskom zajednicom (promidzba, ekspertiza, poveéanje kvalitete i opsega ponude
svojih usluga), pojedinim udrugama u interesu je da se upravo s njima uspostavi partnerstvo drus-
tveno korisnog ucenja.

Za pretpostaviti je da ¢e se organizacije civilnog drustva prilagodavati politickim i drustvenim
promjenama svakodnevnice i moguce je da Ce kroz vlastiti rast i razvoj mijenjati pojedine stavke
mentorskih programa, kao i dodavati nove. To nikako ne bi trebao biti problem, dapace suprotno;
izmjenama postoje¢ih mentorskih programa iz godine u godinu organizacije civilnog drustva svojim
potencijalnim akademskim partnerima signaliziraju da je njihov rad uronjen u svakodnevnicu, da se
prilagodavaju trenutnim potrebama zajednice i razmatraju rjeSenja uzimajuéi u obzir vlastite mo-
gudénosti, a upravo to su poZeljne karakteristike u ostvarivanju DKU partnerstva.

Kontrolni popis za razvoj mentorskih programa

Sljedeci kontrolni popis moze posluZiti drustvenim partnerima kao podsjetnik za razmatranje
vaznih elemenata prilikom razvoja mentorskih programa (Downey, Pacheco i Cotton, 2014; Ellen-
burg, 2015).

A)  Za razmatranje vlastitih resursa za mentoriranje buducih projekata drustveno korisnog
ucenja, OCD (organizacija civilnog drustva) treba identificirati:

+ maksimalan broj studenata koji se prihvaca po projektu;

+  broj osoba u organizaciji koje mogu biti mentori DKU projekata;

«  struku potencijalnih mentora DKU projekata i njihove pedagoske kompetencije;
+ koli¢inu DKU projekata koji se mogu simultano provoditi u sklopu organizacije;
+  broj volontera koji mogu biti na raspolaganju studentima u provodenju DKU-a;
+  broj sati koje mentori na tjednoj/mjeseénoj bazi mogu posvetiti studentima;

« mogucnost izvedbe projekta u skladu s akademskim kalendarom;
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« prostorne kapacitete koje organizacija moze ponuditi za provodenje DKU projekta;

+  materijale i opremu (npr. ra¢unala, kamere, mikroskopi, epruvete, sadnice) koja organiza-
cija moZe staviti na raspolaganje za potrebe DKU projekta;

« moguénost prihvacanja studenata s posebnim potrebama;
«  kapacitet za vodenje administracije (dokumentacija, evidencija radnih sati);

« moguénost okupljanja viSe simultanih ili sukcesivnih projekata u tematske programe.

B) Zarazmatranje postojeéih problema i potreba u zajednici, a koji bi mogli posluZiti kao tema
(bududih) projekata drustveno korisnog ucenja, OCD treba:

« identificirati potrebe organizacije i njezinih ¢lanova koje bi se mogle zadovoljiti proved-
bom DKU projekata;

« identificirati potrebe korisnika/Sire zajednice koji bi mogli imati koristi od DKU projekta;
« usmjeravati razmisljanja i aktivnosti studenata na socijalnu problematiku;

razmotriti moguénosti odrZivosti projekata/programa i potencijalnih posljedica (ne)odr-
Zivosti po klijente i misiju organizacije.

C) Zarazmatranje aktivnosti koje organizacija moZe ponuditi studentima kako bi im omoguéila
jacanje kompetencija i ostvarivanje ishoda ucenja, OCD treba osvijestiti moguénosti:

¢ pruZanja pomo¢i studentima u osmisljavanju logistike projekta;

 organizacije tjednih sastanaka u svrhu refleksije;

 organizacije supervizije u radu s korisnicima;

+ usmjeravanja studenata na socijalnu problematiku i specifi¢nu misiju organizacije;
« procjene prikladnih studentskih zaduZenja i zadataka;

+  pruZanja povratnih informacija o pojedina¢nom radu svakog studenta;

+  pruZanja pomodi pri rjeSavanju problema ukoliko/kada do njih dode;

+  pravovremenog informiranja akademskih partnera o postoje¢im problemima;

+  provodenja evaluacije projekta (od strane korisnika, studenata, OCD-a);

+ sudjelovanja u prepoznavanju i podrzavanju truda studenta.

D) Za razmatranje informacija koje organizacija smatra nuznima prenijeti studentima kako bi
im omogudila razumijevanje specifi¢nosti rada u civilnom sektoru, OCD treba odluciti koje
informacije, kada i na koji na¢in mora pruZiti studentima o:

organizaciji, djelatnicima te povijesti, misiji i viziji organizacije;
+  susjedstvu/zajednici gdje e se odvijati DKU projekt i §irem kontekstu;

+ ¢lanovima zajednice kojima (e se baviti DKU projektima;
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potencijalnom riziku izlaganja nekom obliku nasilja (psiholoskom, verbalnom, emocional-
nom, fizickom...) u sklopu rada na DKU projektima i na¢inima zastite od istih;

responzivnosti na potrebe zajednice;
uvrijeZzenim na¢inima komunikacije s korisnicima;
internim pravilima rada u organizaciji;

drustvenim normama koje reguliraju ponasanje u radu s korisnicima i unutar organizaci-
je.

PITANJA ZA RAZMISLJANJE I PROVJERU ZNANJA

Opisite nekoliko strategija pronalazenja potencijalnih drustvenih partnera.

O ¢emu sve nastavnik treba promisliti prije uspostavljanja kontakta s potencijalnim drus-
tvenim partnerom?

Koje biste elemente biste svakako ukljuéili u sporazum o suradnji i zasto?

Mislite li da je ideja ravnopravnosti akademskih i drustvenih partnera mogucéa i, ako da,
pod kojim uvjetima?

Koje su Cetiri kategorije koje drustveni partneri trebaju razmotriti prilikom razvoja men-
torskih programa? Navedite po nekoliko elemenata/tema kao primjere za razmatranje
unutar svake kategorije.

»Slavonska STEM evolucija“
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NAKON PRORADE OVOG
POGLAVLJA MOCI CETE:

izabrati naine procjene
studentskog rada na
projektu DKU-a

PRACENJE I VREDNOVAN]JE
RADA STUDENATA

Kako bi razli¢itim zainteresiranim stranama (studen-
tima, partnerima, sveudilistu) mogli dokazati da se im-

M procijeniti kvalitetu plementacijom drustveno korisnog ucenja u kolegij omo-
Egoliil;;:rﬁlg:ugvzizom guéava studentima da ostvare ishode udenja, nastavnici
korisnog ufenja moraju pratiti i provjeravati znanja, vjestine i uvjerenja ti-

¥ razlikovati razliite vrste jekom i na kraju kolegija. Niz je mogucih elemenata pove-
aktivnosti za poticanje zanih s drustveno korisnim u¢enjem koje nastavnik moze
kriti¢kog promisljanja procjenjivati na razli¢ite nacine, a njihov odabir ovisit ¢e

M objasniti naline procjene o ishodima ucenja, modelu DKU-a prema kojem se provodi

udinka iskustva DKU-a na

kolegij te nacinu na koji je drustveno korisno ucenje im-

kolegiju plementirano u kolegij (je li obavezno ili izborno, donosi

li dodatne bodove ili je sastavni dio kona¢ne ocjene i sl.).
Vrednovanje moze biti formativno - pruza informacije o
uspjehu studenata dok se poucavanje jo§ uvijek odvija ili
sumativno - pruza informacije o uspjehu studenta na kraju
poucavanja (Vizek Vidovié i sur., 2003). Preporuca se koristiti oba nadina vrednovanja te u njih uklju-
Citi sve aktere drustveno korisnog uéenja. Kod formativnog vrednovanja nastavnici se mogu koristiti
pitanjima tijekom poucavanja, kritickim osvrtima, grupnim diskusijama, dnevnicima rada itd., dok
se kod sumativnog mogu koristiti pisanim projektnim izvje$¢em, e-portfoliom, kritickim osvrtom na
dnevnike rada i/ili zavr$nim ispitom. Neki naéini vrednovanja povezani su samo s jednim procjenji-
valem (npr. zavr$ni ispit znanja - nastavnik), dok se drugi mogu dobiti iz viSe razli¢itih izvora (npr.
procjena projekta - nastavnik, dru$tveni partner i student).

M  prepoznati indikatore
unapredenja komponente
DKU-a na kolegiju

Rad studenata na projektu

Kako bi studenti (i nastavnici) bolje upoznali partnersku drustvenu organizaciju i stekli uvid u
njezin rad, moraju steéi neke informacije o njoj. Za tu svrhu sluZi inicijalni razgovor/intervju s drus-
tvenim partnerom (ovisno o tome tko je zaduZen za pronalaZenje druStvenog partnera - nastavnik
ili student) koji treba rezultirati temeljnim informacijama o organizaciji (misija, ciljevi, zaposlenici,
lokacije djelovanija, klijenti/korisnici), postoje¢im problemom/potrebom u zajednici Cijem bi rjesa-
vanju kroz rad na projektu studenti doprinijeli (koliko dugo postoji? Je li ga partner ili netko treci
ved rijesiti i kako? Bi li se pristupilo (ponovnom) pokusaju rjeSavanja da se nije ponudila suradnja
u sklopu DKU-a?) te olekivanja koja organizacija ima glede predstojeée suradnje. Na temelju odgo-
vora drustvenog partnera formira se dokument koji se moze ukljuéiti u konacni izvjestaj. Intervju
se moZe temeljiti na pitanjima/temama za promisljanje prilikom identifikacije drustvenih partnera
(i naknadnog formiranja sporazuma o suradnji na projektu DKU-a). Sugerira se da (bez obzira &iji
je zadatak pronalaZenje drustvenog partnera) nastavnik formira predlozak prema kojem Ce se svi
intervjui provoditi kako bi se uniformirao nacin prikupljanja podataka i kasnije dokumentacije istih.
Kada se na razini institucije formira ured/centar ili zaduZi osoba za koordinaciju projekta DKU-a,
trebala bi se ujednaciti forma i dokumentacija inicijalnih intervjua za sve kolegije koji na instituciji
rade prema principima DKU-a.
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»  Razmislite koja biste pitanja uvrstili u inicijalni intervju s drustvenim partnerom te na temelju njih
formirajte predloZak obrasca

Nakon proucavanja informacija iz inicijalnog intervjua/obrasca, studenti se nalaze s dru$tvenim
partnerom kako bi saznali viSe o problematici/potrebama korisnika organizacije te na temelju njih
definirali cilj projekta. Zajedno s druStvenim partnerom studenti trebaju osmisliti aktivnosti koje su
istovremeno znacajne za zajednicu i odgovaraju ciljevima ucenja te na temelju prikupljenih infor-
macija napisati prijavu projekta i opseg projekta. Buduéi da za planiranje projekta studenti trebaju
imati makar osnovna znanja projektnog menadzmenta, ako ih prethodno nisu stekli, na nastavniku
je da ih unaprijed pripremi za to. Studente je ovom prilikom vazno nauditi M.U.D.R.O. formirati
ciljeve, podijeliti veée poslove u manje cjeline (engl. Work Brakedown Strucuture - WBS), planirati
trajanje projekta s obzirom na trajanje zadataka (engl. Project Evaluation and Review Technique -
PERT), podijeliti odgovornosti ¢lanova tima (matrica odgovornosti), uskladiti projektne (i ostale)
obaveze s kratkim vremenskim rokovima (Ganttov dijagram) te ih upoznati sa znalenjem klju¢nih
termina ,,projektnog jezika“ kao $to su oznacivaci (engl. milestones) isporuke (engl. deliverables) i
indikatori (i njihova poveznica s ciljevima projekta). Preporula se da nastavnici prirede predloske/
obrasce za pisanje prijave i opsega projekta, kao i da specificiraju koje sve dodatne elemente moraju
sadrZati. S obzirom da se dio informacija iz projektne prijave i opsega projekta preklapa, nastavnici
se mogu odluciti i za formiranje jednog dokumenta koji ¢ée u sebi sadrzati kombinaciju informacija
iz projektne prijave i opsega projekta. Kolegiji kojima su ishodi povezani s projektnim radom mogu
vrednovati ovaj dio studentskih aktivnosti (kvaliteta prijave i opsega projekta sa svim dodatnim
elementima planiranja projekta), a s obzirom da je aktivnost grupna, moguce je ukljuéiti i studente u
procjenu kvalitete svog i tudeg rada. Ako su ishodi povezani s prezentacijskim vjeStinama, nastavnici
mogu vrednovati i prezentaciju projektnog prijedloga i razrade projekta.

Projekt drustveno korisnog ucenja: prijava projekta

Voda tima

Clanovi tima

Naziv i podaci o dru$tvenom partneru

Zadac¢a i ciljevi aktivnosti a) opis ciljeva druStvenog partnera njegove
potrebe (nacini i uvjeti realizacije projekta) b) zadace akademske potpore

Mjesto i vrijeme izvedbe projekta (poletak, broj sati i planirani kraj
aktivnosti)

Plan i opis djelatnosti (raspoloZiva sredstva i oprema za realizaciju
poslova, itd.)

Akademska komponenta aktivnosti (akademska osposobljenost, korel-
acija s nastavnim programom, akademsko znanje i drustvene potrebe/
potrebe korisnika)

Drustvena potreba za akademskom potporom (kako ova djelatnost ko-
risti druStvu/civilnom sektoru/javnom sektoru)

Procjena studenata (Sto to¢no ofekujete da éete nauditi ovim projek-
tom, kako éete vrednovati svoj pojedinani napredak na projektu)

Plan u slucaju da projekt propadne - minimalna alternativa

Ostali oéekivani ishodi:

Slika 8.
Primjer predlo$ka za prijavu projekta DKU-a (Mikeli¢ Preradovié, 2009)
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OPSEG PROJEKTA

MAZTV PROJEKTA:

VODITELDY PROJEKTA:

1. Izjava o svrsi projekta

Opisali razloge za pokratanje projekia. Ogranidli se na 2 paragrala.

Izraduje se zasehan dokument poslovnog prifedioga ko u potpunosty dokumentira studiiu
isplativost], objasajava logitu § opravdanost projelta v terminima koristenih metoda za
evaliadiu i posiovne korsti, Chadie freba navesty reference na taf dokument

2. Pozadina

Opisali .povifest” ovog projetta. Ukliudty bile kafe imformaciie vezane uz njegavy pozading
koje b mogle Biti vadne za komunikadiy o konteksfu ovog profekta.

Ohjasmiti bile kofe promyene s oheirom na vaniskuyumutaniy okodin,

Opisali postofed vdnak (npr. na posao, na zaposienibe, forisaike i s()

Ohjasmili zasto se mifenia status quo (. koja fe logicks podiogs projekta?)

Detaline apisali okolrosti foje dovode do promjens.

3. Ciljevi

Zabiffesiti cifeve vise razine vezane uz projekt. Pripazti: cijevi maraju biti povezani 5
opcom strateskom viziom kolegiia te studia.

4, Kljucne zainteresirane strane (drustveni partner i ostali)

Navesty defalfe o zainteresiranim stranama ovog projekia.

5. Organizacijski zahtjevi

Opisali organizadiske zahtfeve bofe oval profekt stavlie pred mabichy ustanove (Takufet]
drustvenog partnera fe krafnfe borisnike.

6. Pristup
Opizali kakav je plan za provedbu i ypravifanje projektom.

7. Vremenski okvir i kontrolne tocke

Opisali swveobufatn’ wemensiky ofir 28 glavne faze profelta fe kontrolne focke unutar
svake faze

8. Sto je ukljufeno u projekt i isporuke

Sto je odiuceno da ce bili ukliuceno v opseg projekta? Kijucho je da su pojedinosti koje se
pojaviiuiu o ovom odieliby jasne i fednoznacne. Dokumeniiranje specficnosli onoga sto je
whlfuceno v projekt pruda granice” opsega projekia.

9. Sto nije uklju€eno u projekt

Pobrinuti se da ovdie budy navedene sve pojedinosti koje nisy unutar granica projekta, 3
koje bi, ako nisy eksplicino Erecene. mogle uzrofovaly nefasnoce i Zahune.

Takve pojedinosti moge biti unutar opsega neke druge faze if povezanog projekia.

Slika 9a.
Primjer predlo$ka za pisanje opsega projekta

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju
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10. Kljucni cimbenici uspjeha
Ukliuditi dmbenike koji e dovesti do uspeha if neuspieha projekta. Sto je kiucno za
uspreh (i ce rezultirali neuspiehom).

11. Pretpostavke

Kako bi se dodatno pojasnio opseg prajekta freba se pobrinuti da ovdie budy navedene
sve pretoostavie i Efave koje su udnfene zhog nedostatks imformadia.

12. Ogranicenja
Navesty popis swih pomnalih ogranicenjz na koya se ne mwode vifecall, 3 dovest de do
memegucrosty sporufe profekta,

13. Povezani projekti

Opisali bifo koi drvgd projekt kofi wifece na oval profelt. ohbffvdifud bife kafve odhose
Emedy programa/profekats, meduovisnost iF kijudne vese, Prditi detalie o Bbife kojfem
povezanom profekty koff se planira provodil prije. nakon i za viijeme ovog projekta.

14. Rizici

Napisali popis okolnosti if dogadaia ko se mogu dogoditi na stefu projekta. Svaki rizik
treba imali jedinstven identifikadislky broj. Rizicd moge bl unutamy, vanjski, organizaciski,
okolinski i fefinick,

15. Zakljucak

o je sporazom Emedy sponzora projekia [ voditelia projelta vezan uz frenutne poznate
zahifeve wie razine kofi se odnose na projekt

Voditelf projeftnog tima Drustveni partmear

Kontrola dokumenta

‘lerzija # Opis promjene [Ciatum Autor

Slika 9b.

Primjer predloska za pisanje opsega projekta
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Kako bi studente potakli na analiticki pristup projektu i kriticko promisljanje u rjeSavanju pro-
blema predlaZe se da nastavnici od studenata (onih koji prezentiraju projekt, ali i ostalih studenta na
kolegiju) za vrijeme prezentiranja plana i ciljeva projekta zatraZe i procjenu kvalitete predloZenog
projekta DKU-a s obzirom na kvadrant drustveno korisnog ucenja. Na vodoravnoj liniji nalazi se kon-
tinuum od nepovezanog ucenja (nema jasne i trajne poveznice izmedu drustveno korisnih aktivnosti
i znanja, vjestina i vrijednosti koje se Zele ostvariti u sklopu kolegija) do povezanog uenja (drustveno
korisne aktivnosti snazno se isprepli¢u s ishodima nastavnog plana i programa). Na okomitoj se liniji
nalazi kontinuum od nisko izraZene drustveno korisne komponente (drustveno korisne aktivnosti nisu
dobro isplanirane i/ili ne zadovoljavaju stvarne potrebe zajednice) rada do visoko izraZene drustveno
korisne komponente (drustveno korisne aktivnosti dobro su organizirane i zadovoljavaju vazne potre-
be zajednice) (Wade, 1997). Mogucde je (i vrlo vjerojatno) da ¢ée u pocetku predloZeni projekti po svojim
karakteristikama padati na razli¢ita mjesta u II, Il i IV kvadrantu, no konacan je cilj ostvariti projekte
koji e po svojim karakteristikama pripadati u prvi kvadrant (visoko izraZena drustveno korisna kom-
ponenta + povezano ucenje) - i to, prostorno gledajudi, ¢im vise gore desno.

visoko izrazena drustveno korisna komponenta

I vV

nisko izrazena drustveno korisna komponenta

Slika 10. Kvadrant DKU-a
(prilagodeno prema Service Learning 2000 Center, 1997)

»  Na papir nacrtajte kvadrant DKU-a i smislite po jedan primjer DKU projekta iz STEM podrudja za
svaki kvadrant

Po zavrSetku projekta potrebno je evaluirati kvalitetu projekta i studentskog angaZmana na
njemu. Service Learning 2000 Center (1998) predlaZe sedam elemenata uspje$nih projekata DKU-a:
(1) integrirano znanje, (2) suradnja, (3) drustvena odgovornost, (4) studentski angazman, (5) kriti¢ko
promisljanje, (6) kvaliteta drustveno korisne aktivnosti i (7) evaluacija. Na temelju tih sedam eleme-
nata formirali su i alat za procjenu projekata DKU-a, koji smo u svrhu lakSe transformacije na skalu
ocjena prilagodili za koristenje u visokoobrazovnim institucijama u RH. Prilagodena verzija alata za
(pr)ocjenu projekta DKU-a nalazi se na kraju poglavlja. Alat je prvenstveno namijenjen nastavnici-
ma, ali uz manje prilagodbe moZe se koristiti i za evaluaciju projekta od strane drustvenog partnera
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i studenata. S obzirom da je krajnji rezultat profil, nastavnici ga mogu iskoristiti i kako bi relativno
jednostavno predodili studentima koje su jake, a koje slabe strane njihovog projekta (i eventualno
(ne)slaganje profila iz perspektive razli¢itih aktera DKU-a) ne bi li im omogu¢ili jasnu povratnu in-
formaciju uz obrazloZenje zbog Cega je konac¢na ocjena projekta takva kakva jest.

Ovisno o odluci nastavnika Zeli li iskoristiti pojedine dijelove alata za (pr)ocjenu projekata DKU-a
za evaluaciju projekta od strane drustvenog partnera, zavr$ni intervju (ili popunjavanje obrasca od
strane drustvenog partnera, ako obaveza svih zainteresiranih onemogudavaju jo§ jedan susret po
zavr$etku projekta), moZe biti manjeg ili veéeg opsega. U zavrS$nom intervjuu, od drustveno ko-
risnog partera trebale bi se dobiti procjene zadovoljstva ostvarenom suradnjom (sa studentima, s
akademskom zajednicom), korisnosti izvedenog rjeSenja za organizaciju/zajednicu, kvalitetom ko-
munikacije (sa studentima, s akademskom zajednicom) te doznati videnja o moguéim pobolj$anjima
(pripremljenosti studenata, komunikacijskog procesa i dr.), planovima za buduée koristenje rjeSenja
u organizaciji/zajednici, eventualnim brigama koje su imali vezano uz realizaciju projekta, potrebi
za povezivanjem studenata i drustva putem drustveno korisnog ucenja. U zavr$ni intervju trebalo
bi ukljuditi i pitanja vezana uz procjenu rada studenata na projektu (zavr$avanje projekta u roku,
savjesnost i odgovornost u provodenju projekta, kriticko promisljanje iskazano u dnevnicima rada/
diskusijama/superviziji, sposobnost analize i sinteze podataka, znanja i vjestine potrebne za realiza-
ciju projekta). Neka od tih pitanja mogude je prilagoditi te ih pridodati i inicijalnom intervjuu kako
bi se omogucdila kvantitativna usporedba stanja u organizaciji prije-poslije projekta DKU-a.

Kriticko misljenje

Kriticko miSljenje smatra se jednom od klju¢nih komponenti drustveno korisnog ucenja jer
upravo zahvaljujuéi njemu dolazi do povezivanja teorije i prakse, integracije iskustva u zajednici i
sadrzaja kolegija kojim se onda stvara dodana vrijednost u kontekstu ishoda u¢enja. Stoga je zadatak
nastavnika da odmah na pocetku semestra studente upozna s alatima kritickog misljenja, razjasni
im vaZnost aktivnosti kojima e se poticati kriticko misljenje te im da detaljne naputke kako ¢e su-
djelovati u njima. Prema Mikeli¢ Preradovi¢ (2009), aktivnosti u kojima studenti sudjeluju moraju
biti odabrane tako da ilustriraju, potvrduju, prosiruju, utvrduju i preispituju nastavne materijale
kako bi se studentima omogucila sustavna analiza iskustva, usporedba osobnog iskustva s iskustvom
drugih i moguénost uopcavanja nad tim iskustvima. Nastavnici kriticko misljenje mogu poticati na
razini grupe kroz poticanje usmene rasprave (kojoj je cilj povezati klju¢ne koncepte o kojima se uci na
kolegiju s primjerima iskustava u zajednici), izradu mapa drustveno korisnog ucenja (u kojoj studenti
kroz organizaciju razli¢itih materijala povezanih s iskustvom DKU-a tijekom semestra pokazuju ra-
zumijevanje pojedinih koncepata iz sadrZaja kolegija), organizaciju rasprava putem foruma ili e-poste
(u kojima studenti piSu osvrte na zadanu temu, nadovezuju se na tude kriti¢ke osvrte i odgovaraju
na pitanja kolega i nastavnika). Nastavnici kriti¢ko misljenje mogu poticati i na razini pojedinca
kroz kriticko proucavanje predmetne literature (u kojem studenti pi$u o svom iskustvu DKU-a u odno-
su na propisanu predmetnu literaturu), analizu slu¢aja (u kojoj studenti piSu analizu vlastite dileme
pred kojom su se nasli na projektu ili prethodno pripremljenu analizu slu¢aja koju im je dodijelio
nastavnik kako bi analizirali situaciju i stekli iskustvo u donoSenju odluka), pitanja esejskog tipa na
ispitu (kojima je cilj provjeriti dubinu procesiranja informacija i razumijevanje nekog koncepta kroz
povezivanje s primjerima utemeljenim na iskustvima projekta DKU-a).

Cesto je koriSten nalin kontinuiranog poticanja kritickog misljenja i kasnijeg procjenjivanja
istoga primjena dnevnika rada koje studenti trebaju pisati i slati nastavniku (i, po dogovoru, drus-
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tvenom partneru) na tjednoj bazi. Kako bi se izbjegli dnevnici tipa ,,Dragi dnevnice, danas me Marko
rastuzio...” (koji mogu imati svoju vrijednost u smislu izraZavanja emocija, ali ne doprinose puno u
poticanju kriti¢kog misljenja - ¢ak i ako uslijedi analiziranje Markovih postupakal!) vazno je studen-
tima dati jasan naputak kakva se forma dnevnika ocekuje od njih. Nacelno se preporucaju tri formata
dnevnika koji studentima mogu pomodi u analizi i izrazavanju kritickog misljenja, a nastavnicima
olakSavaju ocjenjivanje: (1) trodijelni dnevnik rada (studenti piSu osvrt na svoje tjedno iskustvo u tri
dijela: u prvom opisuju razli¢ite aspekte svog iskustva DKU-a, u drugom analiziraju odnos sadrZaja
kolegija i tog iskustva, a u tre¢em komentiraju kako se to iskustvo i teorijsko znanje kolegija mogu
primijeniti u osobnom i profesionalnom Zivotu), (2) strukturirani dnevnik rada (nastavnik na pocetku
semestra studentima daje popis klju¢nih sadrZaja kolegija koje studenti moraju (pravovremeno, smi-
sleno i argumentirano!) iskoristiti pri pisanju dnevnika) i (3) dvostruki dnevnik rada (studenti na lije-
voj strani opisuju osobna razmisljanja i reakcije na iskustvo DKU-a, a na desnoj strani klju¢na pitanja
i probleme na koje su naisli tijekom Citanja literature ili tijekom rasprava i, u konacnici, strelicama
povezuju svoja iskustva sa sadrZajem kolegija) (Mikeli¢ Preradovié, 2009).

Kako bi se izvukla maksimalna korist od DKU-a, studente treba poticati na kriticko misljenje pri-
je, za vrijeme i nakon projekta. To se, najjednostavnije reCeno, moZze postiéi postavljanjem triju pita-
nja: STO? (opis dogadaja - pitanja i odgovori povezani su s analizom situacije), PA STO? (interpretacija i
emocije - pitanja i odgovori povezani su s kritikom) i STO SADA? (akcija - pitanja i odgovori povezani
su s dono$enjem odluka). Sugerira se da nastavnici prije poCetka kolegija smisle $to veéi broj pitanja
prilagodenih poticanju kritickog misljenja u razli¢itim fazama drustveno korisnog ucenja.

Q Pogledajte video ,,Kriticko promisljanje: ucenje u drustveno korisnom ucenju“ na poveznici: https.//
www.youtube.com/watch?v=VrQxrowlhCU te zabiljeZite sve informacije koje Vam se ucine klju¢nima

O Navedite $to viSe pitanja kojima biste potaknuli kriticko misljenje studenata a) prije, b)
tijekom i c) nakon DKU-a

DOPRINOS ISKUSTVA DKU-a U SKLOPU KOLEGIJA

Procjena ucinka iskustva DKU-a na kolegiju

Nastavnike (ali i ostale sudionike obrazovnog procesa) koji su u sklopu svog kolegija imple-
mentirali komponentu DKU-a vjerojatno ¢e zanimati je li i u kojoj mjeri ta komponenta doprinijela
ishodima kolegija. Ovisno o tome je li komponenta DKU-a na kolegiju izborna ili obavezna, nastav-
nicima su na raspolaganju dva nacrta. Ako je DKU komponenta na kolegiju izborna, nastavnici mogu
usporediti pojedine rezultate vrednovanja studenata iz dviju skupina (npr. konaéne ocjene, stavo-
vi prema razliitostima, razina civilne odgovornosti, ocjene kritickih osvrta ili eseja onih koji su
izabrali klasi¢an rad na kolegiju u odnosu na one koji su izabrali raditi po principima DKU-a). Ako
je DKU komponenta na kolegiju obavezna, nastavnici pojedine mjere mogu ispitati na pocetku i na
kraju semestra (npr. stavovi prema razli¢itostima, razina civilne odgovornosti, znanja o pojedinim
elementima projektnog rada, kriticko misljenje o odredenom tekstu) i tako dobiti uvid u promjene
koje su se dogodile studentima tijekom semestra.

»  Razmislite o vrednovanju koje biste koristili za svoj DKU kolegij: koji nacrt biste koristili? Koje biste
mjere ukljucili - i zasto?
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Unapredenje komponente DKU-a na kolegiju

Prva godina implementacije DKU-a nastavnicima predstava velik izazov. Podrazumijeva veliku
koli¢inu novosti, pripreme, organizacije i openito vodenja ra¢una o detaljima s kojima se dosad nisu
morali baviti. Samim time, za oCekivati je da u pocetku nece sve i¢i prema planu; mozda Ce biti orga-
nizacijskih propusta, problema u komunikaciji, neadekvatnog (prevelikog ili premalog) studentskog
opterelenja, ali ono vazno je da se na tim prvim iskustvima (uz kriticko promisljanje! ©) moze puno
nauciti i iskoristiti ih za poboljSanje DKU-a u godinama koje slijede.

»  Razmislite: ¢ija Vam sve perspektiva moze koristiti pri unapredivanju komponente DKU-a i na koji
nacin?

Na temelju povratnih informacija dobivenih od studenata prilikom evaluacije kolegija, nastavni-
ci mogu saznati je li studentsko optereéenje bilo preveliko s obzirom na predvideno ECTS bodovima i
u sljede¢im godinama prilagoditi koli¢inu obaveza ili broj bodova kako bi bili medusobno sukladniji.
Studente se takoder mozZe pitati da procjene svoj dojam korisnosti rada na projektu DKU-a (jesu li
kroz rad na njemu stekli nova ili usavrsili postojeéa znanja i vjestine; jesu li im se promijenila uvje-
renja povezana s odredenom populacijom/djelovanjem u zajednici, na koja sve podru¢ja smatraju da
je njihovo iskustvo imalo utjecaja), vrijednosti metode DKU-a (koliko bi bili zainteresirani za upis jo$
nekog kolegija s komponentom DKU-a, bi li kolegij preporucili kolegama, smatraju li da bi iskustvo
DKU-a trebalo biti obavezno ili izborno; jesu li zainteresirani za te suradnje na projektu DKU-a (pro-
cjena vlastitog i tudeg rada u timu, kvaliteta komunikacije s ¢lanovima tima, nastavnikom i drustve-
nim partnerom, kvaliteta rjeSavanja problema). Na temelju tih informacija nastavnici mogu saznati
jesu li se pojavljivali neki problemi u komunikaciji ili rjeSavanju zadataka te ih u budu¢im godinama
predvidjeti i pokusati prevenirati (npr. kroz dodatnu edukaciju o komunikaciji, dodatno pojas$njava-
nje pojedinih obaveza, dodatno informiranje drustvenog partnera o njegovoj ulozi ili preoblikovanje
kriterija za odabir partnerske organizacije i sl.).

Na temelju informacija od drus$tvenih partnera nastavnici mogu saznati je li potrebno dodatno
educirati studente o neemu prije odlaska u zajednicu, koja je veli¢ina tima optimalna za provodenje
projektnih aktivnosti na pojedinim vrstama projekta, postoji li interes za produbljivanjem suradnje
i izradom mentorskih programa u partnerskoj organizaciji i sl. I na kraju, nastavnici ¢e nakon prvog
(ali i drugog i treceg!) iskustva s implementacijom DKU-a u kolegij imati priliku sami procijeniti jesu
li im se neki elementi pokazali suvi§nima (a neki su mozda nedostajali) te bi li neke elemente trebalo
dodatno razraditi i unaprijediti (a neke mozda skratiti) - sve u svrhu unapredivanja komponente
DKU-a na kolegiju, a na zadovoljstvo i zajedni¢ku korist nastavnika, studenata i drustvenih partnera.

Alat za (pr)ocjenu projekta DKU-a

Ovaj upitnik sastoji se od 7 dijelova (elemenata) pri emu svaki dio ima po 5 pitanja. Na skali od 1 (nimalo)
do 5 (izrazito) procijenite u kojoj je mjeri u doticnom projektu zastupljen pojedini od 7 elemenata uspjesnih pro-
jekta DKU-a. Za svaki dio (element) izracunajte prosjecni rezultat. Svaki od sedam prosje¢nih rezultata unesite
sjencanjem povrsina mreZe procjene DKU-a unutar odgovarajuce kategorije (elementa). Za ukupnu (pr)ocjenu
projekta DKU-a izracunajte prosjecnu (pr)ocjenu svih 7 elementa.
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1. integrirano znanje

la

DKU projekt jasno povezuje koncepte akademskog kolegija
s iskustvom drustveno korisne aktivnosti

1b

ciljevi projekta i vjestine koje su studenti razvili proizlaze
iz ciljeva kolegija i studija

1c

drustveno korisna aktivnost osigurava kontekst za usvajanje
akademskog sadrZaja, a uCenje sadrZaja kolegija koristi se za
usavr$avanje drustveno korisne aktivnosti

1d

vjestine koje su usvojili izvan fakultetske ucionice studenti
integriraju u ucionici u svrhu pobolj$anja usvajanja znanja

le

ocjenjivanjem projekta mogu se uspjesno testirati znanja i vjestine na
kojima je bio stavljen naglasak projekta

prosjecni rezultat za integrirano znanje

2. suradnja

la

DKU projekt rezultat je suradnje studenata, nastavnika,
drustvenih organizacija i krajnjih korisnika

1b

svi sudionici imaju koristi od projekta

1c

svi sudionici doprinose planiranju projekta

1d

svi sudionici doprinose realizaciji projekta

le

uloge i oéekivanja svakog sudionika u projektu jasno su definirani

prosjecni rezultat za suradnju

3. drustvena odgovornost

la | DKU projekt promovira odgovornost mladih ljudi da brinu
o drugima i sudjeluju u Zivotu drustvene zajednice
1b | DKU projekt pomaZze studentima da shvate povijesni i
drustveni kontekst svojih aktivnosti
1c | studenti na projektu uce kako aktivno sudjelovati u drustvu
na lokalnoj, Zupanijskoj i nacionalnoj razini
1d | studenti koriste vjestine kritickog razmisljanja za analizu svojih
projekata i teorijskih problema koji su sli¢ni projektnim situacijama
le | projekt DKU pruza studentima priliku za povezivanjem

s odraslim uzorima

prosjecni rezultat za drustvenu odgovornost

4. studentski angazman

la

studenti su aktivno angaZirani u procesu koji ih usmjerava prema
vlastitoj definiciji ,,drustva” i drustvene potrebe

1b

studenti su ukljueni u odabir i planiranje projekta DKU-a

1c

studenti aktivno sudjeluju u suradnji izmedu svih partnera na projektu

1d

studenti su ukljuceni u planiranje aktivnosti kriti¢kog promisljanja
i evaluacije

le

studentski je angazman prilagoden razini studija

prosjecni rezultat za studentski angazman

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju
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5. kriticko promisljanje

la | aktivnost krititkog promiSljanja javlja se prije, za vrijeme
i nakon DKU projekta

1b | aktivnost kritickog promisljanja kombinacija je razli¢itih tehnika i svi
studenti mogu uspjesno sudjelovati u njima

1c | aktivnost kritickog promisljanja analizira rezultate, procese
i odnose na DKU projektu

1d | aktivnost kritickog promisljanja pomaze studentima da uvide
drustvene i eticke dimenzije svog iskustva

le | aktivnost kritickog promisljanja uspostavlja veze izmedu
akademskog kurikuluma i drustveno korisnog iskustva

prosjecni rezultat za kriticko promisljanje M=

6. kvaliteta drustveno korisne aktivnosti

la | DKU je projekt odgovor na stvarnu drustvenu potrebu 112 |3)|4]|5
1b | drustvenu potrebu prepoznala je zajednica na koju je projekt utjecao 1|23 |4]5
1c | drustveno korisna aktivnost prilagodena je razini studija 1|12 (3] 4]5
1d | drustveno korisna aktivnost dobro je strukturirana i organizirana 1|23 |4]5
le | druStveno korisna aktivnost osmi$ljena je s ciljem podizanja zajednic¢kog 11213145

pozitivnog uéinka na studente i zajednicu

prosjecni rezultat za kvalitetu drustveno korisne aktivnosti M=

7. evaluacija

la | evaluacija ima jasnu svrhu i ciljano je osmiSljena 1|23 |4]5

1b | uovu aktivnost ukljuéeni su svi (i nastavnik i druStveni partner i studenti) 1 2 3 4 5

1c | evaluacija mjeri napredak studenata s obzirom na postavljene akademske
ciljeve i ciljeve drustveno korisne aktivnosti

1d | evaluacija koristi alate koji po$tuju razli¢itost u stilovima usvajanja zna-
nja studenata

le | evaluacija je dobro isplanirana prije samog pocetka DKU projekta, metode
evaluacije poznate su studentima i ne mijenjaju se po zavrSetku projekta

prosjecni rezultat za evaluaciju M=

drustveno korisna aktivnost drudtvena odgovornost

NEY

kriticko promisljanje studentski angaiman

Slika 11. MreZa (pr)ocjene projekta DKU-a
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PITANJA ZA RAZMISLJANJE I PROVJERU ZNANJA

1. Koje biste od nacina procjene studentskog rada na projektu DKU-a odabrali i za$to?

2. Kako biste klasificirali sljedece projekte s obzirom na kvadrant DKU-a ako uzmete u obzir
da su ih osmislili studenti FERIT-a Osijek:

>

YV V V V

Y

provedena edukacija robotike za uenike osnovnih $kola;

izrada mreZne stranice za kolegij DKU-a na FERIT-u Osijek;

provedena edukacija o prepoznavanju znakova cyberbullinga kod djece;

osmisljena aplikacija za osvjeStavanje i prevenciju ovisnosti o drustvenim mrezama;

provedeno istraZivanje o stavovima studenata FERIT-a Osijek prema uvjetima rada u
RH;

organiziranje prikupljanja starih funkcionalnih ra¢unala za potrebe azilanata.

3. Koje su razlike, a koje sli¢nosti izmedu trodijelnog i strukturiranog dnevnika rada?

4. U slucaju kada bi komponenta DKU-a na Vasem kolegiju bila obavezna, kako biste procije-
nili u¢inak studentskog iskustva DKU-a na kolegiju?

5. Na temelju kojih biste informacija (i iz kojeg izvora) razmotrili uvodenje promjena u svrhu
unapredenja komponente DKU-a na kolegiju?

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju

79



Literatura

Abes, E. S., Jackson, G., Jones, S. R. (2002). Factors that motivate and deter faculty use of service-lear-
ning. Michigan Journal of Community Service Learning, 9(1).

Adinolfi, S. (2012). ,, Teach the Children Well“: A Case Study of Service-Learning in Preschool Classroom. The
Florida State University.

Ash, S. L., & Clayton, P. H. (2009). Generating, deepening, and documenting learning: The power of
critical reflection in applied learning. Journal of Applied Learning in Higher Education Vol. 1,
25-48.

Astin, A. W., Vogelgesang, L. J., Ikeda, E. K., Yee, J. A. (2000). How service learning affects students. Los
Angeles, CA: Higher Education Research institute, UCLA.

Batenburg, M., Pope, D. C., & Hill, D. (1997). The evaluation handbook: Practical tools for evaluating service
learning programs. Service Learning 2000 Center.

Baumann, P. (2013). Service-Learning. Preuzeto 22.07.2018. s: https:/ /www.ecs.org/clearinghou—
se/01/07/95/10795.pdf

Benge Kletzien, S., Vizek-Vidovié, V., Cota Bekavac, M. (2005). Aktivno ucenje i ERR okvir za poucavanje.
Zagreb: Forum za slobodu odgoja.

Berger-Kaye, C. (2010) The complete guide to service learning: Proven, practical ways to engage stu-
dents in civic responsibility, academic curriculum, & social action. Minneapolis, MN: Free Spirit
Publishing.

Bernadowski, C., Perry, R., Del Greco, R. (2013). Improving Preservice Teachers’ Self- Efficacy throu-
gh Service Learning: Lessons Learned. International Journal of Instruction, 6(2), 67-86.

Billig, S. H., Root, S., Jesse, D. (2005). The Relationship between the Quality Indicators of Service-Learning
and Student Outcomes: Testing Professional Wisdom. U: Root, S., Callahan, J., Billig, S. H. (Ur.): Impro-
ving servicelearning practice: Research on models to enhance impacts. IAP.

Bringle, R.G., Clayton, P.H. (2012). Civic education through service-learning: What, how, and why? In
L. Mcllrath, A. Lyons, & R. Munck (Eds.), Higher education and civic engagement: Comparative perspe-
ctives (pp. 101-124). New York: Palgrave.

Bowdon, M. (2016). Engaging STEM in higher education: A faculty guide to service- learning. Preuze-
to 20.05.2018. s: http://www.floridacompact.org/pdf/stem- manual.pdf

Campus Compact (2010). Strengthening STEM Education Through Service-Learning. Preuze-
to 02.06.2018. s: http://mncampuscompact.org/what-we- do/publications/strengthe-
ning-stem-education-through-service-learning/

Celio, C. I, Durlak, J., Dymnicki, A. (2011). A meta-analysis of the impact of service- learning on stu-
dents. Journal of Experiential Education, 34(2), 164-181.

Culum, B.,Ledi¢, J. (2011). Sveucili$ni nastavnici i civilna misija sveucilista. Filozofski fakultet u Rijeci:
Rijeka.

Curkovié, N. (2018). Izvjestaj o rezultatima ljetnoga roka $k.god.2017./2018. Nacionalni centar za
vanjsko vrednovanje obrazovanja. Preuzeto 24.07.2018. s: https://www.ncvvo.hr/wp-content/
uploads/2018/07/DM- 17_18_%C4%86urkovi%C4%87.pdf

»Slavonska STEM evolucija“




Darling-Hammond, L. (2010). The flat world and education: How America’s commitment to equity will deter-
mine our future. New York, NY: Teachers College Press.

Domovié, V. (2009). Kurikulum - osnovni pojmovi. U: Vizek Vidovié, V. (ur.): Planiranje kurikuluma
usmjerenoga na kompetencije u obrazovanju ucitelja i nastavnika. Zagreb: Filozofski fakultet i
Uditeljski fakultet Sveucilista u Zagrebu, 19-32.

Downey, D., Pacheco P, Cotton, K (2014). Community Partner Guide to Service- learning. Preuzeto
23.02.2018. s: https://www.csuci.edu/servicelearning/cce- cp.pdf

Driscoll, A., Holland, B., Gelmon, S., Kerrigan, S. (1996). An Assessment Model for Service-Learning:
Comprehensive Case Studies of Impact on Faculty, Students, Community, and Institutions. Mic-
higan Journal of Community Service Learning, 3, 66-71.

Ellenburg, K. (2015). Community Partner Guide to Service-learning. Preuzeto 18.02. s: http://servicelear-
ning.utk.edu/wp-content/uploads/sites/27/2014/04/Community-Partner-Guide-to-Service-
Learning.pdf

Europe Engage - Croatia National Report (2016). Preuzeto 06.10.2016. s: https://europeengagedo-
torg.files.wordpress.com/2016/04/cro-vf.pdf

Eyler, ]. S., Giles, Jr. D. E., Stenson, C. M., Gray, C. J. (2001). At a Glance: What we know about the effects of
service-learning on college students, faculty, institutions and communities, 1993-2000 (3rd ed.). Nashvi-
lle, TN: Vanderbilt University.

Ferrari, J. R., Worrall, L. (2000). Assessments by Community Agencies: How ,,the Other Side” Sees
Service-Learning. Michigan Journal of Community Service Learning 7, 35- 40.

Furco, A. (1996). Service-learning: A Balanced Approach to Experiental Education. Introduction to
service-learning toolkit. 9-13.

Furco, A. (2010). Self-assessment rubric for the institutionalization of service- learning in University STEM
Departments. Berkeley: California State University.

Gallagher, L., Pianowski, E., Tarbel, K. (2014). Faculty Guide to Service-Learning: Information and Resour-
ces for Creating and Implementing Service-Learning Courses. ~Preuzeto 13.02.2018. s: http://
www.ucdenver.edu/life/services/ExperientialLearning/foremployers/Docu ments/UC%20Den-
ver%20Faculty%20S-L%20Guide.pdf

Hatcher, J. A., & Erasmus, M. A. (2008). Service-learning in the United States and South Africa: A
comparative analysis informed by John Dewey and Julius Nyerere. Michigan Journal of Community
Service Learning, Fall 2008, 49-61.

Heffernan, K. (2001). Fundamentals of Service-Learning Course Construction. Providence, RI: National
Campus Compact, Brown University.

Hesser, G. (1995). Faculty Assessment of Student Learning: Outcomes Attributed to Service-Learning
and Evidence of Changes in Faculty Attitudes About Experiential Education. Michigan Journal of
Community Service Learning, 2, 33-42.

Howard, J. (2001). Service-learning course design workbook. Ann Arbor, MI: OCSL Press.
Jacoby, B. (Ed.). (2003). Building partnerships for service-learning. San Francisco, CA: John Wiley & Sons.

Jokié, B., Risti¢-Dedié, Z. (2018). Analiza stanja i potreba u srednjoskolskom odgoju i obrazovanju
vezanih uz informiranje o visokoskolskim izborima i postupcima upisa na studijske programe

81

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju



preko Nacionalnog informacijskog sustava prijava na visoka ucilista. Agencija za znanost i viso-
ko obrazovanje. Preuzeto 23.07. 2018. s: http://www.idi.hr/wp-content/uploads/2018/06/PRI-
KAZ_ZA_MEDIJE- boas_final.pdf

Knapp, J. (2008). The Service-learning Partnership Community Partner: Service- Learning Toolkit.
Preuzeto 16.06.2018. s: https://www.duqg.edu/assets/Documents/service- learning/spring/_
pdf/Community_Partnership_Toolkit.pdf

Kolb, A. Y., & Kolb, D. A. (2009). Experiential learning theory: A dynamic, holistic approach to mana-
gement learning, education and development. The SAGE handbook of management learning, educa-
tion and development, 42-68.

Ledi¢, J., Culum, B. (2010). Uenje zalaganjem u zajednici-integracija visokoskolske nastave i zajed-
nice u procesu obrazovanja drustveno odgovornih i aktivnih gradana. Revija za socijalnu politiku,
17(1), 71-88.

Mabry, J. B. (1998). Pedagogical Variations in Service-Learning and Student Outcomes: How Time,
Contact, and Reflection Matter. Michigan Journal of Community Service Learning, 5, 32-47.

Mikeli¢ Preradovié, N. (2009). U¢enjem do drustva znanja - Teorija i praksa drustveno korisnog ucenja.
Zagreb: Zavod za informacijske studije Odsjeka za informacijske znanosti Filozofskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu.

Mrnjavac, Z., Pivac, S. (2015). Rezultati ankete o zadovoljstvu studenata studijskim programima i spremno-
sti za trZiSte rada. Preuzeto 04.10.2016 s: https://www.studij.hr/public/upload/Rezultati_anke-
te_o_zadovoljstvu_studenat  a_studijskim_programima_i_spremnosti_za_tr%C5%BEi%C5%A-
1te_rada.pdf

Nacionalni program za mlade od 2009. do 2013. godine, Narodne novine br. 88, 2009, Preuzeto
13.02.2016. s: https://narodne- novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_07_82_1988.html

Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva od 2012. do 2016. go-
dine (2012). Preuzeto 11.04.2018. s: http://issuu.com/uzuvrh/docs/nacionalna_strategija_stva-
ranja_pot_6ef350813c fceb?e=32027115/56296543

Pacho. T. 0. (2015). Unpacking John Dewey’s Connection to Service-Learning. Journal of Education
and Social Policy, 3 (2), 8-16.

Price, V.C. (2011). How can service-learning increase the academic achievement of urban African
American students? In J. G. Landsman & C. W. Lewis (Eds.). White teachers/diverse classrooms (pp.
149-169). Sterling, VA: Stylus Publishing.

Roper, C. D., Hirth, M. A. (2005). A history of change in the third mission of higher education: The
evolution of one-way service to interactive engagement. Journal of Higher Education Outreach and
Engagement, 10(3), 3-21.

Roth, C., Hohn, B. (2016). How to Interconnect Universities with Nonprofit Organizations for Servi-
ce-Learning: A German Approach. International Journal of Research on Service-Learning and Commu-
nity Engagement, 4(1).

Service Learning 2000 Center (1996). Service-Learning Quadrants. Palo Alto, California: Standford Uni-
versity.

Service Learning 2000 Center (1998). Seven elements of high quality service learning. San Mateo, CA: Ser-
vice Learning 2000 Center.

82

»Slavonska STEM evolucija“




Service-learning toolkit - a guide for MSU faculty and instructors (2015). Preuzeto 14.06.2018. s:
http://servicelearning.msu.edu/upload/service-learning- toolkit.pdf

Sigmon, R. L. (1979). Service-learning: Three Principles. Synergist. National Center for Service-Lear-
ning, ACTION, 8(1), 9-11.

Stanton, T. K., Giles Jr, D. E., Cruz, N. 1. (1999). Service-Learning: A Movement’s Pioneers Reflect on Its Ori-
gins, Practice, and Future. Jossey-Bass Inc., San Francisco.

Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije, Narodne novine br. 124, 2014, Preuzeto 14.11.2016. s:
http://narodnenovine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_10_124_2364.html

Tietjen, L. L. (2016). Service-learning in pedagogy in teacher education: an examination of individual and
group experiences. Kansas: Kansas State University. Unpublished dissertation.

The National and Community Service Act of 1990, dostupno na mreZnim stranicama http://www.
nationalservice.gov/pdf/cncs_statute.pdf

Vizek Vidovié, V. (2009). Model razvoja kurikuluma usmjerenog na kompetencije. U: Vizek Vidovié, V.
(ur.): Planiranje kurikuluma usmjerenoga na kompetencije u obrazovanju ulitelja i nastavnika.
Zagreb: Filozofski fakultet i U¢iteljski fakultet Sveucilista u Zagrebu, 67-75.

Vizek Vidovi¢, V., Vlahovié¢-Stetié, V., Rijavec, M., Miljkovié, D. (2003). Psihologija obrazovanja. Zagreb:
IEP-VERN.

Wade, R. C. (Ed.). (1997). Community service-learning: A guide to including service in the public school cu-
rriculum. SUNY Press.

Ward, K., Vernon, A. (1999). Community Perspectives on Student Volunteerism and Service Learning. Paper
presented at the 24th Annual Meeting of the Association for the Study of Higher Education, San
Antonio, TX.

Waterman, A. S. (2014). Service-learning: Applications from the research. Routledge.

Zentner, S. (2010). ,,Lernen durch Engagement“: Service-Learning in German Schools. Congerso In-
ternacional J6venes Construyendo Mundos ,,Capacidades y Limites De Una Accidén Transforma-
dora“. Preuzeto 28.07.2018. s: http://roserbatlle.net/wp-content/uploads/2010/10/aps-en-ale-
mania.pdf

83

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju



84

»Slavonska STEM evolucija“




Program drustveno korisnog ucenja

na Fakultetu elektrotehnike, racunarstva
i informacijskih tehnologija Osijek

FAKULTET ELEKTROTEHNIKE, RACUNARSTVA
I INFORMACIJISKIH TEHNOLOGIJA OSIJEK

AUTORI:

dr. sc. Zeljka Miokovi¢, prof. visoke $kole
izv. prof. dr. sc. Marinko Barukcic
izv. prof. dr. sc. KreSimir Nenadi¢
doc. dr. sc. lvan Aleksi

85
Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju



»Slavonska STEM evolucija“




Ovaj dokument definira Program drustveno korisnog u¢enja (DKU) za implementaciju aktivnosti
projekta ,,Slavonska STEM evolucija“ na Fakultetu elektrotehnike, racunarstva i informacijskih teh-
nologija Osijek (FERIT Osijek). Program su izradili ¢lanovi radne skupine:

1.
2.
3.

dr. sc. Zeljka Miokovi¢, prof. visoke $kole, FERIT Osijek
izv. prof. dr. sc. Marinko Baruk¢ié, FERIT Osijek

izv. prof. dr. sc. Kre$imir Nenadi¢, FERIT Osijek

doc. dr. sc. Ivan Aleksi, FERIT Osijek

mr. sc. Melita Luli¢, dipl.oec., CM mentor, Zajednica tehnicke kulture OsjeCko-baranjske
Zupanije (ZTK OBZ)

Vlado Lendvaj, stru¢njak za STEM edukaciju, IRIM Zagreb Implementacija programa DKU-a
zapoCinje od 2018./19. akademske godine.

Temeljem analize moguénosti uvodenja nastavnog oblika drustveno korisnog ucenja, definirano
je da Ce se drustveno korisno uenje implementirati na FERIT-u Osijek pokretanjem izbornog kolegi-
ja ,Projekti za drustveno korisno ucenje*.

Opée informacije o kolegiju

izv. prof. dr. sc. Marinko BARUKCIC

Nositelj kolegija izv. prof. dr. sc. KreSimir NENADIC doc. dr. sc. Ivan ALEKSI
dr. sc. Zeljka MIOKOVIC, prof. visoke $kole
Naziv kolegija Projekti za drustveno korisno u€enje (Projekti za DKU)
studiiski Preddiplomski stru¢ni studij
udyskd program Diplomski studij
Status kolegija Izborni
. Preddiplomski stru¢ni studij (2. i 3. godina)
Godina . . " .
Diplomski studij (2. godina)
ECTS koeficijent optereéenja studenata 5
Bodovna vrijednost ] - .
i natin izvodenja PR—predavanJa.lf LV-lé.lbf)ratorl_] ske vjezbe; 15+(0+15+30)+0
nastave KV-konstrukcijske vjezbe
Broj sati (P+(AV+LV+KV)+S)

Kroz izborni kolegij provodit ¢e se programi DKU-a s aktivnostima koje doprinose rjeSavanju
problema u zajednici (nedostatna digitalna pismenost i nedostupnost STEM programa u zajednici),
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a istovremeno razvijaju strucne i osobne kompetencije studenata provedbom projekata drustveno
korisnog ucenja. Programe DKU-a osmislit ée nastavnici FERIT-a Osijek u suradnji s predstavnicima
organizacija civilnog drustva (OCD). Za osiguranje $to vece primjenjivosti te koristi za zajednicu i
studente definirat ¢e se odgovornosti i prava, hodogrami provedbe i projektna dokumentacija po-
trebna za kvalitetnu provedbu i vrednovanje DKU programa.

Razrada svakog DKU programa ukljucuje:
» definiranje sadrzZaja i ishoda u¢enja programa;
identificiranje podrudja obuhvata programa u radu OCD-a i s korisnicima;
definiranje sadrZaja programa i o¢ekivanih aktivnosti studenata;
definiranje obuhvata i odgovornosti mentora studenata (iz OCD-a i nositelja kolegija);

definiranje obuhvata evaluacije programa;

YV V V V V

definiranje sadrZaja radnih materijala - uvodna radionica za studente, nastavni materi-
jali/priru¢nici, dnevnik rada, evaluacijski materijali;

A\

definiranje obuhvata i tehnickih aspekata transformacije dosadasnjih aktivnosti Croatia
Makers (CM) Lige u program DKU-a.

U poglavlju 2 dan je detaljan opis izbornog kolegija ,,Projekti za drustveno korisno ucenje®. U
poglavlju 3 dana je detaljna razrada svakog od Sest programa DKU-a koji su ukljuCeni u projekt

»Slavonska STEM evolucija“:

I Studenti kao edukatori nastavnika u $kolama

I Studenti kao provoditelji ili asistenti u provedbi radionica robotike
Il  Izrada digitalnih edukativnih materijala

IV STEM centar

V  Istrazivanje ucinka CM lige na digitalnu pismenost korisnika

VI Znanstveni sajam

U poglavlju 4 opisani su radni paketi za studente koji obuhvacaju sadrzaj i olekivane aktivnosti
studenata kao i aktivnosti vezane uz provedbu i evaluaciju provedbe radnih paketa.

U poglavlju 5 dani su predlosci za dokumente koji se koriste pri provedbi i evaluaciji studentskih
projekata za drustveno korisno ucenje i ukljuceni su u projektnu dokumentaciju.

»Slavonska STEM evolucija“




2.1 Ciljevi kolegija

Primjenjuju¢i metodu drustveno korisnog ucenja (DKU) studentima ée se prezentirati mogué-
nosti primjene, prijenosa i unapredivanja svojih stecenih akademskih znanja i vjestina iz STEM pod-
rudja, prije svega iz podrucja elektrotehnike, ra¢unarstva i informacijskih tehnologija, na rjeSavanje
konkretnog stvarnog problema u uzoj i §iroj drustvenoj zajednici. Na taj ¢e im se na¢in pomo¢i da
uvide relevantnost svoga znanja i dati im osjecaj da ¢ine nesto dobro, pozitivno i korisno za zajedni-
cu. Studenti ¢e se usmjeravati i poticati na timski rad i suradni¢ko ucenje u osmisljavanju, provedbi
i evaluaciji projekta za DKU kroz koje ¢e odredenim ciljnim skupina iz drustvene zajednice moci
ponuditi neka inZenjerska rjeSenja te dodatnu edukaciju iz podrudja temeljnih i primijenjenih inZe-
njerskih znanja i vjestina.

Programi DKU-a koji ée biti predstavljeni studentima kroz kolegij definirani su u projektu

»Slavonska STEM evolucija“. U ovom je projektu opisano 6 programa drustveno korisnog u¢enja
koji za cilj imaju povecanje digitalne i STEM pismenost u zajednici. Razlog za ovakve programe nedo-
statna je raspolozivost i dostupnost STEM programa u zajednici. Stoga se provedbom ovog projekta
nastoji kroz navedene programe omogucditi odredeni broj programa iz STEM podrucja koji ¢e biti na
raspolaganju zajednici. Provedom ovih programa u sklopu svojih DKU projekata studenti ¢e razvi-
jati strucne i osobne kompetencije u podrudju robotike, automatike i programiranja. PredloZeni su
programi vrlo prikladni za primjenu DKU metode udenja jer omogucuju studentima da primjenom
svoga znanja zadovolje prepoznatu potrebu u zajednici dok istodobno razvijaju svoje stru¢ne kom-
petencije. Studenti ¢e provedbom programa u sklopu svojih DKU projekata koristiti razli¢ite oblike
provedbe DKU-a. U poglavlju 3 ovog dokumenta detaljno su opisani i predstavljeni programi koji su
podloga za studentske DKU projekte te su dane specifi¢nosti za svaki od programa.

2.2 Ishodi ucenja
Nakon drustveno korisnog uéenja studenti ¢e moéi:

» razlikovati drustveno korisno uéenje od volontiranja i studentske prakse;

»  kriticki prosuditi projekt kao strukturu ciljeva i aktivnosti i sudjelovati u timskom radu
na projektu s ciljem razvoja inZenjerskih (tehnickih i informatickih) rjeSenja koja tem-
atski prate program studija;

»  kriti¢ki prosuditi metode i tehnike planiranja projektne aktivnosti te koristiti se odgov-
arajuéim programskim alatima za izradu projektne dokumentacije (e-portfolio projekta);

A\

upravljati realizacijom projekta;

» pripremiti te pismeno i usmeno prezentirati projektni plan, zavrsno projektno izvjesée i
projektnu dokumentaciju (e-portfolio projekta);

» sintetizirati akademska znanja iz temeljnih i primijenjenih inZenjerskih kolegija i primi-

jeniti steCena znanja i vjeStine na rjeSavanje inZenjerskih problema kojima se zadovolja-

va realna drus$tvena potreba;

89

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju



» procijeniti koja akademska znanja i vjestine steCene u inZenjerskim kolegijima mogu
primijeniti pri rjeSavanju realnih problema s realnim ogranicenjima;

» dizajnirati, izraditi i isporuciti realne proizvode (makete, uredaje) koje ¢e koristiti krajn-
ji korisnici;

> utjecati na cjelokupan proces provedbe projekta od pocCetnog definiranja problema u
zajednici preko planiranja i razvoja do provedbe i isporuke proizvoda ili usluge;

A\

djelovati u multidisciplinarnim timovima;

» identificirati i formulirati probleme u drustvenoj zajednici i predloZiti kako svoja stru¢-
na znanja i mogu najbolje iskoristiti za rjeSavanje uoCenih problema;

» procijeniti stru¢nu i eticku odgovornost inZenjerskih zanimanja;

» poboljsati svoje komunikacijske vjestine kako u govornom tako i u pisanom obliku s ra-
zli¢itim dobnim skupinama ljudi bez obzira na njihovu kulturnu, socijalnu ili obrazovnu

razinu;
» provjeriti neposredno utjecaj inzenjerskih rjeSenja na drustvenu zajednicu;
» prepoznati potrebu i moguénost za cjelozivotnim obrazovanjem;

» uvaZavati sloZenost drustvenih problema danasnjice.

2.3 Struktura i sadrzaj kolegija

Tijekom predavanja (PR) studentima (e se prezentirati:

» osnovna terminologija, koncepti i teorijska pozadina drustveno korisnog ucenja;

» vaznost drustveno korisnog u¢enja u STEM podrudju; primjeri dobre prakse DKU kolegija
i DKU projekata sa stranih sveucilista;

> uloga i dobrobit pojedinih dionika (student, nastavnik-nositelj kolegija, druStvena zajed-
nica) u procesu drustveno korisnog ucenja;

> 5 klju¢nih faza uspjeSnog drustveno korisnog ucenja: istrazivanje, planiranje i razvoj,
djelovanje, kriti¢ko promisljanje, demonstracija i evaluacija DKU projekta;

» vremenik (gantogram) provedbe projekta drustveno korisnog uéenja (Sto se kada oceku-
je od studenata);

» vaznost kritickog promisljanja u drustveno korisnom ucenju; upute za pisanje dnevnika
rada;

» izvjeStavanje o DKU projektu - popis projektne dokumentacije;

» vrednovanje DKU projekata - 7 elemenata uspjesSnog DKU projekta.

Tijekom laboratorijskih vjezbi studenti ée, koriste¢i metodologiju Croatian Makers (CM) lige kao
platforme za provedbu drustveno korisnog ucenja, osmisljavati, pripremati i uvjezbavati prakti¢ne
STEM zadatke iz podrudja programiranja mobilnih robota primjenom novih tehnologija u podrudju
programiranja, robotike i automatike. Ti zadaci ée se potom implementirati u radionice robotike
koje ¢e provoditi s ciljnim skupinama polaznika u okviru svojih DKU projekata.

Prostori STEM centara na FERIT-u Osijek i u ZTK OBZ (ZTK Osjecko-baranjske Zupanije) bit ée
poligon za dizajniranje STEM problema/zadataka iz robotike, a kao demonstratori ukljudit ée se vo-
lonteri-ulenici osnovnih $kola (7. - 8. razr.) i srednjoskolci s naprednijim znanjima iz robotike.

»Slavonska STEM evolucija“




Tijekom konstrukcijskih vjeZbi studenti ¢e u neposrednom kontaktu s ciljnim skupinama pola-
znika u drustvenoj zajednici, uz pomo¢ CM mentora, provoditi drustveno korisnu aktivnost u obliku
dvosatnih radionicama programiranja mobilnih robota i rada s novim tehnologijama u podrucju
programiranja, robotike i automatike. Radionice se se odrZavati u prostorima organizacija civilnog
drustva (OCD), odnosno $kolama/udrugama na podruéju 5 slavonskih Zupanija te u STEM centrima
na FERIT-u Osijek i ZTK OBZ. Kao demonstratori u radionicama robotike za mlade dobne skupine (vr-
ti¢ka populacija, u€enici nizih razreda osnovnih $kola) sudjelovat ¢e ucenici visih razreda osnovnih
gkola (7. - 8. razr.).

2.4. Ocjenjivanje i vrednovanje studenata na kolegiju

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavr§nom ispitu iskazuje se ocje-
nom danom u postotcima na sljedeéi nacin.

O Individualni dnevnik rada 60 % ocjene

O  Skupni projektni zadaci (prema projektnoj dokumentaciji): 40 % ocjene
» 5% pisana prijava projekta;

5 % usmena prezentacija plana projekta;

10 % zavr$no projektno izvje$ce;

10 % zavr$na usmena prezentacija projekta;

YV V V V

10 % prezentacijski e-portfolio na webu.
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Kroz projekt ,,Slavonska STEM evolucija“ studentima ¢e se prezentirati 6 programa drustveno
korisnog udenja s aktivnostima koje doprinose rjeSavanju problema u zajednici (nedostatna digi-
talna i STEM pismenost i nedostupnost STEM programa u zajednici), a istovremeno se kroz njih
razvijaju strucne i osobne kompetencije studenata u podrudju robotike, automatike i programiranja
te prezentacijskih vje$tina. Primjenom odgovaraju¢ih modela drustveno korisnog ucenja studenti
bi se osposobili edukacijskim i mentorskim vjestinama kroz njihovo sudjelovanje u edukaciji ueni-
ka osnovnih $kola u radionicama robotike, edukaciji nastavnika i zaposlenika organizacija civilnog
drustva (OCD) za provedbu radionica robotike, osmisljavanje i izradu digitalnih edukativnih mate-
rijala te kroz aktivnosti demonstracije i u¢enja javnosti o moguénostima STEM tehnologije. Primje-
nom modela drustveno korisnog ucenja-istrazivanja temeljena na zajednici, studentima ée se omo-
guditi ukljudivanje u aktivnosti znanstvene istrazivacke metodologije o utjecaju prakti¢ne edukacije
iz robotike na digitalnu i STEM pismenost korisnika. U nastavku su detaljno opisani i predstavljeni
programi DKU-a koji ¢e biti ukljuceni u studentske DKU projekte te su prikazane specifi¢nosti svakog
od programa.

Sest su programa DKU-a koji su ukljuceni u projekt ,,Slavonska STEM evolucija“:
I Studenti kao edukatori nastavnika u skolama

II  Studenti kao provoditelji ili asistenti u provedbi radionica robotike

Il Izrada digitalnih edukativnih materijala

IV STEM centar

V IstraZivanje ucinka CM lige na digitalnu pismenost korisnika

VI Znanstveni sajam

Za svaki od ovih 6 DKU programa:

a. Definira se sadrzaj i ishodi u¢enja programa

b. Identificira se podruéje obuhvata programa u radu OCD-a i s korisnicima

c. Definira se sadrzaj programa i olekivane aktivnosti studenata

d. Definira se obuhvat i odgovornosti mentora studenata (iz OCD-a i nositelja kolegija)
e. Definira se obuhvat evaluacije programa

f. Definira se sadrzaj radnih materijala - uvodna radionica za studente, nastavni materijal/
priru¢nici, dnevnik rada, evaluacijski materijali

g. Definira se obuhvat i tehni¢ki aspekti transformacije dosadas$njih aktivnosti Croatia Makers
(CM) Lige u program DKU-a
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3.1. Studenti kao edukatori nastavnika u Skolama

Specifi¢ni ciljevi programa

Ciljevi DKU-a Studenti ¢e se usmjeravati i poticati na timski rad i suradni¢ko uenje u
(drustveno osmisljavanju, provedbi i evaluaciji projekta za DKU koji uklju¢uje aktivno-
korisnog sti usmjerene rjeSavanju problema nedostatka odgovarajuéih STEM znanja i
ulenja) vjestina nastavnika/voditelja osobito iz podrudja robotike i programiranja.

Studenti bi se osposobili edukacijskim i komunikacijskim vjeStinama kroz nji-
hovo sudjelovanje u edukaciji nastavnika/voditelja i zaposlenika organizacija
civilnog drustva (OCD) u $kolama/udrugama koje nisu uklju¢ene u projekt
kao pripremu za uklju¢ivanje u CM ligu.

Ciljevi DKA Provedbom dvosatnih radionica studenti bi, uz pomo¢ CM mentora (ZTK OBZ
(drustveno i CNZD), primjenom metodologije CM lige poucili nastavnike/voditelje zna-
korisne njima i vjeStinama iz podrudja robotike, programiranja i automatike. Na taj
aktivnosti) nacin nastavnici bi dobili dodatna STEM znanja i kompetencije, osobito u po-

drudju robotike i programiranja, $to bi trebalo pozitivno utjecati na njiho-
vu motivaciju za uklju¢ivanjem robotike u redovite nastavne aktivnosti, ali i
ukljudivanje njihovih u¢enika u aktivnosti CM lige.

Specifi¢ni ishodi ovog programa DKU-a

* Procijeniti koja akademska znanja i vjestine steCene u inZenjerskim kolegijima mogu primijeniti
na rjeSavanje nedostatka odgovaraju¢ih STEM znanja i vjeStina nastavnika u $kolama/voditelja
u udrugama iz podrudja robotike i programiranja

« Poboljsati svoje komunikacijske vjestine kako u govornom tako i u pisanom obliku s razli¢itim
dobnim skupinama ljudi bez obzira na njihovu kulturnu, socijalnu i obrazovnu razinu

» [zabrati sadrzaje edukacijskih radionica iz robotike prilagodene ciljnoj skupini polaznika (na-
stavnici u $kolama/voditelji u udrugama)

Predvideni oblik provedbe ovog programa DKU-a

Studenti ¢e DKU provesti primjenom izravnog pruzanja usluge kao oblika drustveno korisne
aktivnosti pri ¢emu ¢e osmisliti sadrzaje edukacijskih radionica u kojima ¢e polaznike pouciti
znanjima i vjeStinama programiranja robota.

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju
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3.2. Studenti kao provoditelji ili asistenti u provedbi radionica robotike

Specifi¢ni ciljevi programa

Ciljevi DKU-a | Studenti e se usmjeravati i poticati na timski rad i suradni¢ko ucenje u

(drustveno osmisljavanju, provedbi i evaluaciji projekta za DKU koji ukljucuje aktivnosti
korisnog usmjerene rjeSavanju problema nedovoljne digitalne i STEM pismenosti uce-
ucenja) nika osnovnih $kola iz podruéja robotike i programiranja. Studenti bi se ospo-

sobili edukacijskim i komunikacijskim vjeStinama kroz njihovo sudjelovanje u
provedbi edukacijskih radionica za uc¢enike osnovnih skola.

Ciljevi DKA Provedbom dvosatnih radionica studenti bi, uz pomoé CM mentora (ZTK OBZ
(drustveno i CNZD), primjenom metodologije CM lige poucavali u¢enike iz 15 izabranih
korisne Skola s podrudja 5 slavonsko-baranjskih Zupanija znanjima i vjeStinama iz po-
aktivnosti) drudja robotike, programiranja i automatike. Uz pomo¢ CM mentora u prepo-

znavanju darovitosti u¢enika u podrudju programiranja i robotike, studenti bi
kroz radionice pripremali ove uenike za natjecanje u okviru CM lige.

Na taj nacin udenici bi stekli neka znanja i osposobili se vjeStinama programi-
ranja robota, $to bi trebalo osnaziti njihovu motivaciju za budu¢im obrazova-
njem u STEM podrudju i inZenjerska zanimanja opcenito.

Specificni ishodi ovog programa DKU-a

* Procijeniti koja akademska znanja i vjestine steCene u inZenjerskim kolegijima mogu primijeniti
na rjeSavanje nedostatka odgovaraju¢ih STEM znanja i vjeStina ucenika iz podrudja robotike i
programiranja

« Poboljsati svoje komunikacijske vjestine kako u govornom tako i u pisanom obliku

Predvideni oblik provedbe ovog programa DKU-a

Studenti ée DKU provesti primjenom izravnog pruZanja usluge kao oblika drustveno korisne ak-
tivnosti pri cemu ¢e osmisliti sadrZaje edukacijskih radionica u kojima ¢e polaznike pouciti zna-
njima i vjeStinama programiranja robota.
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3.3. Izrada digitalnih edukativnih materijala

Specifi¢ni ciljevi programa

Ciljevi Studenti ¢e se usmjeravati i poticati na timski rad i suradnicko ucenje u osmi-
DKU-a §ljavanju, provedbi i evaluaciji projekta za DKU koji ukljuuje primjenu njiho-
(drustveno | vih akademskih znanja iz podrudja raCunarstva i informacijskih tehnologija pri
korisnog dizajniranju i izradi digitalnih edukacijskih materijala iz podrucja programiranja
ulenja) irobotike koji ée se koristiti pri provedbi edukacijskih radionica za razli¢ite skupi-

ne polaznika (u¢enici osnovnih $kola, nastavnici, daroviti uenici). Pri izradi digi-
talnih edukacijskih materijala studenti e koristiti najnovije dostupne raunalne
alate za prezentaciju, opis i rjeSavanje razli¢itih problema/zadataka iz podrudja
programiranja i robotike kao $to su prezentacije, tutorijali, graficki prikazi, we-
binari, video upute i sl.

Ciljevi DKA | Studenti Ce dizajnirati i izraditi digitalne edukacijske materijale za sve nastavne
(drustveno | sadrZaje koji Ce se prezentirati:

korisne « uradionicama robotike i programiranja po $kolama/udruga za nastavnike i uce-
aktivnosti) nike; u radionicama koje ¢e se za $iru publiku organizirati u STEM centrima
kroz dane otvorenih vrata;

« u radionicama za darovite uenike u okviru njihove pripreme za natjecanja u
CM ligi.

Digitalni edukacijski materijali bit ée postavljeni na internetsku platformu IZRADI s
detaljnim uputama za koristenje i bit e dostupni za sve zainteresirane korisnike u
$iroj drustvenoj zajednici, prije svega ucenicima niZih razreda osnovnih $kola koji
bi prema naputcima mogli rjeSavati postavljene zadatke iz programiranja robota,
ali i predlagati neke nove zadatke i njihova rjeSenja. Na taj nacin Zeli se kod mladih
dobnih skupina u zajednici pobuditi interes za moderne tehnologije, inZenjersku
struku te ih motivirati za budude obrazovanje u STEM podrudju.

Specifi¢ni ishodi ovog programa DKU-a

« Kriticki prosuditi projekt kao strukturu ciljeva i aktivnosti i sudjelovati u timskom radu na pro-
jektu s ciljem razvoja inZenjerskih (tehnickih i informatickih) rjeSenja

* Dizajnirati, izraditi i isporuciti realne proizvode (digitalni edukacijski materijali) koje ¢e kori-
stiti realni ljudi razli¢itih dobnih i obrazovnih skupina

« Utjecati na cjelokupan proces provedbe projekta od pocetnog definiranja problema u zajednici
preko planiranja i razvoja do provedbe i isporuke proizvoda ili usluge

Predvideni oblik provedbe ovog programa DKU-a

Studenti ¢e DKU provesti primjenom modela proizvoda unutar kojeg ¢e studenti ste¢ena akadem-
ska znanja i vjeStine primijeniti pri izradi digitalnih edukacijskih materijala iz podruéja progra-
miranja, robotike i automatike. Izradeni multimedijski sadrZaji postavit ¢e se na edukacijsku
internetsku platformu IZRADI (http://izradi.croatianmakers.hr/) koja ée sluziti kao podrska
polaznicima edukacijskih radionica u okviru projekta, organizaciji natjeCaja CM lige te ostalim
zainteresiranim korisnicima u $iroj zajednici, prije svega djeci, koja Zele rjeSavati sloZenije pro-
bleme/zadatke iz podrucja robotike.

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju
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3.4. STEM centar

Specifi¢ni ciljevi programa

Ciljevi DKU-a | Studenti e se usmjeravati i poticati na timski rad i suradni¢ko ucenje u osmi-

(drustveno Sljavanju, provedbi i evaluaciji projekta za DKU koji uklju¢uje primjenu njiho-
korisnog vih akademskih znanja iz podrudja racunarstva i informacijskih tehnologija
ucenja) na aktivnosti usmjerene k demonstraciji i prouc¢avanju javnosti o moguénosti

modernih STEM tehnologija i popularizaciji znanosti i obrazovanja u STEM
podrudju. Svoja steCena akademska znanja iz podrudja programiranja, robo-
tike i automatike studenti bi primjenjivali pri osmisljavanju i provedbi radi-
onica iz robotike za razli¢ite dobne skupine u zajednici. Na taj nacin studenti
bi se osposobili edukacijskim i komunikacijskim vjestinama u prijenosu svojih
inZenjerskih znanja $iroj publici u drustvenoj zajednici.

Ciljevi DKA Provodeli aktivnosti popularizacije STEM tehnologija u obliku STEM dana
(drustveno otvorenih vrata, Zeli se podidi svijest $ire javnosti u drustvenoj zajednici o vaz-
korisne nosti digitalne i STEM pismenosti opéenito u znanstvenom, socijalnom i eko-
aktivnosti) nomskom podrudju djelovanja.

Specifi¢ni ishodi ovog programa DKU-a

« Identificirati i formulirati probleme u drustvenoj zajednici i predloZiti kako svoja stru¢na zna-
nja mogu najbolje iskoristiti za rjeSavanje uocenih problema

« Poboljsati svoje komunikacijske vjestine u prijenosu svojih inZenjerskih znanja u radu s razli-
¢itim dobnim skupinama ljudi bez obzira na njihovu kulturnu, socijalnu ili obrazovnu razinu.

Predvideni oblik provedbe ovog programa DKU-a

Studenti ¢e aktivnosti DKU-a provesti kombinacijom oblika zagovaranja i predstavljanja. Pri
tome (e pristupom zagovaranja studenti ukazati javnosti na vaznost digitalne i STEM pismenosti,
opéenito, u svakodnevnom Zivotu te primjenom modela predstavljanja prenositi svoja znanja i
vjestine iz podrudja programiranja, robotike i automatike provodenjem edukacijskih radionica u
kojima ¢e polaznike razli¢itih dobnih i obrazovnih ciljnih skupina pouciti znanjima i vjeStinama
programiranja robota.
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3.5. Istrazivanje ucinka CM lige na digitalnu pismenost korisnika

Specifi¢ni ciljevi programa

Ciljevi DKU-a | Studenti e se usmjeravati i poticati na timski rad i suradni¢ko ucenje u

(drustveno osmisljavanju, provedbi i evaluaciji projekta za DKU koji ukljucuje primje-
korisnog nu korisnika. Na temelju prepoznavanja digitalnih i STEM kompetencija (po
ulenja) elementima znanja, vjestina i stavova) studenti ¢e se upoznati i ukljuciti u

znanstveno-istrazivacku metodologiju s ciljem rjeSavanja prepoznatih pro-
blema u drustvu, u ovom slucaju nedovoljne digitalne pismenosti djece osnov-
noskolske dobi te nastavnika u $kolama i voditelja u OCD-u.

(C&brs;tlvlzlé: Primjenom znanstveno-istraZivacke metodologije studenti ¢e procijeniti uci-
Korisne nak CM lige na digitalnu pismenost djece osnovnoskolske dobi te nastavnika u
aktivnosti) S$kolama i voditelja u OCD-u uklju¢enim u radionice robotike.

Specifi¢ni ishodi ovog programa DKU-a

« Identificirati i formulirati probleme u drustvenoj zajednici i predloziti kako svoja stru¢na zna-
nja mogu najbolje iskoristiti za rjeSavanje uocenih problema

+ Upoznati znanstveno-istraZivacku metodologiju pri rjeSavanju problema

« Dizajnirati upitnik za provodenje ankete medu razli¢itim ciljnim skupinama u zajednici

* Djelovati u multidisciplinarnim timovima

» Koristiti statisticke alate za analizu podatka dobivenih iz provedenih anketa

Predvideni oblik provedbe ovog programa DKU-a

Studenti ¢e aktivnosti DKU-a provesti oblikom istraZivanja temeljenog na zajednici pri ¢emu ée
u suradnji s nastavnicima na kolegiju, stru¢njakom za STEM edukaciju iz IRIM-a i stru¢njakom
za istrazivanja iz IRTR-a provesti istraZivanje usmjereno na kvalitativno i kvantitativno mjerenje
utjecaja CM lige na STEM pismenost djece osnovnoskolske dobi i nastavnika u $kolama, odnosno
voditelja u udrugama koji ¢e sudjelovati u radionicama programiranja robota.

Drustveno korisno ucenje u STEM podrudju
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3.6. Znanstveni sajam

Specifi¢ni ciljevi programa

Ciljevi DKU-a | Studenti e se usmjeravati i poticati na timski rad i suradni¢ko ucenje u osmi-

(drustveno Sljavanju, provedbi i evaluaciji projekata DKU-a koji uklju¢uje aktivnosti or-
korisnog ganizacije manifestacije kojima se popularizira znanost i obrazovanje u STEM
ucenja) podrudju u obliku znanstvenog sajma. Studenti bi se osposobili edukacijskim i

komunikacijskim vjeStinama kroz njihovo sudjelovanje u pripremi i provedbi
edukacijskih radionica za posjetitelje te pripremi materijala za prezentaciju
na znanstvenom sajmu kojima bi prikazali rezultate nedavno provedenih svo-
jih projekata DKU-a. Studentima ¢e se omogucditi da svoja steCena inZenjerska
znanja primjene pri rjeSavanju problema koje ¢e zadati predstavnici tvrtki
iz svojeg podrucja djelovanja te ¢e im se na taj nafin demonstrirati vaznost
STEM pismenosti kao vaznog ¢imbenika u povezivanju studenata s gospodar-
skim subjektima i poslovnim svijetom opéenito.

Ciljevi DKA Provodedi aktivnosti popularizacije STEM tehnologija u obliku znanstvenog
(drustveno sajma, Zeli se podidi svijest §ire javnosti u drustvenoj zajednici o vaznosti digi-
korisne talne i STEM pismenosti opéenito u znanstvenom, socijalnom i ekonomskom
aktivnosti) podrudju djelovanja. RjeSavajui prilagodene realne inZenjerske probleme

koje ée za ucenike prirediti predstavnici izabranih tvrtki, u¢enicima i studen-
tima ukazat e se na vaznost digitalne pismenosti te poznavanja i rada sa STEM
tehnologijama kao vaznog ¢imbenika pri njihovom budu¢em zaposljavanju.

Specifi¢ni ishodi ovog programa DKU-a

« Procijeniti koja se akademska znanja i vjeStine ste¢ena u inZenjerskim kolegijima mogu primije-
niti pri rjeSavanju realnih problema s realnim ograni¢enjima

* Pripremiti te pismeno i usmeno prezentirati projektni plan, zavr$no projektno izvjesée i projek-
tnu dokumentaciju (e-portfolio projekta)

« Poboljsati svoje komunikacijske vjesStine, u govornom i pisanom obliku, s razli¢itim dobnim
skupinama ljudi bez obzira na njihovu dobnu, kulturnu, socijalnu i obrazovnu razinu.

Predvideni oblik provedbe ovog programa DKU-a

Studenti ¢e aktivnosti DKU-a provesti kombinacijom oblika dogadaja, zagovaranja i predstavlja-
nja. Pri tome Ce pristupom zagovaranja studenti ukazati javnosti na vaznost digitalne i STEM pi-
smenosti, opéenito, u svakodnevnom Zivotu te primjenom modela predstavljanja prenositi svoja
znanja i vjeStine iz podrudja programiranja, robotike i automatike provodenjem edukacijskih
radionica u kojima ¢e polaznike razli¢itih dobnih i obrazovnih skupina pouciti znanjima i vjesti-
nama programiranja robota. Sve ove aktivnosti odradivat e se u okviru jednog dogadaja - sajma
na kojemu (e se na niz punktova provoditi razli¢ite radionice, predavanja, demonstracijski ek-
sperimenti koji uklju¢uju programiranje, robotiku i automatiku.
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Provedba Sest programa DKU-a implementirat e se kroz nekoliko radnih paketa za studen-
te. Svaki radni paket ¢ini nekoliko programa DKU-a. Studentski ¢e timovi provoditi svoje projekte
DKU-a unutar pojedinog radnog paketa i pri tome odradivati zadatke iz nekoliko programa DKU-a.

Radni paketi Programi drustveno korisnog ucenja (DKU)

Program 1 (Studenti kao edukatori nastavnika u §kolama)
Radni paket 1 Program 3 (Izrada digitalnih edukativnih materijala)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Program 2 (Studenti kao provoditelji ili asistenti u provedbi radionica)
Radni paket 2 Program 3 (Izrada digitalnih edukativnih materijala)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Program 3 (Izrada digitalnih edukativnih materijala)
Radni paket 3 Program 4 (STEM centar)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Program 5 (Istrazivanje STEM pismenosti u zajednici)
Radni paket 4
Program 6 (Znanstveni sajam)

Nadalje, u tekstu su prikazani detaljni opisi pojedinih paketa te je dan kronoloski prijedlog ak-
tivnosti unutar pojedinog paketa po fazama provedbe DKU projekta.

4.1. Radni paket 1

Ukljucuje tri programa DKU-a:

Program 1 (Studenti kao edukatori nastavnika u $kolama)
Program 3 (Izrada digitalnih edukativnih materijala)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Opis radnog paketa 1:

Studenti ¢e sudjelovati u edukaciji nastavnika/voditelja u $kolama koje nisu bile uklju¢ene u
CM ligu. Za potrebe edukacije, studenti ¢e sudjelovati u izradi novih ili unaprjedivanju postojeéih
digitalnih edukativnih materijala u obliku predloZaka za radionice, prezentacija i ostalih multime-
dijskih sadrzaja. Kao predlozak za izradu digitalnih edukativnih materijala, mogu posluziti postojeci
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materijali CM lige koji se mogu unaprijediti. Rezultate edukacije i izradene materijale studenti ¢e
prezentirati na znanstvenom sajmu.

Ishodi u¢enja obuhvadeni radnim paketom 1:

prouciti i primijeniti najnovije tehnologije za izradu digitalnih edukativnih materijala;

osmisliti i izraditi nove digitalne edukativne sadrZaje u obliku predlozaka za radionice,
prezentacija i ostalih multimedijskih oblika;

unaprijediti postojeée digitalne edukativne sadrZaje;
sudjelovati u edukaciji nastavnika u $kolama koje nisu bile uklju¢ene u CM ligu;
analizirati uspje$nost edukacije nastavnika;

rezultate edukacije nastavnika prezentirati na znanstvenom sajmu.

4.2. Radni paket 2

Ukljucuje tri programa DKU-a:

Program 2 (Studenti kao provoditelji ili asistenti u provedbi radionica)

Program 3 (Izrada digitalnih edukativnih materijala)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Opis radnog paketa 2:

Studenti ¢e sudjelovati u edukaciji u¢enika u $kolama koje nisu bile uklju¢ene u CM ligu. Za po-
trebe edukacije, studenti ¢e sudjelovati u izradi novih ili unaprjedivanju postoje¢ih digitalnih edu-
kativnih materijala u obliku predloZaka za radionice, prezentacija i ostalih multimedijskih sadrzaja.
Kao predlozak za izradu digitalnih edukativnih materijala, mogu posluZiti postoje¢i materijali CM

lige koji se mogu unaprijediti. Rezultate edukacije i izradene materijale studenti e prezentirati na

znanstvenom sajmu.

Ishodi u¢enja obuhvadeni radnim paketom 2:
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prouciti i primijeniti najnovije tehnologije za izradu digitalnih edukativnih materijala;

osmisliti i izraditi nove digitalne edukativne sadrZaje u obliku predlozaka za radionice,
prezentacija i ostalih multimedijskih oblika;

unaprijediti postojece digitalne edukativne sadrzaje;
sudjelovati u edukaciji u¢enika u $kolama koje nisu bile uklju¢ene u CM ligu;
analizirati uspje$nost edukacije u¢enika;

rezultate edukacije nastavnika prezentirati na znanstvenom sajmu.
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4.3. Radni paket 3

Ukljucuje tri programa DKU-a:

Program 3 (Izrada digitalnih edukativnih materijala)

Program 4 (STEM centar)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Opis radnog paketa 3:

Studenti ¢e sudjelovati u izradi novih ili unaprjedivanju postojeéih digitalnih edukativnih mate-
rijala u obliku predloZaka za radionice, prezentacija i ostalih multimedijskih sadrzaja. Kao predloZak
za izradu digitalnih edukativnih materijala, mogu posluZiti postoje¢i materijali CM lige koji se mogu
unaprijediti. Studenti ¢e u sklopu STEM centra obavljati edukaciju na radionicama za zainteresirane
grupe. Rezultate izvodenja radionice studenti ¢e prezentirati na znanstvenom sajmu.

Ishodi uéenja obuhvaéeni radnim paketom 3:

prouditi i primijeniti najnovije tehnologije za izradu digitalnih edukativnih materijala;
osmisliti i izraditi nove digitalne edukativne sadrZaje u obliku predlozaka za radionice,
prezentacija i ostalih multimedijskih oblika;

unaprijediti postojece digitalne edukativne sadrZaje;
sudjelovati u edukaciji zainteresiranih grupa koje se prijave na radionice;
analizirati uspje$nost edukacije;

rezultate edukacije prezentirati na znanstvenom sajmu.

4.4. Radni paket 4

Ukljucuje dva programa DKU-a:

Program 5 (IstraZivanje STEM pismenosti u zajednici)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Ishodi u¢enja obuhvaéeni radnim paketom 4:

Studenti trebaju s mentorima osmisliti na¢in provodenja istraZivanja STEM pismenosti razli-
Citih grupa iz zajednice. Potrebno je provesti anketiranje ciljanih skupina prije edukacije i nakon
edukacije. Studenti Ce analizirati rezultate istraZivanja i iste e prikazati na znanstvenom sajmu koji
se odrZava u sklopu projekta.

Ishodi programa:

prouditi literaturu i u dogovoru sa stru¢nim osobama osmisliti pitanja za istrazivanje
STEM pismenosti za razlicite ciljne skupine iz zajednice;

osmisliti i izraditi sustav za prikupljanje podataka o STEM pismenosti ciljnih skupina;
primijeniti izradeni sustav za potrebe prikupljanja podataka potrebnih za istrazivanje;
analizirati rezultate dobivene anketiranjem i izvesti zaklju¢ke na osnovu dobivenih rezultata;

rezultate edukacije prezentirati na znanstvenom sajmu.
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4.5. Projektne studentske grupe na izbornom kolegiju ,,PROJEKTI za DKU*

» Provedba Sest programa DKU-a u okviru EU projekta ,,Slavonska STEM evolucija“
implementirat ée se kroz nekoliko radnih paketa za studente.

»  Svaki radni paket ¢ini nekoliko programa DKU-a.

»  Studentski ¢e timovi provoditi svoje projekte DKU-a unutar pojedinog radnog paketa i
pri tome odradivati zadatke iz nekoliko programa DKU-a.

Programi drustveno
Radni paketi korisnog ucenja Studentski timovi
(DKU)

nastavnika u $kolama)

Program 3 (Izrada digitalnih eduka-
tivnih materijala)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Program 2 (Studenti kao provoditelji | Tim L.2. | Tim II.2. | Tim II.2. | Tim IV.2.
ili asistenti u provedbi radionica)

Radni paket 2 | Program 3 (Izrada digitalnih eduka-
tivnih materijala)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Program 3 (Izrada digitalnih eduka- Tim I.3. Tim IL.3. Tim II1.3.
tivnih materijala)

Radni paket 3 Program 4 (STEM centar)

Program 6 (Znanstveni sajam)

Program 5 (IstraZivanje STEM pisme- Tim I.4. Tim II.4.
Radni paket 4 nosti u zajednici)

Program 6 (Znanstveni sajam)
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Ovaj je priruc¢nik osmisljen i realiziran u okviru projekta “Slavonska STEM evolucija”. Cilj je pri-
rucnika prijenos metodologije i potrebnih stru¢nih znanja za uspjesan prijenos STEM kompetencija
kroz platformu projekta - Croatian Makers ligu.

Kroz poglavlja priru¢nika, Citatelj ée se upoznati s tehnologijama koji se inace koriste u okviru
Croatian Makers lige i opéenito Instituta za razvoj i inovativnost mladih (IRIM), nadinom provedbe
same Lige, programima drustveno korisnog uenja predvidenim u projektu i integracijom programa
s Croatian Makers ligom. Takoder, priru¢nikom su obuhvaéena i tehnic¢ka znanja potrebna za pro-
vedbu Lige sa studentima, mentorima i u¢enicima - od jednostavnih uvodnih edukacijskih materijala
pa sve do sloZenijih primjera koristenja robota.

STEM (science, technology, engineering, mathematics) kompetencije, odnosno znanja i vjestine
u podrudju znanosti, tehnologije, inZenjerstva i matematike, uslijed brzorastuéeg razvoja, postale
su neophodan dio svakodnevnog Zivota pojedinaca, a posebice mladih koji izlaze na trZiste rada.
Osobito su vazne jer omogucuju promjenu u dosada$njem nacinu ucenja sa ,,Streberskog nacina“
na cjeloviti nacin koji podrazumijeva integriranje i povezivanje usvojenih znanja kroz razli¢ite dis-
cipline potic¢uéi djecu da nauce ,,kako uciti“. Slabo razvijene vjestine digitalne pismenosti kao i ne-
dostupnost sadrZaja u lokalnoj zajednici dovode do zaostajanja djece ¢ineéi ih, u buduénosti, manje
konkurentnima na trZistu rada, ali i ovisnijima o drugima.

Vjestine digitalne pismenosti (npr. traZenje, pregled i upravljanje informacijskim proizvodima),
iako neophodne u svakodnevnom Zivotu, na niskim su razinama u Republici Hrvatskoj. Uzroci, izme-
du ostalog, leZe u nedostatku sredstava za opremu, needuciranosti i strahu nastavnog osoblja, ali i u
tromosti obrazovnog sustava. Ovaj je problem posebno izrazen u Zupanijama i opéinama u ruralnim
i manje razvijenim dijelovima, $to predstavlja dodatan izazov za Sirenje znanja, vjestina i kompe-
tencija iz podrudja digitalne pismenosti, robotike i automatike. Skole u ruralnim i manje razvijenim
podrudjima vrlo su malo zastupljene u prijenosu STEM znanja, odnosno digitalnih kompetencija iz
vi$e razloga:

» strah nastavnika $kola od robotike i automatike kao disciplina s kojima se do sada nisu
susretali;

» uvjerenje da se radi o vrlo skupoj opremi za koju $kole nemaju sredstava.

Edukacija u STEM podrudju jaca vjestine uCenika, a STEM kompetencije prepoznala je i Europska
unija kao jednu od 8 klju¢nih kompetencija u cjeloZivotnom ucenju (2006/962/EC), potrebnih za pro-
fesionalno ostvarenje, razvoj, aktivno gradanstvo te drustvenu ukljuenost i zaposljavanje.

Unato¢ njihovoj vaznosti, obrazovanje u STEM podruéju nije uskladeno s trenutnim razvojem.
Veliki broj ucenika iz $kola, ali i studenata s fakulteta, izlaze s neadekvatnim kompetencijama za
suvremeno drustvo i trZiste rada, ali i sa sustavom razmisljanja neprilagodenim dana$njim izazo-
vima. Iako su nove edukacijske tehnologije sve jeftinije, u hrvatskom skolstvu nedovoljna se paznja
posveéuje STEM podrudju.

To se jasno ogleda u PISA-inom istraZivanju, odnosno Medunarodnom programu za procjenu
znanja i vjeStina ucenika, najveéem svjetskom obrazovnom istrazivanju kojeg provodi Organizacija
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za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD). PISA predstavlja sinonim za indikatore kvalitete obrazovnih
sustava, a usmjerena je na mjerenje sposobnosti u¢enika da primjene usvojena znanja i vjeStine koje
¢e im biti neophodne za osobni razvoj, aktivno sudjelovanje u drustvenom, kulturnom i politickom
Zivotu te za uspjeSno pronalaZenje i zadrZzavanje radnog mjesta. Ispituje znanja i kompetencije uce-
nika iz triju klju¢nih podrucja: prirodoslovne, matematicke i ¢italacke pismenosti. Hrvatski ucenici
kontinuirano ostvaruju ispodprosje¢ne rezultate u svim trima podrucjima, a posebice je zabrinjava-
jude $to se npr. u podrudju prirodoslovne pismenosti postignuée hrvatskih ucenika pogorsava svake
3 godine za otprilike 5 bodova. (Izvor: http://pisa.hr/novosti/pisa-2015-rezultati/; https://www.
oecd.org/pisa/pisa-2015-results-in-focus.pdf).

Projekt CM liga pokrenuo je IRIM-a kao pristup neformalne integracije STEM edukacije u posto-
jedi obrazovni sustav kroz donaciju robotic¢ke opreme i edukacije nastavnicima te provedbu izvanna-
stavnih aktivnosti s djecom u zainteresiranim $kolama. Djeluje kao integrirajudi i uklju¢ujuéi pro-
gram okrenut prema ulenicima. Prema podacima IRIM-a, vie od 95 % nastavnika (uzorak od 350
nastavnika) koji su sudjelovali u edukacijama IRIM-a navodi da bi Zeljelo ili namjeravaju uvesti me-
tode razvoja digitalne kreativnosti i pismenosti u nastavu. Rezultati potvrduju kako su u danagnjem
svijetu tehnologija i znanje nedjeljivi i trebaju zajedno djelovati na promicanju boljitka djece i za
djecu.

Kroz robotiku i automatiku, Croatian Makers liga poti¢e ucenika na:
> stjecanje vjeStina programiranja i ,,inZenjerskog* nacina razmisljanja, upoznavanje s
robotikom i automatikom i sl.;

> razvoj interdisciplinarnosti kroz integraciju matematickih vjestina, fizike, ratunarstva,
automatike, mehanike, programiranja i poznavanja raznih informacijskih i komunik-
acijskih platformi;

ucenje kroz pokusaj i pogresku;
ucenje kroz igru;

ucenje u zanimljivoj okolini koja razvija mastu;

YV V V V

sudjelovanjem u programu uéenici kroz edukaciju i natjecanje u razvijanju vjestine 21.
stoljeta;

Y

temeljne pismenosti (matematicku, prirodoslovnu, digitalnu);

Y

kompetencije - kriticko razmisljanje i ,,problem solving“ (rjeSavanje problema), upor-
nost, kreativnost, komunikaciju i suradnju;

» osobne vjestine - znatiZelju, inicijativnost, adaptabilnost, vodstvo, te drustvenu svjes-
nost.

Razvijenom mreZom, s viSe od 500 $kola i ustanova i preko 10 000 uklju¢enih ucenika, CM liga
odli¢na je platforma za razvoj STEM i digitalnih kompetencija, ali i za provedbu aktivnosti drustveno
korisnog ucenja jer svojom stabilno$¢u i rasprostranjeno$¢u diljem Hrvatske jaméi odrZivost pro-
vedbe projekta.
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Projekti koje provodi IRIM medusobno se nadopunjuju ¢inedi tzv. slojevitu obitelj platformi kroz
koju djeca mogu steci nevjerojatna znanja, od osnova do naprednih koncepata, jer se projekti nado-

graduju jedni na druge i djeluju sinergijski kao $to je prikazano na slici.
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Provedimo besplatne
STEM radionice u manje
razvijenim zajednicama.

PROMIKRO,

STEM REVOLUCIJA
U RAZREDNOJ
NASTAVI

Isporucili smo microbitove
u 85 % osnovnih Skola koje
provode nastavu 6. razreda

Partner smo za organizaciju
MakeX otvorenog europskog
natjecanja.

INTERNET OF
THINGS

Donosimo napredne
tehnologije najboljim
ustanovama u Croatian
Makers ligi.

CROATIAN
MAKERS LIGA
Poti¢emo ukljucivanje
robotike | programiranja
u osnovnoskolsko
obrazovanje.

BBC MICRO:BIT
STEM REVOLUCIJA
Donirali smo 22 000
micro:bitova i educirali
vise od 1 000 ucitelja o
njihovomn koristenju.

i uveli programiranje u
razrednu nastavu kao pilot
projekt u 60 skola u Slavoniji.

STEM REVOLUCIJA U KNJIZNICAMA
| PROJEKT DIGITALNI GRADANIN
Transformirali smo 170 knjiznica u Hrvatskoj, Srbiji, Bosni | Hercogovini

i na Kosovu u digitalne inovacijske centre. Sve knjiznice organiziraju besplatne
radionice programiranja, a opremljene su micro:bitovima | Boson inovatorskim
kompletima koje je mogude posuditi, a 3D pisadi su dostupni u 40 knjiZnica,

Razvijanjem programa Croatian Makers liga (CM liga), od ljeta 2014. godine, IRIM je donirao
opremu za robotiku i automatiku u 500-tinjak hrvatskih Skola i drugih ustanova. Od veljace IRIM
provodi Croatian Makers ligu kao jednu od najveéih inicijativa u hrvatskom $kolstvu, ali i na razini
EU-a, posebno u STEM podrucju. Nastala je kao sinergija donacija roboticke opreme, edukacije na-
stavnika i odrZavanja natjecanja, ¢ime se jako utjecalo na hrvatsko $kolstvo. U okviru Lige, u vi$e od
500 osnovnih $kola i drugih ustanova, podijeljeno je viSe od 2 500 robota, organizirane su edukacije
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za ulitelje, provedene tjedne radionice za oko 10 000 ucenika/ca te organizirana natjecateljska kola
Lige na redovitoj osnovi svih Zupanija u RH. Liga se odrZava lokalno i redovno (u 35 regija) te omo-
gucuje svim zainteresiranim ucenicima da sudjeluju i razvijaju se tijekom cijele godine. Kroz ovaj
projekt, Croatian Makers liga koristi se kao platforma za drustveno korisno ucenje.

Osnovna koristena tehnologija za implementaciju Croatian Makers lige edukacijski je robot
mBot. Ovaj robot nudi vrlo jednostavan ulazak u svijet robotike, ali omogucava i naprednije kori-
Stenje. Jednostavan je za sastavljanje, pruZza neogranic¢ene moguénosti da djeca nauce STEM vjestine
i podiZe obrazovanje na vi$u razinu. mBot se programira principom grafickog programiranja $to
omogucuje djeci da brzo nauce programiranje, kontroliraju robota i realiziraju sve vise funkcija koje
mBot ima. mBot se moZe programirati kao robot koji slijedi linije, baca loptice i gura predmete, izbje-
gava zidove i mnogo vise.

mBot edukacijski robot ima vrlo dobar omjer cijene i kvalitete, a pritom zadovoljava sve kriterije
za rad s uCenicima osnovnoskolske dobi - dolazi u dijelovima i uenici ga sami sastavljaju pri emu
dobivaju osnovna znanja iz mehanike, ali i razvijaju finu motoriku; bazira se na platformi otvorenog
kdda (open-source) i sklopovlja (open-hardware), $to omoguéava ucenicima potpuni uvid u nacin rada
robota pri ¢emu dobivaju znanja iz podrudja inZenjerstva, a ponajvise elektronike i elektrotehni-
ke; dolazi s nekoliko senzora koje onda ucenici koriste za kvantifikaciju fizikalnih veli¢ina pritom
ucedi o fizici i inZenjerstvu mjerenja prirodnih veli¢ina na vrlo jednostavan nacin; ima ugraden ko-
munikacijski modul koji omogucéava kolaboraciju viSe robota, Sto pak omoguéava ucenicima razvoj
kompleksnijih rjeSenja; ima razvijeno programsko okruZenje koje je moguce koristiti za jednostavno
grafi¢ko programiranje robota koje se automatski pretvara u C baziran kéd koji se danas vrlo Cesto
koristi u industriji i tako omogudava postepeno stjecanje znanja i pozicionira se kao univerzalna
platforma za poCetnike i naprednije korisnike. ViSe o tehnickim aspektima robota pogledajte u edu-
kacijskim materijalima koji su dio ovog priru¢nika.
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Sve vazne informacije o Croatian Makers ligi i njezinoj provedbi moZete pronaéi na mreznoj
adresi http://croatianmakers.hr/hr/croatian-makers-liga, a u nastavku slijede najvaZnije informa-
cije vazne za provedbu ovog projekta.

U Croatian Makers ligi sudjeluju djeca osnovnoskolskog uzrasta u dvjema dobnim kategorijama
(dalje: Natjecatelji) pod vodstvom struéne osobe (dalje: Mentor). Prva je dobna kategorija za Natjeca-
telje koji u vrijeme pocetka Lige u pojedinoj $kolskoj godini pohadaju od prvog do petog, a druga za
Natjecatelje od Sestog do osmog razreda osnovne skole. U slucaju procjene ucitelja ili mentora koji
ih pripremaju, Natjecatelje mlade dobne skupine mogucée je prijaviti u stariju dobnu skupinu ako
ucitelj ili mentor procijeni da je pojedini Natjecatelj spreman za natjecanje u starijoj dobnoj skupini.

Sudjelovanje u Ligi omoguéeno je $kolskim ustanovama, klubovima mladih tehnicara, obrazov-
nim udrugama ili drugim pravnim subjektima koji okupljaju i educiraju djecu za rad u robotici pre-
ma programu Lige (u daljnjem tekstu: Sudionik).

Liga je podijeljena na kola koja se odrZavaju tijekom $kolske godine. Tijekom jedne godine odrzat
¢e se ukupno 4 kola natjecanja. Okvirni vremenik kola natjecanja bit ¢e dostupan na mreznoj stranici
Lige na pocetku $kolske godine, a detaljni raspored za kola slat e se na pocetku svakog polugodista.

Sudionici ¢e biti podijeljeni u skupine prema geografskoj lokaciji - regijama. Svaki Sudionik na-
tjeCe se unutar svoje regije te u svakom kolu skuplja bodove. Time e se svaki Sudionik prema ostva-
renim bodovima rangirati unutar svoje regije za svako kolo natjecanja. Nakon ¢etvrtog kola zbrajaju
se ostvareni bodovi u svim kolima natjecanja tijekom Skolske godine kako bi se odredili Sudionici
pobjednici regija u objema dobnim skupinama. Za Sudionike pobjednike IRIM organizira super final-
no natjecanje.

Kolo natjecanja moZe se odrZati na dva nacina - fizicko kolo i online kolo.

Kod provedbe fizickog kola natjecanja svi Sudionici iz pojedine regije okupljaju se na jednom
mjestu i u isto vrijeme provode natjecanje. Kod provedbe online kola natjecanja sudionici provode
natjecanje u vlastitom prostoru i o provedbi natjecanja izvjeStavaju IRIM kroz mreZnu stranicu Lige.

Oprema i materijal za provodenje natjecanja definira Organizator i jednaki su za sve Sudionike.
Natjecatelji se tijekom natjecanja smiju koristiti opremom koju je propisao IRIM. Obje dobne skupine
natjecatelja koriste istu opremu.

Pravila Croatian Makers lige, kao i detaljne upute o provedbi natjecanja dostupna su na povezni-
ci http://croatianmakers.hr/hr/vazni-dokumenti-liga/(PRILOG 1 - Pravila CM lige, str. 19.; PRILOG
2 - Upite za provodenje fizickog kola lige, str. 25.; PRILOG 3 - Upute za provodenje online kola Lige,
str. 29.; PRILOG 4 - Upute za snimanje i upload videa kod online natjecanje, str. 32.)
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Kroz ovaj projekt osmisljeni su programi za provedbu drustveno korisnog uenja (DKU) na plat-
formi Croatian Makers lige. Svaki od programa pokriva jedan vazan aspekt Lige i aktivnosti vezanih
uz Ligu te omogudava studentima da provedbom pojedinih programa provode drustveno korisne
aktivnosti i pritom stje¢u nova tehnicka i opéa znanja. U nastavku je dostupan opis svakog programa.

PROGRAM 1 - Studenti kao edukatori nastavnika u $kolama

Zainteresirani studenti ukljucuju se u CM ligu kao edukatori koji ¢e educirati nastavnike/vodi-
telje u $kolama/udrugama koje nisu ukljuéene u projekt kao pripremu za ukljudivanje u CM ligu. Na
ovaj nacin bit ¢e u mogudénosti rjeSavati probleme kao $to su npr. nedostatak adekvatnih STEM zna-
nja nastavnika/voditelja posebice onih koji se do tog trenutka nisu bavili robotikom. Edukacije novih
mentora provode se u obliku dvosatne radionice uz podrsku iskusnih mentora koji su u prethodnim
Skolskim godinama sudjelovali u Ligi. Ove edukacije provode se na pocetku nove skolske godine.

PROGRAM 2 - Studenti kao provoditelji ili asistenti u provedbi radionica robotike

Ovaj program omogucava sudjelovanje studenata u provedbi radionica vezanih za robotiku i
automatiku u Skolama ukljucenim u Croatian Makers ligu. U provedbi programa studenti ¢e samo-
stalno predlagati STEM zadatke u skladu s temama edukacijskih materijala koji su potrebni za pro-
vodenje Lige.

Radionice Ce se odvijati u prostorima $kola i okvirno sadrZavati sljedece aktivnosti za ucenike:

» provedba radionice vezane za Ligu;
» dodjeljivanje tjednih zadataka i nastavnih materijala i priprema za natjecanje u sklopu
CM lige,

» sudjelovanje u online i/ili uZivo kolu natjecanja Lige.

Radionice se u pojedinim $kolama najce$ce provode jednom tjedno u trajanju od 2 $kolska sata.
Radionice provode mentori u Croatian Makers ligi, koje je educirao IRIM.

PROGRAM 3 - Izrada digitalnih edukativnih materijala

Studenti se uklju¢uju u program izrade novih digitalnih edukacijskih materijala koje ¢e u sklo-
pu zadatka unutar izbornog kolegija samostalno osmisljavati i objavljivati na edukacijskoj mreznoj
platformi IZRADI!. Materijali ¢e se koristiti kao podloga za provedbu radionica robotike, organizaciju
natjecaja i za djecu koja Zele raditi na kompleksnijim zadacima. Materijale ¢e izradivati u obliku pre-
zentacija, tutorijala (upute za rad), grafic¢kih prikaza, video uputa i sl. Izradu materijala inicirat Ce i
koordinirati profesori na izbornom kolegiju tako $to ¢e studentima postavljati zadatke i probleme u
obliku seminarskog rada. Snimanje materijala provodit ¢e se u okviru STEM centara.

PROGRAM 4 - STEM centar
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U prostorima prijavitelja' i FERIT?-a Osijek uspostavit ¢e se dva STEM centra u kojima e studenti
provoditi demonstracije i ucenje javnosti o moguénostima STEM tehnologije. Studenti ée kroz ovaj
program organizirati Dane otvorenih vrata STEM centara kroz koje ¢e javnosti predstavljati poten-
cijale robotike i automatike.

PROGRAM 5 - IstraZivanje ufinka Croatian Makers lige na digitalnu pismenost korisnika

Studenti ¢e u suradnji s profesorima izbornog DKU kolegija, stru¢njakom za STEM edukaciju
i struénjakom za istraZivanja partnera IRTR?, osmisliti i provesti istraZivanje o u¢inku CM lige na
djecu i nastavnike/voditelje ukljuene u radionice robotike. Istrazivanje e biti usmjereno na kva-
litativno i kvantitativno mjerenje na koji nacin i u kojoj se mjeri pobolj$ala STEM pismenost djece.

IstraZivacku metodologiju osmisliti ée profesori FERIT-a Osijek, a samo istraZivanje provest ¢e
studenti uz mentorstvo profesora.

PROGRAM 6 - Znanstveni sajam

Partner FERIT Osijek organizirat ¢e jednodnevni znanstveni sajam tijekom kojeg e se organi-
zirati 30-ak punktova (Standova) gdje ¢e se provoditi razlidite radionice, predavanja, demonstracije
i eksperimenti povezani s robotikom i automatikom. Na znanstvenom ¢e sajmu u ulozi edukatora
sudjelovati odabrani studenti. Kroz znanstveni se sajam $iroj javnosti demonstrira vaznost STEM
pismenosti kao vazne karike u buduéem zaposljavanju djece kao i povezivanje studenata s poslovnim
svijetom.

! Zajednica tehnicke kulture Osjecko-baranjske Fupanije (ZTK OBZ)
? Fakultet elektrotehnike, ra¢unarstva i informacijskih tehnologija Osijek

* Institut za razvoj trZista rada, Zagreb
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Na edukacijskom mrezZnom portalu IRIM-a dostupni su edukacijski materijali za savladavanje
osnova koriStenja mBot edukacijskih robota. U ovom dijelu toolkita navedeni su osnovni edukacijski
materijali i dane su poveznice za dodatno samostalno istraZivanje i edukaciju. Kako bi se studenti bo-
lje pripremili za odrzavanje nastave, edukacijski su materijali sloZeni tako da tvore ubrzani tecaj koji
je mogucée provesti s uéenicima tijekom 12 Skolskih sati i to prema sljede¢im temama i rasporedu:

broj sata tema

1,2 Uvod u robotiku, mBot platformu i programiranje RGB diode
3 Tipkala i kretanje robota

4,5 Senzori robota: pracenje linije

6,7 Senzori robota: ultrazvucni senzori 1

7,8 Senzori robota: ultrazvucni senzori 2

9,10 Senzor svjetlosti

11,12 Komunikacija robota

Svi edukacijski materijali dostupni su na http//izradi.croatianmakers.hr/robotika/(PRILOG 5
- Robotika - edukacijski materijali iz robotike, str. 34.). Ovi materijali sluZe kao uvodni materijal za
studente i mogu se koristiti u svim programima navedenima u prethodnoj cjelini. Edukacijski ma-
terijali sluZe kao osnova za prijenos znanja studentima, ali se mogu koristiti i izravno s u¢enicima.

Nacin koriStenja edukacijskih materijala po programima prikazan je u sljedecoj tablici.

PROGRAM 1 - Studenti kao edukatori nastavnika u $kolama

Edukacijski materijali koriste se za edukaciju novo uklju¢enih nastavnika u Croatian Makers ligu.
Nisu potrebne modifikacije materijala, ve¢ se oni koriste upravo onakvi kakvi su objavljeni na
edukacijskom mrezZnom portalu Izradi!. Tijekom uvodne radionice ubrzano se provode teme koje
su predvidene za nastavne sate 1-4.

PROGRAM 2 - Studenti kao provoditelji ili asistenti u provedbi radionica robotike

Edukacijski materijali koriste se kao podloga studentima za savladavanje znanja o koristenju
mBot robota, ali i kao primjer nacina prenosenja znanja u podrudju elementarne robotike. U
prvim radionicama materijali se mogu koristiti kakvi jesu, s ili bez modifikacija i dodataka, a
tijekom $kolske godine studenti dodaju nove materijale koriste¢i do tada ste¢ena znanja. Eduka-
cijski materijali koriste studentima kao podloga za stvaranje novih materijala i kao ,,Spranca“ za
njihovu izradu.
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PROGRAM 3 - Izrada digitalnih edukativnih materijala

Edukacijski materijali koriste se kao podloga studentima za savladavanje znanja o koristenju
mBot robota, ali i kao primjer nacina prenosenja znanja u podrucju elementarne robotike. Edu-
kacijski materijali koriste studentima kao podloga za stvaranje novih materijala i kao ,,$pranca“
za njihovu izradu.

PROGRAM 4 - STEM centar

Edukacijski materijali koriste studentima za pripremu za izlaganje u podruéju elementarne robo-
tike koriste¢i mBot robota. Edukacijski materijali za druge tehnologije u okviru STEM centra do-
stupni su takoder na edukacijskom mreznom portalu Izradi!, a popis poveznica dan je nakon ove
tablice.

PROGRAM 5 - Istrazivanje ucinka Croatian Makers lige na digitalnu pismenost korisnika

Edukacijski materijali koriste se kao podloga za studente i profesore s fakulteta kako bi bolje ra-
zumjeli znanja i vjestine koje ucenici dobivaju kroz Croatian Makers ligu.

PROGRAM 6 - Znanstveni sajam

Edukacijski materijali koriste studentima za pripremu za izlaganje u podrudju elementarne robo-
tike koriste¢i mBot robota. Edukacijski materijali za druge tehnologije koje su dostupne u okviru
STEM centra, a koje takoder mogu biti koristene i prikazane na znanstvenom sajmu dostupni su
takoder na edukacijskom mreZnom portalu Izradi!, a popis poveznica dan je nakon ove tablice.

Dodatak - popis edukacijskih materijala za druge tehnologije:

Microbit - http://izradi.croatianmakers.hr/bbc-microbit-uvodna-stranica/ (PRILOG 6 - Roboti-
ka - edukacijski materijali iz robotike, str. 40.)

mBot Ranger i mBot Ultimate - http://izradi.croatianmakers.hr/ultimate-2-0/ (PRILOG 7 - Ulti-
mate 2.0, str. 43.)

3D ispis - http://izradi.croatianmakers.hr/ultimate-2-0/ (PRILOG 7 - Ultimate 2.0, str. 43.)
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El®= Slavonska
EJE STEM evolucija

Zajednica tehnicke kulture Osjecko-baranjske zupanije

Trg Jurja Krizani¢a 1, 31 000 Osijek
telefon: + 38531212677
telefaks: +385 31 208 242
mail: info@tehnika-osijek.hr
www.tehnika-osijek.hr

Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije
https.//www.strukturnifondovi.hr

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske
https:// udruge.gov.hr

Sadrzaj prirucnika iskljuciva je odgovornost Zajednice tehnicke
kulture Osjecko-baranjske Zupanije.

Dizajn/Tisak: Grafika, Osijek
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